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NANG SUAT LAO BONG O VIET NAM - NHIN TU GOC O CO CAU
LAO BONG VA KY NANG

PGS.TS Nguyén Ba Ngoc- Ths. Pham Minh Thu

Vién Khoa hoc Lao déng va Xa hoi

Tom tat. Nang suét lao dong Viét Nam duoc danh gia 1a thdp so voi cac quéc gia trong
khu vuc. Bai viét nay phan tich hai trong s6 nhitng nhan té co ban lam nang suét lao dong
& Viét Nam thap, do la co céu lao dong vaky nang.

Tw khéa: nang suat lao dong, co cau lao dong, k¥ nang

Summary: The labour productivity in Vietnamis considered lower than that in other
Asian countries. This article analyzed two basic factors which are reasons of low labour
productivity; those are labour structure and skills.

Key words:. labour productivity, labour structure, skills

ang suat lao dong la mot

trong nhitng thwdéc do nang

luc canh tranh quéc gia. Theo
tinh todn ctia cac t0 chirc qudc té, nang
suat lao dong cua Viét Nam hién tai
bang 1/18 ning sudt lao dong cla
Singapore, bang 1/6 so sanh Vo
Malaysia, 1/3 Thai Lan va Trung Qudc.
C6 rét nhiéu y kién ly gidi nguyén nhan
nang sudt lao dong Viét Nam thap.
Trong bai viét nay, chang toi phan tich
hai trong s6 nhitng nhan t6 co ban lam
nang suat lao dong & Viét Nam thap, do
la co cdu lao dong va k¥ nang cla lao
dong.

1. Xu huéng nang suat lao déng
va co cau lao dong

Nam 2013, nang suat lao ddng cuia Viét
Nam tinh theo gia hién hanh dat 68,7
triéu dong, cao gap gan 2,5 lan so véi
nam 2007. Tuy vay, tinh theo gia c6
dinh 2010 thi toc d6 tang nang suét lao
dong binh quén giai doan 2007-2013
chi dat 3,22%/nam. Nguyén nhan rd
rang nhat cla toc do tang nang suat lao
dong thap la do nén kinh té da khéng
thé duy tri toc do tang tredng nhu trong
qua khtr khi chi dat téc do tang trudng
kinh té 5,73%/nam trong khi téc do
tdng truwdng viéc lam van én dinh &
mirc 2,43%/nam.
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Bang 11. GDP binh quan mdt lao dong theo khu vuc kinh té 2007-2013

Bon vi: triéu dong/lao dong

2007 2010 2013

GDP binh quéan cho mét lao
dong, gia hién hanh

NoOng nghiép

Cong nghiép

Dich vu
GDP binh quan cho mét lao
dong, gia so sanh 2010

Noéng nghiép

Cong nghiép

Dich vu

27.6 44.0 68.7

9.7 16.8 27.0
56.1 80.3 124.1
42.0 63.8 92.9
40.3 44.0 48.7
155 16.8 18.3
81.4 80.3 88.7
59.3 63.8 66.8

Nguon:Tac gia tinh toan tir Nién giam théng k&, GSO.

Noéng nghiép la nganh co lao dong
chiém ty trong I&n nhét trong tong viéc
lam véi 46.8% (2013) tuy nhién nang
suat lao dong clia nganh nay & muc rat
thdp. Nang suat lao dong nganh néng
nghiép wdc tinh chi bang 1/4,5 ning
suat nganh cobng nghiép va khoang
1/3,4 nang suat nganh dich vu. Nang
suat thap cho thay hiéu qua cla viéc s
dung lao dong con thap, chwa cé nhiéu
ap dung khoa hoc cbng nghé. Tuy cé
mic nang suat lao dong thap nhat, toc
dd tang nang suat lao dong clia nganh
néng lam ngu nghiép kha on dinh la
2,8%/nam, cao nhat trong 3 nhém
nganh.

Cong nghiép la nhém nganh cé nang

suat lao dong cao nhéat trong 3 nhém
nganh vGi ty trong lao dong chiém 21%
tong viéc lam nam 2013. Toc do tang
nang suat cla nhom nganh nay khong
on dinh, gidm trong 3 nam 2007-2010,
phuc héi manh trong 2010-2013. Trong
ca giai doan 2007-2013, nang suat lao
dong nhom nganh nay co téc do tang
cham nhat, chi 1.44%/nam.

Dich vu la nhém nganh c6 ty trong
lao dong tang déu qua cac nam va dén
2013 dat 32% tong viéc lam. Nang suat
lao dong nhom nganh dich vu nam
2013 (theo gia hién hanh) dat 92.9 triéu
dong/ngudi bang 1,35 1an mirc chung.
Tuy nhién, tc d0 tdng nang suat cua
nhém kha on dinh & mic 2%/nam.
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Bang 22. GDP binh quan mét lao dong theo thanh phan kinh té 2007-2013

DBon vi: triéu dong/lao dong

2007 2010 2013

GDP binh quan cho mét lao
dong, gia hién hanh

Nha nuwéc

Ngoai nha nwéc

C6 von BTNN
GDP binh quéan cho mét lao
dong, gia so sanh 2010

Nha nuwéc

Ngoai nha nwéc

Co von BDTNN

27.6 44.0 68.7
88.3 141.4 216.5
154 25.0 38.4

135.4 221.1 392.4
40.3 44.0 48.7
127.4 141.4 156.8
22.6 25.0 27.8
200.0 2211 255.5

Ngudn:Tac gia tinh toan tlr Nién giam théng k&, GSO.

Khu vuc ngoai nha nuwéc chiém
86.3% tong viéc lam la khu vuc cé
nang sudt lao déng rat thdp bang 56%
nang suat lao dong chung (chi dat 38,4
triéu/lao déng vao nam 2013). Trong
khi d6 khu vuc nha nwéc chiém 10.2%
viéc lam cla nén kinh té, c6 nang suéat
lao dong nam 2013 dat 216.5 triéu
dong/nguoi, bang 3,1 1an ning suét lao
dong chung. Khu vuc c6 nang sudt lao
dong cao nhat la khu vic dau tu nuéc
ngoai dat 392,4 triéu déng/ngudi, bang
5,7 lan nang suét lao dong chung nhung
lao dong khu vuc nay chi bao pha 3.4%
lao déng c6 viéc lam cd nuwdc. Nhin

chung cac thanh phan s& hiru déu co
toc do tang nang suét lao dong on dinh
& mic 3-4%/nam.

Theo 6 liéu clia cac to chirc qudc
té!, nang suat lao dong clia Viét Nam
nam 2013 qui ddi theo gia co dinh 2005
PPP dat 5440 USD/lao dong, bang 1/18
ning suét lao dong ctia Singapore, bang
1/6,5 so sanh voi Malaysia, 1/3 Thai
Lan va Trung Qudc. Trong khu vuc
ASEAN, hién tai nang suét lao dong
Viét Nam chi cao hon Myanmar,
Cambodia va dang xap xi v6i Lao.

1 ADB-ILO, ASEAN Community 2015: Managing
integration for better jobs and shared prosperity,
Bangkok, Thailand, 2014.
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Bang 3. Nang suat lao dong thoi ky 2007-2013 (USD, PPP2005)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013  Toc do tang
binh quan (%)
ASEAN 9173 939% 9,366 9,868 10,097 10467 10,812 2.84
Brunei 104,964 100,995 97,758 98,831 99,362 100,051 100,015 -0.53
Cambodia 3333 3427 3334 3460 3619 3,797 3,989 2.99
Indonesia 7952 8253 8439 8763 9130 9486 9,848 3.63
Lao PDR 4,029 4216 4399 4636 485 5115 539 4.99
Malaysia 31,907 32,868 31,899 33,344 34,056 35018 35751 1.92
Myanmar 2229 2282 2364 2454 2560 2,683 2,828 4.07
Philippines 8841 8920 8,795 9152 9168 9571 10,026 2.02
Singapore 92,260 90,987 88,751 97,151 98,775 96,573 98,072 147
Thailand 12,994 13,205 12,922 13,813 13,666 14,446 14,754 2.23
Viet Nam 4322 4516 4669 489% 5082 5239 5440 3.90
China 9,227 10,119 11,008 12,092 13,093 14,003 14,985 8.48
India 6,746 7,021 7596 8359 8832 9,073 9307 5.99
Japan 63,245 62,746 60,055 62,681 63,018 64,351 65511 0.73
Korea, Rep.of 52,314 53,226 53514 56,106 57,129 57,262 58,298 1.93

Nguoén: ILO: Trends Econometric Models, Jan. 2014; World Bank: World Development Indicators, 2013.

Theo sO liéu clia Trung tam nang
suat Viét Nam thi t6c do tang nang suat
Viét Nam giai doan 2007-2013 la 3.9%,
S0 VOi cac nudc chau A va trong khu
vuc, toc do tang nang sudt Viét Nam
thudc nhom trung binh.

Trong nhitng nam qua, nén kinh
t€ Viét Nam duy tri kh& 6n dinh co cau
kinh té v&i 18-20% GDP thudc vé khu

viec ndng nghiép, cbng nghiép-xay
dung déng gop khoang trén 38% va
phan con lai tir 42-44% do dich vu
mang lai. Tuy nhién, co cdu lao dong
khéng hop ly khi ty trong lao dbng
nganh néng nghiép (nganh dong gop
thap nhat vao GDP) chiém dén 47%
tong viéc lam; khu vuc cong nghiép va
xay dung chi chiém ty trong lan luot 1a
21,2% va 32%.
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Bénﬁ 4. Co cau kinh té va co cau lao dcf)nﬁ theo nﬁanh 2007-2013 i%i

Co cau kinh té (%)
Chung
Nong nghiép
Cong nghiép
Dich vu
Co cau lao dong (%)
Chung
Nong nghiép
Cong nghiép
Dich vu

100 100 100
20.32 18.89 17.57
38.31 38.23 38.57
41.37 42.88 43.86

100 100 100
52.94 49.50 46.81
18.95 20.95 21.18
28.12 29.55 32.00

Ngudn:Tac gia tinh toan tir Nién giamthéng ké, GSO.

Thay doi md hinh tiang trudng,
chuyén dich co cdu kinh té theo huwéng
hién dai, hiéu qud va tan dung tot nhat
nhirng loi thé cla dat nudc doi hdi phai
day manh chuyén dich co cau lao dong.
Tuy nhién trong giai doan 2007-2013,
co cdu lao dong van chuyén dich rét
cham chap. Lao dong trong khu vuc
ning sudt thdp van chiém ty trong I6n
khi€n nang suat lao dong chung cua Viét
Nam thap va nguy co tut hau tiép tuc gia
tang so voi cac nwoc trong khu v,

2. Nang suat lao dong va k§ nang

Trong thoi ky cong nghiép hoa-hién
dai hda, ngudn nhan luc la yéu t6 quan
trong nhat quyét dinh dén su phat trién
clla dat nwéc va sy song con clia Cac
doanh nghiép. Viét Nam dwoc danh gia
la quéc gia co luc lwgng lao dong doi
dao. Nam 2013, dan 0 tir 15 tudi tré 1én
69,3 triéu nguoi, lvc lvong lao dong ca

nuéc dat 53,7 triéu?, ty 1é tham gia luc
lvgng lao dong chiém dén 77,5%.

Mac du c6 sO lugng lao dong 16n
nhuwng chat lvgng lao dong thap. Theo
sO liéu cla Diéu tra Lao dong-Viéc
lam, ty Ié lao déng qua dao tao & Viét
Nam kha thap va khoéng c6 nhiéu cai
thién. Néu vao ndam 2007, ty 1é qua dao
tao cla lwc lvgng lao dong tir 15 tudi
trd 1én chi dat 17.4% thi vao nam 2013,
con s0 nay ciing khong cai thién nhiéu
voi ty 1é 18,4%. Su chénh léch vé chat
lvgng ngudn lao dong dugc thé hién ré
nhat 1a & khu vic néng thoén va thanh
thi. & thanh thi lao dong da dwoc dao
tao chiém 30,9%, trong khi & nong thdn
chi c6 9%.Day chinh la mdt rao can lon
cho viéc cdi thién nang suat lao dong.

Mot van dé quan trong la, dao tao
ngudn nhan lvc & Viét Nam chwa gan
két v&i nhu cau cula thi trudong ca vé sb
lvgng, co cau va chat lvgng. Rét nhiéu

2 LLLD bao gbm nhitng nguoi tir di 15 tudi tro [én
dang lam viéc vanhitng nguoi that nghiép.

9
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doanh nghiép phan anh hoc sinh, sinh
vién ra trvong khdng dap rng duoc yéu
cau cuia doanh nghiép.Nam 2012, Ngan
hang Thé gi¢i cong bd két qua khao sat
vé mirc dd dap ng cac ky nang cla
sinh vién t6t nghiép dai hoc so véi yéu
cau clia nha tuyén dung tai 7 qubc gia
Pong A trong dé c6 Viét Nam? thi théi
dd lam viéc dwgc danh gia & mic thiéu
hut nghiém trong, cac ky nang tv duy
sang tao, k{ nang cong nghé thdng tin,
ky nang lanh dao, k§ nang giai quyét
van dé thiéu hut 1én. Bao cdo Phat trién
Viét Nam 2014 viét "Phan Ién nguoi
sir dung lao dong noi rang tuyén dung
lao dong la cong viéc khd khan vi cac
tng vién khong co ky nang phu hop
("thiéu k¥ nang™) hodc vi si khan hiém
nguoi lao dong trong modt s6 nganh
nghé (“thi€u hut nguoi lao dong cé tay
nghé")". Khdo sat cla ILSSA-
Manpower nam 2013 ciing cho thdy
tinh hinh twong tw°, gan 30% doanh
nghiép FDI gdp khé khan trong tuyén
dung lao ddng tryc tiép va nhan vién
van phong; y thirc vé chat lvgng va
dung gio/dang tin cay la nhirng k¥ nang
thiéu hut 16n nhéat, voi khoang 30%,
trong nhém lao dong truc ti€p va quan
doc phan xuéng; nhitng k§ nang thiéu

3 World Bank, Putting higher education to work,
skill and research for growth in East Asia,
Regional Report , Washington DC, 2012.

4WB, Vietnam Development Report 2014, Skilling
up Vietham: Preparing the workforce for a modern
market economy, Hanoi 2013.

5 |LSSA-Manpower, Nhu cau ky nang lao dong trong
khu vire ¢6 von dau tv nuéc ngoai, HaNGi 2014.

hut ti€p theo la kha nang thich nghi véi
nhitng thay doi, kha nang lam viéc
nhom, kha nang nhan biét tiép thu va
(Png dung cdng nghé mai, k§ nang may
tinh co ban. Piéu nay phdn anh mot
thuc té la chat lvong dao tao & nuoc ta
thap, lao dong & Viét Nam dang lam
viéc tai nhitng vi tri doi hoi trinh d6 dao
tao cao hon hoac tham chi thap hon so
v@i nhitng k§ nang dang c6 (thira hodc
thiéu k¥ nang).

St dung phuong phap danh gia
mirc dé phu hop k§ nang dua trén phan
loai cac nhom nghé nghiép chinh
|SCO-88 va phan loai trinh do hoc van
pht hop véi Tiéu chuan phan loai gido
duc quéc té (ISCED) dbi voi lao dong
dang lam viéc & Viét Nam cho
thay,nam 2007 c6 28,6% lao dong lam
nhiitng céng viéc khdng phu hop voi
trinh d6 dao tao, trong dé 4,7% lao
dong dang lam nhirng céng viéc thap
hon trinh do dao tao (thira k§ nang)va
23,9% dang lam nhitng viéc cao hon
trinh do dao tao (thi€u k¥ nang)®.Con
sO nay da tang lén rat nhiéu vao nam
2013 v@i cac chi so lan luot |a 49,8%,
5,9%, 43,9%. Dac biét la do6i voi lao
dong thiéu k¥ nang, ty 1é da tang Ién
gan gap 2 lan.

6 Xem bang phu luc xac dinh nghé nghiép vayéu
cau Ve trinh do.

10
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Bang 5. Lao dong dang lam viéc chia theo nghé nghiép va trinh d6 CMKT

2007 - 2013
Pon vi tinh: nguoi
So cép,
Khong cé Chtrng ] Pai hoc
CMKT chi Trungcdp Caodang  tré lén TOng sO
2007
Luc lugng vi trang 26,814 3,148 8,868 825 3,987 43,642
Lanh dao 148,114 25,657 100,024 23,553 173,070 470,419
CMKT béac cao 0 0 2416 237,326 1,613,226 1,852,968
CMKT béc trung 77,367 56,474 1,205,560 412,327 60,342 1,812,070
Nhan vién so cap 320,399 110,566 121,138 16,672 57,410 626,185
Nhén vién ban hang, dich
vu, bao vé 2,513,869 219,992 178,128 32,799 59,950 3,004,738
Lao dong c6 KT trong NN 1,554,038 54,398 42,896 4,674 10,614 1,666,621
Tho tht cong 4,953,778 805,639 239,869 37,621 38,735 6,075,641
Tho lap rap, van hanh 817,883 633,603 85,427 11,895 16,068 1,564,877
Lao ddng gian don 26,989,962 463,797 495,293 66,461 75,229 28,090,746
TOng sO 37,402,217 2,373,274 2,479,619 844,155 2,108,629 45,207,900
2013
Luc lugng vi trang 6,736 2,700 18,747 7,140 50,099 85,422
Lanh dao 108,585 15,448 107,238 45366 348,014 624,650
CMKT béc cao 25,208 3,800 44,394 273,357 2,594,410 2,941,169
CMKT béc trung 220,908 59,382 877,824 438,942 102,432 1,699,488
Nhan vién so cap 520,609 28,888 184,584 61,138 120,430 915,648
Nhan vién bao vé, dich vu,
ban hang 7,642,750 187,903 472,477 125,492 259,109 8,687,730
Lao dbng c6 KT trong NN 5,787,930 74,124 115,919 24,317 35,026 6,037,317
Tho thd cong 5,439,486 385,241 334,423 102,310 42,880 6,304,339
Tho lap rap, van hanh 2,641,110 757,812 279,952 73,937 37,804 3,790,615
Lao dong gian don 20,403,669 136,133 379,346 120,420 81,950 21,121,521
TOng sO 42,796,993 1,651,431 2,814,903 1,272,418 3,672,154 52,207,900

Nguon: Tac gia tinh toan tir Nién giam thong k&, GSO.

Lao dbng thira k§ nang co6 ty 1€ cao
tai cdc nhdm lao dong co trinh doé trung

cdp va cao dang (63% va 40%). Ty lé

lao dong thi€u k¥ nang cta nhém lao
dong khong co chuyén mon k¥ thuat da

tang vot tr 28% nam
nam 2013.

2007 lén 52%

Cb dén 40% lao dong dang lam

viéc trong cac nghé nhan vién so cép la
lao ddng thira k§ nang.Trong khi do, ty

11
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|é lao dong thiéu k§ nang dac biét cao
trong cac nghé lao dong cé k¥ thuat
trong néng nghiép, nhan vién ban hang,
dich vu, bdo vé, tho thd cbng (96%,
88%, 86%). Cu thé hon day chinh la
nhi*rng nhém nghé dang s dung réat

nhiéu lao dong khoéng qua dao tao,
khéng c6 chuyén mon k¥ thuat. Viéc s
dung lao déng khdng qua dao tao vao
nhitng cong viéc doi hdi chuyén mén
ky thuat la mdt nguyén nhan chinh lam
nang suéat lao dong thap.

Bang 6. Ty Ié thira va thiéu k§ nang theo mot so dac diém nguoi lao dong (%)

Thtra k§ ndng Thiéu k¥ nang

2007 2013 2007 2013
Chung 4.68 5.92 23.91 43.84
Nam 5.73 7.17 27.09 44.35
N 3.62 4.59 20.71 43.29
15-24 412 7.76 24.31 35.61
25-34 441 8.33 26.4 40.77
35-44 3.64 3.76 25.9 48.63
45-54 54 4.03 22.35 46.14
55-59 8.47 5.93 19.82 4331
60++ 5.86 7.61 14.85 39.47
Lé&nh dao 0 0 58.18 36.94
CMKT béc cao 0 0 12.94 11.78
CMKT béc trung 3.33 6.02 7.38 16.48
Nhan vién so cép 31.15 39.97 51.13 56.83
Nhén vién ban hang, dich vu, bao vé 9.01 9.84 83.6 87.79
Lao dong c6 KT trong NN 3.49 2.89 93.24 95.53
Tho tha cong 5.2 7.59 81.47 86.09
Tho lap rap, van hanh 7.23 10.32 52.18 69.6
Lao dong gian don 391 3.39 0 0
Noéng nghiép 3.05 3.19 7.05 11.13
Cong nghiép-Xay dung 5.15 7.16 55.52 65.52
Dich vu 7.06 11.16 30.53 56.44

Ngudn:Tac gia tinh toan tir Nién gidam thong ké, GSO.
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Lao dong nam cé ty 1€ lam viéc
khong phu hgp trinh dd dao tao cao hon
ni¥ gidi (51.5% so v&i 48% nam 2013).

Néu trong giai doan truéc lao dong
thira k§ nang c6 ty Ié cao hon & nhém
tudi cao (45 trd 1én) va lao dong thiéu
k§ nang roi vao nhom lao dong tré
nhiéu hon (dwgi 35 tudi) thi trong giai
doan sau lao dong tré dwdi 25 tudi lai la
nhom co ty 1é lao dong thra k§ nang
cao nhat va nhém tudi co ty Ié lao dong
thiéu k§ nang cao nhét la 35-55 tudi.
Diéu nay phan anh mot thyc té la trong
giai doan hién nay mac du da dugc dao
tao nhwng s lvong sinh vién ra truong
khong thé tim dwoc cong viéc twong
trng va chap nhan lam nhitng cong viéc
c6 trinh dd thdp da ngay cang tang.
Nhu cau vé viéc lam c6 k¥ nang khong
dwoc cung lao dong dap ¢ng khién ty Ié
lao dong lam viéc thi€u k¥ nang tang
vot tai hau hét cac nhom tudi.

Xem xét theo nganh, nganh dich vu
la nganh c6 ty Ié lao ddng thira k§ nang
cao, nganh céng nghiép va nganh dich

vu la hai nhém nganh cé ty Ié lao déng
thiéu k§y nang cao. Bdac biét lao dong
nganh dich vu cé ty 1é lao dong thiéu
ky nang tdng manh trong giai doan
2007-2013.

Céac phan tich vé van dé chénh léch
gilta cung cau k¥ nang cho thi truong
lao dong & trén da minh ching cho
nhan dinh vé dao tao chwa gan v&i nhu
cau s dung cla nén kinh té, c vé sb
lvgng, co cau va chat lvgng. NGi cach
khac thay déi md hinh tang trudéng va
chuyén dich co cau kinh t€ hau nhu
chua dwoc hd tro tir ddo tao nhan luc
cla dat nuéc, ky nang lao dong da
khong thé tao dong luc cho tang trudng
kinh t€ va nang cao nang suat lao dong.

3. Kétluan

Chuyén dich co céu lao dong theo
hwéng tich cuc, hién dai va cai thién k¥
nang la nhitng nhan t6 co ban, chién
lvgc dé ndng cao nang suat lao dong,
strc canh tranh ctia nén kinh t€ vavi thé
clia Viét Nam trén treong quoc té.

13
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MOT SO VAN BE VE NGUON NHAN LUC VA PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC
ThS. Bing D6 Quyén
Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi

T6m tét: Ngudn nhan luc 1angudn luc quan trong nhét va cd v nghta quyét dinh cho
phét trién kinh té-xa hdi. Phat trién ngudn nhan lwc chinh la sy bién déi vé so lugng, tién
bd Vvé co cau vanang cao chat lwvgng ngudn nhan lic trén cdc mat thé luc, tri lwc, k¥ nang,
kién thirc va tinh than. Kinh nghiém phat trién clia cac qudc gia trén thé gidi cho thay, su
dong gop clia ngudn nhan luc, dac biét 1a ngudn nhan luc chat lvgng cao la yéu t6 quyét
dinh, gilr vai tro then chét trong qua trinh cong nghiép hoda, hién dai hda va phét trién kinh
té tri thirc.

Tur khéa: ngudn nhan lyc, phat trién ngudn nhan luc

Summary: Human resource is the most important and decisive resource and is for the
socio-economic development. Human resource development is the change in quantity, the
improvement in structure and the enhancement in the quality of human resource on
physical and mental health, skills, knowledge and morale. The experiences from other
countries showed that the contribution of human resource, especially high-quality human
resource, is the decisive factor, which plays an important role in the process of
industrialization, modernization and the knowledge economy’s development.

Key words. human resource, human resour ce devel opment

Co quan phat trién Lién Hop Qudc
(UNDP) dinh nghfa “ngudn nhan luc la
tong thé nhi*ng nang lwc (co nang va tri
nang) cua con ngudi dwgc huy déng
vao qua trinh san xuat, nguoén nang lwc-

1. Ngudn nhan luc va phét trién
ngudn nhan luc
a. Nguon nhan luc

Ngubn nhan luc la khd niém rat
rong va cé nhiéu cach ti€ép can khac

nhau. Theo quan diém cla Lién Hop
Quéc thi “ngudn nhan luc la tat ca
nhi*ng kién thirc, k§ nang, kinh nghiém,
nang luc vatinh sang tao clia con nguoi
cO quan hé t&i sy phat trién clia moi ca
nhan vacua dat nuéc”.

ndi lwc do6 cua con nguei cling chinh la
ndi lwc xa hdi ctia mot qudc gia”.

Theo T6 chirc Lao dong quoc té
(ILO) thi “ngudn nhan lyc cla mot
qudc gia la toan bd nhitng nguoi trong
dd tudi lao dong c6 kha nang tham gia

14
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lao dong”. Theo nghia réng, ngudn
nhan Iyc la ngudn cung cdp stc lao
dong cho san xuat xa hdi, cung cap
nguon lyc con nguoi cho sy phat trién,
do dd, nguon nhan luc bao gdbm toan bd
dan cw c6 thé phat trién binh thuong.
Theo nghia hep, ngudn nhan luc la kha
nang lao dong clia xa hoi, la nguén luc
cho sy phat trién kinh t€ xa hoi, bao
gom céac nhém dan cw trong do tudi lao
dong, c6 khd nang tham gia vao lao
dong, san xuat xa hoi, tirc la toan bd
céc ca nhan cu thé tham gia vao qua
trinh lao dong, laténg thé cac yéu to vé
thé luc, tri lvc cta ho dwoc huy dong
vao quatrinh lao dong.

Con theo quan diém clia Ngan hang
Thé Gigi: “ngudn nhan lyc la toan b
von con ngudi bao gom thé luc, tri luc,
ky nidng nghé nghiép ma moi ca nhan
s& hiru”. Nhv vay nguén luc con nguoi
dwoc coi nhyr mot ngudén von bén canh
cac loai von vat chat khac: tién bac,
cong nghé, tai nguyén thién nhién.

Theo gido trinh kinh t€ lao ddng thi
ngudn nhan lyc duoc hiéu la nguon lyc
con nguoi, la mot trong nhirng ngudn
lvc quan trong nhat cla sy phat trién
kinh t€ x& hdi. Nguon nhan luc khéc
V@i cac nguon lwc khac nhu tai nguyén
thién nhién, von, khoa hoc cong nghé...
vi trong qua trinh van dong, ngudn
nhan Iwc chiu tac dong cua yéu to tw

nhién (sinh, chét) va yéu t6 xa hoi (viéc
lam, that nghiép...). Chinh vi vay,
nguon nhan luc la mét khai niém kha
phtrc tap, dwoc nghién clru dwéi nhiéu
giac do khac nhau

Du6i géc dd kinh té chinh tri,
ngudn nhan lyc la tong hoa thé luc va
tri Iwc ton tai trong toan bd luc lwong
lao dong xa hdi ctia mot qudc gia, trong
do6 két tinh truyén théng va kinh
nghiém lao dong sang tao cla mot dan
tdc trong lich st dwoc van dung dé san
Xudt ra cla cai vat chat va tinh than
phuc vu cho nhu cau hién tai va twong
lai clia dat nuéec.

O Viét Nam, xuét phat tir nhidu
cach tiép can khac nhau nén c6 nhirng
kha niém khac nhau vé ngudn nhan
lvc. C6 quan diém cho rdng ngudn
nhan lyc la s dan va chat lvgng con
nguoi, bao gdbm ca thé chat va tinh
than, stric khoe va tri tug, nang lwvc va
pham chat’. Céch ti€p can khac lai cho
rang ngudn nhan luc 1a sy két hop thé
lvc va tri luc, cho thdy khad nang sang
tao, chat lwgng — hiéu qua hoat dong va
trién vong méi phat trién cla con
nguoi, tic la két cdu bén trong cla
ngudn nhan lyc bao gom src manh thé
lwc, tri tué va s két hop hai yéu t6 dé
tao thanh nang lwc sang tao cla con

7 Chrrong trinh khoa hoc — cong nghé cdp Nha
nuwéc, Chd nhiém: GS. TSKH Pham Minh Hac, Ma
s6 KX-07
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nguoi trong qua trinh cai tao tu nhién.
C6 quan diém lai cho rang ngudn nhan
luc dwoc xem la s6 dan va chat lwgng
con nguoi, bao gdm ca thé chat, tinh
than, stic khoe va tri tug, nang luc
pham chat, thai do va phong céch lao
dong. Du tiép can theo cach nao thi cac
nha khoa hoc ctia Viét Nam déu thong
nhat vé ndi dung co ban la ngudn nhan
luc langudn cung cap stre lao dong cho
xa hoi, la yéu t6 cdu thanh luc luvong
san xuat, gilr vai tro quyét dinh sy phat
trién kinh té-xahoi clia moi qudc gia.
Tém lai, du ti€p can dudi goc do ca
nhan hay toan xa hdi, nghia réng hay
hep thi khi néi dén ngudn nhan luc phai
hiéu theo 3 khia canh. Thi* nhat, vé quy
md, ngudn nhan lyc la toan bd nhitng
nguoi lao déng dang c6 kha nang tham
gia vao cé&c qua trinh phét trién kinh té
xa hoi va cac thé hé nhitng nguoi lao
dong ti€p tuc tham gia vao cac qua
trinh phét trién kinh té xa hoi trong dé
con nguoi déng vai tro la chi thé sang
tao va chi phdi toan bd qua trinh do,
hwéng nd té¢i muc tiéu da duoc chon.
Tht hai, vé co cdu, néi téi ngudn nhan
lvc phdi ndi téi co cau cla lao dong,
bao gbm cd co cau dao tao va co cau
nganh nghé. Thi ba, vé chat luong,
nguon nhan lvc bao gdm mot téng thé
céc yéu t6 thé luc, tri lwc va ky nang
lao dong, thai dd va phong céch lam
viéc, kinh nghiém s6ng, nang lwc hiéu

biét thuc tién, dao dirc va nhan cach
con nguoi dwgc hinh thanh va phat
trién thong qua gido duc, dao tao, cham
soc stire khée va quatrinh lao dong.

Theo quan niém trudc day, ngudn
nhan luc dwgc coi la phuong tién, la
mot ngudn lwc cho phat trién gidng nhu
moi ngudn luc vat chat khac nhu dat
dai, tai nguyén, lao dong, von.... Ngay
nay, nhan thirc vé vai tro, vi tri cla
ngudn nhan lyc trong phat trién da thay
doi. Tri tué con nguoi ngay cang duoc
dé cao, vi né la nguon luc to I6n va
manh mé nhéat cho tién b va phét trién
xa hoi. Theo Alvin Toffler (nha twong
lai hoc ngudi MY): moi ngudn luc khac
cta thién nhién co6 thé bi can kiét, chi
cO tri tué con nguoi la khéng bao gio
can kiét va “tri thtrc ¢6 tinh chat khong
bao gi¢ hét”, ngudn nhan lyc néu biét
khai thac va boi dudng hop ly thi cang
phét trién va cé khd nang tai sinh
nhanh.

Céc tiéu chi dé danh gia chat luvgng
NNL bao gom:

- Tudi-gidi clia ngudn nhan luc;

- Pédc diém veé tri lyc cla ngudn
nhan lyc: trinh d6 hoc van, k§ nang
nghé nghiép, kinh nghiém, ky nang
quan ly, tinh than kinh doanh...;

- Dac diém vé thé lyc cta ngudn
nhan luc;
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- Bac diém trang thai viéc lam va
thu nhap cla nguén nhan luc;

- Mot s6 dac diém tam ly-xa hoi
khac (truyén thdng, tap quan, y thic ky
luat, tinh than hop tac, y thirc dan
toc...).

Trong boi canh toan cau héa va hoi
nhap, s canh tranh qudc té ngay cang
quyét liét, tang trwdng kinh t€ va phéat
trién x& hoi ctiia mot qudc gia phu thudc
vao ngudn lwc tri tué va sy phat trién
khoa hoc cong nghé la chi yéu, thay vi
dwa vao cac nguodn tai nguyén, von vat
chat nhv trvéc day. Do vay, chat lvgng
nguodn nhan lyc chinh la mdt chi s6
guan trong, cé y nghia quyét dinh, wu
thé canh tranh sé nghiéng vé cac quéc
gia c6 ngudn nhan luc chat lvgng cao,
moi trwong phap ly thuan lgi cho dau tw
va mdt xa hdi on dinh. Theo Bao céo
Canh tranh toan ciu do Dién dan kinh
té thé gi¢i cong bé hang nam, trong
tong sO 12 tru cot dé tao dwng nén nang
lwc canh tranh cla mdi qudc gia thi
nang lwc canh tranh clia nguén nhan luc
la 1 trong 12 tru cét, dwoc do lvong dua
vao 3 nhém tiéu chi: stric khde va gido
duc tiéu hoc; gido duc & cac bac cao
hon va dao tao; hiéu qua cla thi trwong
lao dong.

b. Phét trién ngudn nhan luc

Do xuét phat tr cac cach tiép can
khéc nhau nén khi ban vé phat trién

nguon nhan luc van cé nhiéu cach hiéu
khac nhau.

Theo Lién Hop Qudc, phat trién
ngudn nhan lyc bao gdbm giao duc, dao
tao va s dung tiém nang con nguoi
nham thic ddy phat trién kinh té-xa hoi
va nang cao chat lugng cudc song.
Céch hiéu nay mang tinh bao quét va
nhan manh khia canh xa hdi ctia nguoén
nhan Iwc, nhan manh ngudén nhan luc
vira la yéu t6 clia san xudt, cla tang
truéng kinh t€ (yéu t6 dau vao-input),
vilra la muc tiéu cla phat trién va tang
truéng kinh té€ (yéu t6 dau ra-output).
Céch tiép can nay xuat phat tir ly thuyét
ma&i vé& phéat trién con nguoi, coi phat
trién ngudn nhan lyc thudc pham tru
phét trién con nguei nhng nhan manh
phét trién con nguoi dé nham dat tGi
con nguoi trwdng thanh, cé nang luc
hoat dong kinh té, chinh tri, van hda, xa
hdi va str dung nang lyc dé mot cach cé
hiéu qua.

Lién Hop Qubc da kéu goi cac
qudc gia quan tdm hon nira t¢i ngudn
nhan Iyc vi dau tv vao von con nguoi
trudc hét cé ty 1é thu hoi cao hon so véi
dau tw cho cac nguon lwc khac tiét kiém
dwoc viéc st dung va khai thac céc
nguon luc khac, loi ich thu dwoc tir dau
tv nay co tinh lan téa déu hon so véi
dau tv vao cac nguon luc khac. Do vay
viéc tap trung phat trién con nguoi stc
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dem lai toc do phat trién cao hon, 6n
dinh hon va céng bang hon trong phan
phdi loi ich cla sy phat trién. Theo
Ngén hang Thé gi¢i, dau tv cho con
nguoi la dau tu quan trong nhat trong
céc loai dau tv va dwgc coi la co sé
vitng chic cho sy phét trién bén viing.
Theo tinh toan cia Ngan hang Thé gigi
thi dau tw cho gido duc tiéu hoc cé ty 1é
thu hoi von la 24% so véi von dau tu,
cho trung hoc 12 17% va cao dang, dai
hoc la 14%, trong khi d6 dau tv vao cac
nganh san xudt vat chat ty Ié thu hoi chi
dat 13% tong von dau tuw.

Theo T6 chirc Phat trién Cong
nghiép cua Lién Hop Quéc (UNIDO),
phét trién ngudn nhan Iuc bao gém moi
khia canh kinh té€ va xa hdi nhv nang
cao khd nang ca nhan, tang nang luc
san xudt va kha nang sang tao...

Con theo T6 chirc Lwrong thuc va
Nong nghiép cua Lién Hop Qudc
(FAO) thi phét trién ngudn nhan luc la
gua trinh mé réng cac kha nang tham
gia hiéu qua vao phét trién, bao gém ca
tang nang luc san xuat.

Co quan diém cho rang phét trién
ngudn nhan lyc la gia tang gia tri cho
con nguoi, lam cho con nguoi tré thanh
nguei lao dong co nhitng nang luc va
phdm chat méi, cao hon, dap (rng duoc
nhi*ng yéu cau to 16n va ngay cang tang
clia sy phat trién kinh té-xa hoi.

Mot sb tac gid khac lai quan niém
phét trién ngudn nhan lyc la qua trinh
nang cao nang lwc cla con nguoi vé
moi mat thé lwc, tri lwc, tam lwc dong
toi phan b, str dung, khai thac va phét
huy hiéu qud nhat ngudén nhan luc
thong qua hé thdng phan cong lao dong
va giai quyét viéc lam dé phat trién
kinh té-xa hoi.

Céac ly thuyét tang trwdng kinh té
da chi ra rang dong lwc quan trong nhét
clia sv tang truéng kinh té bén viing
chinh Ia con nguei, nhuwng con nguoi
d6 phai dwoc dau tw phat trién, tao luc
ky nang, kién thic, tay nghé, kinh
nghiém, nang luc sang tao dé tré thanh
ngudén vén con ngudi, von nhan luc.
Phét trién ngudn nhan luc c6 ndi ham
rdt rong, bao gém phat trién thé luc, tri
thirc, kha nang nhan thic va tiép thu
ki€n thirc, tay nghé; tinh nang dong va
sbc sang tao cla con nguoi; nén van
hoa truyén théng lich sir dan toc hun
dac 1én thanh ban Iinh, y chi cta con
nguoi trong lao dong. B6 chinh la
ngudn noi luc, la yéu td ndi sinh néu
duwoc phat huy va st dung cé hiéu qua
<€ la dong luc, ngudn sirc manh vo tan
dé xay dung dat nuéc.

TOm lai, phat trién ngudn nhan luc
clia mot qudc gia chinh la sy bién doi
vé s lvgng, tién bd vé co cau va chat
lvgng ngudn nhan luc trén cac mat thé
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luc, tri lwe, k§ nang, kién thirc va tinh
than. Phat trién ngudn nhan lyc chinh la
gué trinh tao 18p va sir dung nang luc
toan dién con nguoi vi sr ti€n bd kinh
té-xa hdi va sy hoan thién ban than moi
con nguoi.

Doi vo6i nhitng nwéc dang phéat
trién nhv Viét Nam, véi dan s6 dong,
ngudn nhan lyc déi dao dang tré thanh
mot trong nhirng ngudn ndi luvc quan
trong nhat va néu biét khai thac ngudn
ndi luc d6 mot cach hiéu quéa sé tao ra
mot dong lwc to 16n cho phat trién kinh
t€-xa hoi.

c. Nguén nhan lyc chat lwgng cao

No6i dén ngudn nhan luc, phat trién
nguon nhan luc khong thé khong noi
dén ngudn nhan luc chat lwvgng cao vi
trong nguén nhan lyc thi ngudén nhan
lvc chat lwgng cao la bd phan quan
trong nhat, tinh tdy nhat, la nhitng
nguoi c6 trinh do hoc van va CMKT
cao (trr mot s6 truong hop khdng qua
dao tao), c6 k§ nang lao ddng gidi va
c6 khad nang thich (rng nhanh véi nhiing
thay d6i nhanh chéng cta cong nghé
san xudt; cé strc khde va pham chét tot,
cO khad ndng van dung sang tao nhiing
tri thirc, nhitng k¥ nang da dwoc dao tao
vao qua trinh lao dong san xuét nham
dem lai nang suat, chat luong va hiéu
gua cao.

Gilra chat lwvgng ngudn nhan lyc va
ngudn nhan lyc chat lwgng cao cd moi
quan hé chdt ché vo&i nhau. N6i dén
chat lwvgng ngudn nhan lwc la no6i dén
tong thé ngudn nhan lyc ctiia mot qudc
gia, trong d6 ngudn nhan lyc chat
lvgng cao lamot bo phan cau thanh dac
biét quan trong, la nhém tinh tdy nhét,
c6 chéat lwvgng nhat. Khi ban dén ngudn
nhan luc chat lvong cao phai dat né
trong tong thé van dé chét lvong ngudn
nhan Iwc néi chung clia mot dat nuwoc.

Nguon nhan luc chat lugng cao c
thé dwoc nhan dién qua mot sd dac
diém sau:

- V@ nhan thirc: ngudén nhan luc
chat lwvgng cao la nhirng ngudi cé hiéu
biét sdu va rong, c6 nang luc sang tao,
co trinh d6 phat trién tri tug, nhay bén
v@i cai méi va quan tam dén doi moi dé
phét trién;

- V@ trinh d0 chuyén mén: ngudn
nhan lyc chat lvgng cao c6 trinh d6 dao
tao vé chuyén moén cao, tng v&i mot
nganh nghé cu thé theo tiéu thirc phan
loai lao dong vé chuyén mén, k¥ thuat
nhat dinh (cao dang ngh&, cao dang, dai
hoc, trén dai hoc)

- V& khd nang sang tao: nguon
nhan luc chéat lwvgng cao c6 nang luc tw
duy déc lap, sang tao, tao ra nhitng san
pham tinh than vavat chat co gia tri doi
vOi xa hdi. Nang luc tri tué cta nhan
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lvc chét lwgng cao biéu hién & kha
nang ap dung nhitng thanh tyu khoa
hoc dé sang ché ra nhitng ky thuét,
cdng nghé tiién tién, su nhay bén, thich
nghi nhanh va lam chd dwgc nhitng ky
thuat — cong nghé hién dai; kha nang
bién tri thic thanh k§ nang lao dong
nghé nghiép, nghia la k¥ nang lao dong
gidi thé hién qua trinh do tay nghé, mic
d6 thanh thao chuyén moén nghé
nghiép.

Phat trién ngudn nhan luc chét
lvong cao ciing chinh la dé nang cao
chat lvgng tdng thé ctia ngudn nhan lyc
guéc gia. Do vay phéat hién, dao tao,
phét trién va st dung ngudn nhan luc
chat lugng cao khong chi la méi quan
tam dac biét cda Viét Nam ma cla tat
ca moi qudc gia trén thé gidi.

2. Kinh nghiém quéc té vé phat
trién ngudn nhan lyc

a. Kinh nghiém cla Singapore

Singapore c6 dan s chi hon 3,2
triéu nguoi (la cong dan Singapore),
hau nhv khéng c6 tai nguyén thién
nhién nhwng c6 mot nén kinh té mang
tinh toan cau va da dang, la mot trong
cac trung tam thwong mai 16n cla thé
gidi, dwoc xép hang cao trong cac bang
xép hang qudc té lién quan dén giao
duc, cham soc strc khde, s minh bach
cta chinh phd va tinh canh tranh kinh
t€. Nhirng nam 1980, Singapore la mot

trong nhitng nwéc dat tdc dd tang
trudng vao loai cao nhat thé gi¢i nho
som chuyén doi sang nén kinh té tri
thirc va cha trong dau tv vao dao tao
ngudn nhan lyc c6 chat lwgng cao.
Chinh phu Singapore xac dinh con
nguoi la tv lieu san xudt duy nhéat clia
qudc gia, do dé phat trién ngudn nhan
lvc, chd yéu la ngubn nhan luc chat
lvong cao, tap trung trong Iinh vic san
xuat la chién luvoc duoc coi trong hang
dau. Chinh sach phat trién ngudn nhan
lvc chat lwgng cao cla Singapore rat
thanh cong, thé hién & hai ndi dung
chinh:

- Chu trong dau tv cho giao duc,
dao tao, phat trién k§ nang con nguoi:
T nhitng ndm 1960, gido duc tiéu hoc
vatrung hoc da do Nha nuéc ho tro, tir
nam 1980 tr¢ di tap trung vao nang cao
chat lvong gido duc ti€u hoc, trung hoc
va bét dau chl y dén gido duc dai hoc;
phé trién gido duc ky thuat va day
nghé da duoc phat trién song song voi
phét trién kinh té. Ttr nhitng nam 1990,
Chinh phu da duy tri mtc chi 3% GDP
cho gido duc dao tao, twong duong voi
mirc dau tw clla Nhat Ban, Thuy Dién,
Han Qudc. Tiéng Anh duoc coi langdn
nglr th nhat, cic moén hoc & trwdng
dugc giang day va thi bang tiéng Anh.
Singapore cO mang lwdi day dac cac
truong dai hoc, cao dang, vién nghién
ctru, nhiéu trwdng dang nam trong top
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50 trwong dai hoc hang dau thé gidi,
thu hat hang triéu hoc sinh, sinh vién
nwéc ngoai dén hoc tap va & lai lam
viéc (cd khoang 2 triu ngudi nuwéc
ngoai dang hoc tap, sinh sdéng va lam
viéc & day). Gido duc dai hoc tap trung
vao cac nganh khoa hoc ty nhién va ky
thuat, cung véi dao tao nghé duoc quan
ly chédt ché dé dam bao sb sinh vién ra
truong phu hop véi dv bao vé nhu cau
lao déng cua cac nganh, dam bao
khong bi thiéu nhan lwc kY thuat.

- Tuyén dung, s& dung tich cuc va
c6 hé thong ngudn nhan lyc nwéc ngoai
thdng qua chinh sach tuyén mo nhan tai
nwdc ngoai nhw don bay vé nhan khau
dé bu lai thiéu hut lao dong trong nuéc.
Lao dong nuwéc ngoad cod chuyén mon
cao duoc hudng lwong theo mic cla
cac nhan tai, dugc phép dua nguoi than
sang song cung, cap gidy phép dinh cu
va nhap qudc tich lau dai. Chinh ph
cling tao dung méi trweng hoc tap va
lam viéc hién dai, co s& ha tang va cac
tién ich x& hdi & muc cao, chinh tri 6n
dinh, hé théng y té chat lvgng cao dé
thu hat nguén nhan lyc chét lwgng cao
clia thé gioi.

Ngoai ra, Chinh pht cling c6 chinh
sach thu hat, dao tao va st dung nhan
tai, dac biét la nhan tai tré cho khu vuc
cong thong qua viéc cap hoc bong dé
dao tao nhirng ca nhan xuét sic voi co

ché rang budc quay vé lam viéc cho
khu vic nha nwéc va co ché tién lvong
va thuéng canh tranh véi khu vuc tuw
nhan dé gilr chan cong chtrc tai nang.

Singapore xay dung chién lugc
phét trién ngudn nhan lyc can clr vao
viéc xac dinh va dv bao nhu cau nhan
[we phu hop véi thi treong tir dé thu hat
va gilv lai nhirng nguoi tét nhat trong
cac nganh kinh té. Singapore cling
thanh 1ap Hoi dong nhan luc Quéc gia
& cac B0, c6 Bo truéng Nhan lyc ding
dau, thanh 1ap Uy ban tuyén dung tai
nang trong nudc, hinh thanh Mang tiép
xdc Singapore dat vin phong tai Béc
MY, chau Au, Trung Quéc, An D,
Australia cung cdp dich vu tw van
nguén nhan lyc chat lvong cao, tao
kénh két ndi toan thé gidi, thanh 1ap co
quan phét trién ngudn nhan lyc véi cac
chwong trinh phét trién nhan lyc chét
lvgng cao...

b. Kinh nghiém cua Malaysia

Malaysia cling la mét nuéc thanh
cong trong viéc tap trung phat trién
ngudn nhan lwc chéat lugng cao tw
nhi*ng ndm 1980. Chinh phd da dau tw
manh cho gido duc dao tao, trién khai
céc chinh sach hoc bong thac sy, tién sy
trong va ngoai nuéc do Nha nuwéc cép,
cO chinh sach thu dung nhan tai khéng
phan biét qudc tich va chuyén gia
Malaysia & nwédc ngoai hodi huwong
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théng qua co ché tién lwong, ho tro di
lai...

Chinh phi Malaysia da thanh 1ap
Quy phat trién ngudn nhan luc va dat
céc trung tam Phét trién Ngudn nhan luc
tai nhiéu dia phuvong dé cung cép cac
chuong trinh dao tao lao dong ky thuat
cao, tiép can nhitng ti€én bd cong nghé
ma&i nhat cho cac cong ty cong nghiép.
Bén canh dao tao, Malaysia ciing xay
ding nhiéu B0 tiéu chuan k¥ nang cho
nganh cong nghiép, khuyén khich nguoi
lao dong dat ching chi dé cé sv cong
nhan vé k§ nang va nang luc.

Két qua la, Malaysia da chuyén
dich thanh céng co cdu kinh té tir ndng
nghiép sang cong nghiép va dich vu,
tang trudng kinh t€ dat & mic kha cao
& khu vuec, tré thanh mot trong nhirng
trung tdm du hoc dwgc nhiéu sinh vién
quoc té lwa chon béi chat lugng tét va
chi phi vira phai.

Tuy nhién, Malaysia cling dang
phai déi mat voi tinh trang chdy mau
chat xam va cac hinh thic that thoat
nhan tai khac. Theo nghién clru nam
2012 c6 khoang 1 triéu cbng dan
Malaysia duvgc dao tao bai ban da sang
lam viéc tai qudc gia khac, chd yéu la
Singapore, trong do 1/3 la lao déng
chat luvgng cao trén 25 tudi.

c. Kinh nghiém ctia Han Quéc

TU nhitng ndam 1980, Han Quoc da
tap trung dau tu cho hé théng giao duc
dao tao nham dap (ng yéu cau cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc. Cac
chinh sach phét trién ngudn nhan luc
tap trung vao 4 ndi dung: pho cap giao
duc, phat trién gido duc day nghé k¥
thuat & cap trung hoc, tang ty 1é hoc dai
hoc va trung cdp ky thuadt chuyén
nghiép va tang cuwong giao duc va
nghién clru khoa hoc co ban. Nho ¢6
chinh sach dau tv vao giado duc va dao
tao ding hwéng, Han Quéc da dat dugc
nhiéu thanh tyu trong viéc nang cao
chat lvgng ngudn nhan luc, dap tng dd
nhan lyc qua dao tao cho qué trinh
cong nghiép hoa dat nuac.

Han Qudc cling xay dwng ca quy
trinh khoa hoc cho viéc phat hién, danh
giavatuyén chon nhan tai cho khu vuc
cong va cling c6 nhiéu két qua thanh
cong. Theo quy dinh, nguoi tai co thé
tw (ng cr va duoc dé clr vao cac vi tri
quan trong trong bd may Nha nuéc, ké
ca vi tri BO trwdng théng qua co ché
tuyén dung cong khai.

Mot trong nhitng thanh cong dién
hinh trong viéc phat trién ngudn nhan
lvc chat lvgng cao clia Han Qubc la
viéc thanh 1&p Vién Khoa hoc va Cong
nghé Han Qudc (KIST) tr nam 1966
vOi nhiém vu gidi quyét nhitng van dé
birc xic vé ky thuat cho sdn xuat,
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hwéng Han Qudc té¢i mot xa hdi phat
trién trén nén tang cla cac cong nghé
hién dai. Qudc hdi da ban hanh mot dao
luat gianh riéng cho Vién KIST. KIST
cO cac chinh sach thu hat, 16i kéo céc
gido su, nha khoa hoc gidi nhat tham
gialam viéc tai Vién, ddm bao cac nha
khoa hoc quyén tw chd trong nghién
clu, diéu kién sobng oOn dinh, moi
truong nghién cru tét nhat. Vién KIST
cung cap cho cac nha khoa hoc tir nuéc
ngoa vé nha & va bao hiém vy té, tao
diéu kién ngay ca viéc giao duc con cai
clia ho. D& dam bao cudc song cac nha
khoa hoc, gitp ho cha tdm vao nghién
clru, KIST trd lvong bang 1/4 mirc ho
nhan dugc & My, mic lvong nay cao
gap 3 lan lvong gido su dai hoc trong
nwdc nhan dugc, tham chi con cao hon
ca lwong tong thong.

Nhiing nghién cru chinh cta KIST
tap trung theo cac hwdng: cdng nghé
cua twong lai, khoa hoc va cong nghé
vat liéu, cong nghé hé théng, cong nghé
moi trwong, x ly mdi trwong va céc
khoa hoc vé sy s6ng. Qua qua trinh
phét trién ctia minh, KIST da déng gop
phan vd cung quan trong cho sv phat
trién kinh té va hién dai héa cong nghé
cta Han Qudc, dac biét trong giai doan
thap nién 70 va 80, khi Han Qudc bat
dau céat canh tr mot nudc ngheo khé di
|én cong nghiép va hién dai hoa. Bén
nay, sau gan 50 ndm Vién da tré thanh

1 trong 10 co s& khoa hoc (*ng dung
cong nghé hang dau thé gi¢i. Theo
thong ké ctia Han Qudc, cac nghién ctru
cla vién KIST dong gop gan 30% gia
tri gia tdng cla san pham cdng nghiép
nudc nay®.

Nhu vay, nho c6 cam két chinh tri
manh mé, thuc hién chinh sach quan
tam, ho tro va dau tw cho gido duc va
dao tao, khoa hoc va cong nghé voi
nhitng chinh sach dac thd nham thu hat
va trong dung nhan tai... da gop phan
tich cwc vao viéc gilp Han Quéc tré
thanh nwéc cd nén kinh té€ phat trién
than ky trong su6t nhirng nam qua.

3. M6t s6 dinh huéng trong phat
trién ngudn nhan luc va ngudn nhan
lwc chat lwgng cao cla Viét Nam

Trong lich s dung nuwéc va gilr
nwéc, nhan td con ngudi ludn duoc coi
la mdt “tai nguyén dac biét”, mot
nguon lwc quan trong cla sw phat trién.
Tl nam 1442, khi xay dung Van miéu
Qudc tlr giam, trén tdm bia tién s§ dau
tién da khic dong chir “Hién tai la
nguyén khi qudc gia”. Cac trieu dai
Viét Nam déu coi trong hién tai, coi
hién tai gan lién véi van ménh quéc gia
va cham lo nudi duwdng va dao tao nhéan
tai. Chu tich H6 Chi Minh thuong nhac

8 Nguon: Vién nghién ctbu cong nghé - lvc day Han
Quodc céat canh. http://vnexpress.net/tin-tuc/khoa-
hoc/vien-nghien-cuu-cong-nghe-luc-day-han-quoc-
cat-canh-2396037.html
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can bd cach mang phai c6 du 3 chiv
“tam, tam va tai”.

Khi khoi xuéng cong cudc DOi
mé&i, Dang va Nha nuéc ta da nhan
manh tdm quan trong dac biét clia phat
huy yéu t6 con nguoi, Nghi quyét Dai
hdi VII da xac dinh: “con nguoi vira la
muc tiéu, vira la dong luc cua sy phat
trién”. Nghi quyét Dai hdi 1X mot lan
nita khang dinh “con ngwdi va ngudn
nhan Ivc la nhan t6 quyét dinh sy phat
trién clia dat nudc trong thoi ky cong
nghiép héa, hién dai héa”.

Van kién Dai hoéi Pai biéu toan
qudc lan thir X1 da xac dinh “Con nguoi
la trung tdm cla chién lugc phét trién,
dong thoi la chi thé phat trién”; “Phét
trién va nang cao chat lwvgng ngudn nhan
luc, nhat 1a ngudn nhan lyc chat lugng
cao la mdt dot pha chién luoc, la yéu to
quyét dinh ddy manh phét trién (ng
dung khoa hoc, céng nghé, co céau lai
nén kinh t€, chuyén d6i md hinh tang
truéng va lgi thé canh tranh quan trong
nhat, bdo dam cho su phat trién nhanh,
hiéu qua vabén virng”.

Quan diém va dinh huéng phat
trién nguébn nhan lyc da duoc cu thé
héatrong Chién lwgc phat trién kinh té-
x& hoi 2011-2020: “Phét trién nhanh
ngudn nhan luc, nhat 1a ngudn nhan luc
chét lvong cao, tap trung vao viéc doi
ma&i can ban vatoan dién nén gido duc

qudc dan; gan két chit ché phat trién
NNL véi phat trién va (rng dung khoa
hoc, cong nghé” la 1 trong 3 khau dot
pha chién luoc.

Chién luoc phat trién ngudn nhan
lvc Viét Nam thoi ky 2011-2020 da dé
ra muc tiéu téng quat la dua nhan lyc
Viét Nam tré thanh nén tang va lgi thé
quan trong nhat dé phat trién bén viing
dat nwdc, hoi nhap qudc té va 6n dinh
xa hoéi, nang trinh dé nang lwc canh
tranh clia nwéc ta 1én mic tvong duong
cac nuwdc tién tién trong khu vuc, trong
d6 mot s6 mat tiép can trinh dd cla cac
nudc phat trién trén thé gidi”.

Chién lwgc phét trién khoa hoc va
cong nghé giai doan 2011 — 2020 da
khang dinh phat trién khoa hoc va cong
nghé cung véi giao duc va dao tao la
qudc sach hang dau, la dong luc then
chot dé phat trién dat nwdc nhanh va
bén virng. Khoa hoc va cong nghé phai
doéng vai tro chl dao dé tao dwgc budc
phét trién dot pha vé luc lwgng san
xudt, doi méi mo hinh tang trwdng,
nang cao nang lyc canh tranh cla nén
kinh t€, day nhanh qua trinh cong
nghiép hoéa, hién dai hoa dat nuéc.

Phét trién va nang cao chét lwong
nguon nhan lyc con dwoc thé hién trong
muc tiéu clia Chién lvgc phét trién Day
nghé thdi ky 2011-2020: “Dén nam
2020, day nghé dap ng dwgc nhu cau
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cta thi trwong lao dong ca vé so luvong,
chat lvgng, co cdu nghé vatrinh d6 dao
tao; chat lvgng dao tao clia moét sé nghé
dat trinh do cac nwdc phat trién trong
khu vuc ASEAN vatrén thé gigi; hinh
thanh doi ngii lao dong lanh nghé, goép
phan nang cao nang lwc canh tranh
qudc gia; pho cap nghé cho nguoi lao
dong, gép phan thuec hién chuyén dich
co cau lao dong, nang cao thu nhap,
gidam nghéo vitng chac, dam bao an
sinh xa hoi”.

Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay
04/11/2013 vé doi méi can ban va toan
dién vé gi4o duc va dao tao cling khang
dinh lai: “Gido duc va dao tao la quéc
sach hang dau, la su nghiép clia Bang,
Nha nwéc va cla toan dan. Phét trién
gido duc va dao tao la nang cao dan tri,
dao tao nhan lyc, boi dwdéng nhan tai”.

Pai hoi Bang lan thi XI da néu ra
gidi phap co ban dé phat trién nhanh
ngudn nhan luc, nhat 1a ngudn nhan luc
chét lwvgng cao bao gom:

1. Xay dwng va hoan thién hé théng
gia tri cla con ngudi Viét Nam trong
thoi dai moi;

2. Nang cao chét lvgng cham so6c
stc khde nhan dan, bdo ddm an sinh xa
héi. Chat lwgng cla ngudn nhan luc
phéi dwoc danh gid mét cach toan dién
ca vé thé luwc, tri tué, dao dirc, nhan
céch, pham chét... clia con nguoi.

Nhv vay, quan diém cla Dang va
Nha nuéc ta da thé hién coi viéc tap
trung vao phét trién ngudn nhan luc,
nhat Ia ngudn nhan lyc chat lvong cao
la buwdc dot pha, cd y nghia quyét dinh
nham phat trién nhanh va bén viing,
dap (ng yéu cau cla qua trinh day
manh céng nghiép hoa, hién dai hoa va
chuyén doi mo hinh tang trwéng.
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MOT SO YEU CAU BOI VOI NGUON NHAN LUC VIET NAM
TRONG QUA TRINH CONG NGHIEP HOA, HIEN BAI HOA VA HOI
NHAP ASEAN 2015

ThS. Lé Trwong Giang, ThS. Ngbé Van Nam, ThS. Bang Thin Hung
Vién Khoa hoc Lao déng va Xa hoi

T6m tat: Thuc té tir qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa tai nhiéu qudc gia trén
thé gidi, trong d6 c6 cac qudc gia khan hiém ngudn tai nguyén, thién nhién vakhi hau khic
nghiét nhu Nhat Ban, Phan Lan, Ireland, ...cho thdy rang, dao tao va sir dung hiéu qua
nang luc tir ngudn nhan lyc sé ludn gitr dugc toc do tang trwdng cao va on dinh. Nguén
nhan lyc can dap (ng dwoc nhitng yéu cau gi, va dé trd thanh ngudn nhan luc trinh do cao,
nguoi lao dong can dwoc trang bi, bo sung va hoan thién nhitng k§ nang gi dé nang cao co
hoi, giam thiéu thach thirc trong qua trinh cdng nghiép hda, hién dai héa va hoi nhap kinh
té toan cau, dac biét trong bdi canh Viét Nam sé chinh thirc tham gia Cong dong kinh té
ASEAN (AEC) nam 2015.

T khéa: Ngudn nhan lyc, cong nghiép hoa, hién dai hoa.

Summary: Experience of the industrialization and modernization process in many
countries, including countries with natural resource scarcity and severe weather patterns
as Japan, Finland, or Ireland, etc indicates that human resource training and efficient use
will remain growing at a high and steady pace.

This provokes questions of which requirements human resource should meet and to
develop high-quality human resource, which skills should be equipped, supplemented and
improved towards increasing opportunities and mitigating challenges during the process of
industrialization, moder nization and global economic integration, especially when Vietham
officially enter the ASEAN Economic Community (AEC) in 2015.

Key words. Human resource, Industrialization, modernization

hinh tang truédng kinh té trong giai doan
dau cla qua trinh phét trién. Tuy nhién,
trong giai doan sau do6, yéu td then chot
chinh la sy céi tién cong nghé va phéat
trién vén con nguodi hay von nhan luc.
Minh chitng thuc tién cho thdy, nho vao
viéc tap trung dao tao vakhai thac ngudn
nhan luc chat lvgng cao, cac nuwéc Tay
Au da co sy hdi phuc nhanh chéng sau
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1. bat van dé

Co s& khoa hoc va thuc tién trong
qua trinh tang tredng va phat trién kinh
té & nhiéu qudc gia da chi ra rang: Vén
con nguoi, ngudn nhan lyc chat lugng
cao la yéu t6 rat quan trong. Theo
Hayami va Godo (2005), tich Ity von vat
chat quyét dinh su thanh cong clia md
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dai chién thé gidi Il; khu vuec Bong A
bao gobm Nhat Ban, Han Quéc va bai
Loan da co sy phat trién dot pha; kinh té
cla nhiéu nwéc cong nghiép méi (NIC),
mot s6 nuéc ASEAN va Trung Qudc
ngay cang virng manh.

Trong qua trinh phét trién chung, da
c6 nhiéu quan diém, dinh nghia vé von
con nguoi, phat trién ngudn nhan luc
duoc cac hoc giad nghién clru clia phurong
Tay dua ra va téng hop trong cac tai liéu
chuyén nganh. V6n nhan lyc dugc K.
Marx (1818-1883) dinh nghia la sc lao
dong véi toan bd nang luc, thé luc, tri
lwc; ndi dung nay duoc cac hoc gia tiép
tuc phéat trién va Harbison va Myers dinh
nghta “Phat trién ngudn nhan lyc la qua
trinh nang cao kién thic, k§ nang va
nang luc cla tat cA moi nguoi trong xa
hdi” (Harbison F. va Myers C.A, 1964).
Pén nam 1973, F.H. Harbison duva ra
nhan dinh, nguén nhan lyc la sic luc, ki
nang, tai nang va tri thirc cta nhiing
nguoi tryc tiép tham gia hodc cé tiém
nang tham gia vao san xuat ra san pham
hoac thuc hién cac dich vu hitu ich
(Harbison F., 1973). Cac kha niém va
phan tich vé phat trién ngudn nhan luc
ngay cang dwgc cu thé hoda: Swanson
(1995), xac dinh phét trién ngudn nhan
lwc & cdp do t6 chirc nhr "Mt qua trinh
phat trién va/hodc giai phéng chuyén
mon clia con nguoi thdng qua phat trién
td chirc va dao tao nhan vién va phat
trién véi muc dich cai thién viéc thuc

hién"; Theo Lynham va Cunningham
(2004) néu ra dinh nghia vé phat trién
ngudn nhan luc & cap qudc gia nhu “...
La qua trinh hoc tap kinh nghiém ¢ t6
chirc vé nang luc dwgc thuc hién trong
mdt thoi han nhat dinh nham dat t6i su
tang trudng cla ca nhan va td chirc va
cai tién su thuc hién vi sy phat trién
quoc gia vé kinh té, van hoa xa hoi”.

1.1. Vai tro ciia ngudén nhan luc
chat lvong cao

Céc nghién ciru chi ra rang, ngudn
nhan Iyc chat lvgng cao khong chi cé vai
trd quan trong ddi vai tang trudng kinh té
ma con c6 y nghia trong viéc giai quyét
céc van d@ x& hoi nhu bat binh dang, doi
ngheéo, cac van dé vé moi truong, va sy
tién b0 vé moi mat cla xa hoi va duoc
nhin nhan theo mot so vai tro nhu sau:

a/Vai tro doi véi xay dung Nha nuéc
c6 hiéu lwc, hiéu qua

Chét lvgng nhan lyc cao sé gép phan
nang cao chat lvong tham muwu xay dung
chinh sach, phép luat; tao diéu kién cho
céc quan hé chinh tri, kinh té phat trién
tot; nguoi dan dwoc hudng loi tlr nang
lvc va pham chét can bd tot, cong viéc
hiéu qua.

b/Vai trd doi voi hinh thanh va phat
trién co cdu nganh nghé hién dai

Trong diéu kién toan cau hda va nén
kinh té tri thirc, ngudn nhan lyc chét
lvgng cao la mdt trong nhitng yéu to
chinh nang cao kha nang canh tranh gilra
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cac qubc gia; la diéu kién tang mic do
tiép thu, chuyén giao va sang tao cong
nghé hién dai dé van dung, dva vao san
Xudt nhi*rng san pham cé gia tri; 1a co s&
hinh thanh va phét trién co cau nganh
nghé méi hién dai.

c/Vai tro nhv la ngudn lyc chinh
quyét dinh qua trinh tang truéng kinh té
va gidi quyét cac van dé xa hoi

Ngudn nhan luc sé khong bi can
kiét néu biét boi dudng, khai thac va s
dung hop ly. So véi ngudn lwc khac,
day la mot loi thé va hon nira, céac
nguodn lyc nay s& chi phat huy tdi da tac
dung khi duoc két hop véi ngudn nhan
lwc mét cach cé hiéu qua.

Mot qudc gia co thé khong giau vé
tai nguyén, thiéu thuan loi tir diéu kién
thién nhién nhung nén kinh té c6 thé tang
trwdng nhanh va phét trién bén virng néu
hoi dd bon diéu kién: i) Dé ra duong 16i
kinh t& ding dan; ii) T4 chic thyc hién
tot dwong 16i, chién luoc; iii) C6 dong
ddo doi ngli cong nhan k¥ thuat tay nghé
cao; iv) Cé céc nha doanh nghiép tai ba.

d/Vai tro nhw la yéu t6 hang dau
quyét dinh sy thanh cdng cta sy nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hoa

Trong tién trinh thyc hién cong
nghiép hda, hién dai hoa dat nudc, khoa
hoc — cdng nghé tré thanh lwc lvong
san xuat truc ti€p, tac dong rat manh
mé dén moi ITnh vuc cla doi séng kinh
té - x& hdi va didu dé cang khang dinh

vai trd quan trong clia von con nguoi
nhw 1a chd thé, 1a nhan t6 ti€p nhan su
chuyén giao, (*ng dung va sang tao ra
khoa hoc - cong nghé. Con nguei quyét
dinh viéc khai théac, si* dung c6 hiéu
quéa nguodn tai nguyén thién nhién dong
thoi tai tao va phét trién cac ngudn luc
con lai; la nhan t6 co ban, quyét dinh
tao ra gia tri va gia tri tang thém, lam
tang nang sudt lao dong, tang nhanh
GDP, ... dé thic day chuyén dich co
cau kinh té theo hwéng cdng nghiép
hoa, hién dai hoda.

e/Vai tro nhuv la diéu kién dé rat
ngdn khoang cach tut hau va dam
bao phét trién bén virng

Qua trinh xay dung, khéng dinh, mot
xa hoi phat trién va van minh, con nguoi
vira la muc tiéu chinh vira la yéu td quyét
dinh. Muon vay, phét trién kinh té tri
thirc 1a mdt trong nhitng nhiém vu cép
thiét va doi hoi cac nuéc di sau phai dua
ra nhitng chinh sach, chién luvoc phu hop
va hiéu qua: khuyén khich, tao diéu kién
cho thanh nién di hoc héi & cac moi
truong dao tao hang dau thé gidi; hoan
thién va nang cao chat lvong gido duc,
dao tao trong nudc; dong thoi xay dung
va phét huy t6i da cac co ché nham 16i
kéo va sl dung hiéu qua ngudn nhan luc
chét lwgng cao sau khi dao tao.

Trén thuc té, trong tién trinh cong
nghiép hoéa, néu nwéc nao biét dua vao
viéc khai thac va sv dung nang luc cla

28



J_Lé[w?z abu, trao dol

Ktoa hoc lao dbng vi Xé hdy - 86 4/ Quy IV - 204

ngudn nhan lyc, thi lubn gilr duoc téc do
tang tredng cao va on dinh, nhv Nhat
Ban, Phan Lan, Ireland... la nhitng nuéc
nghéo tai nguyén nhat, nhung da vuon
[én thanh nhiing quéc gia giau co6 hang
dau.

1.2. Thoi co va thach thic cla
nguon nhan luc Viét Nam hién nay

Trong tién trinh phé trién chung,
thoi co va thach thirc d6i véi ngudn nhan
[wve Viét Nam [ubn ton tai song hanh:

a/Vé sb lwong ngudn nhan lyc xa
hoi: S8 lugng ngudn nhan lyc cla moi
qudc gia duoc quyét dinh béi quy md dan
s8. Viét Nam c6 quy mo dan s6 kha 16n,
vi vay s nguoi trong do tudi lao dong
khé doi dao. Theo SO liéu clia Tong cuc
Thong ké, tinh dén hét ndm 2013, dan so
nwéc ta khoang 89,71 triu nguoi, lwc
lvgng lao dong trong d6 tudi lao dong woc
tinh dén 01/01/2014 la 47,49 triéu nguoi.
Viét Nam da budc vao thoi ky “co cau
dan sb vang” va cling la co hdi vang tan
dung ngudn nhan lyc dé phét trién kinh té.

Tuy nhién, thoi ky “co cdu dan so
vang” chi dién ra trong mot chu ky nhat
dinh va thuong kéo dai trong khoang thoi
gian tr 15 dén 40 nam tuy thudc vao
chinh sach dan s6 cua tlring qudc gia va
s tan dung co hdi nay dé bt pha phat
trién trwde khi ti€én dén thoi ky “gia hda
dan s6”. Do vay, doi hdi Nha nuéc phai
¢ chinh sach s dung hiéu qud ngudn
nhan luc, gidi quyét ap luc vé van dé viéc

lam, ngan chdn té nan xa hoi do théat
nghiép gay ra.

b/Vé chat lwgng ngudn nhan
lwc: Chat lwgng ngudn nhan luwc khong
chi thdng qua hé théng gido duc qudc
dan, qua sd nguoi dugc dao tao, qua
bang cép,... ma can phai dwoc nhin nhan
& nhiéu khia canh khac nhau nhu thé luc,
tri lwc cua luc lwgng lao dong.

c/Veé thé lvc: Theo T6 chic Y té thé
gi¢i (WHO): “Src khde 1a mdt trang thai
hoan toan thoai mai vé thé chat, tam
than va xa hoi, ch* khéng chi la khéng
cO bénh hay thwong tat”. Khi cé sutc
khoe t6t, nang suat lao dong sé cao hon
nho sy bén bi déo dai va khd nang tap
trung trong cong Viéc.

DE déanh gié thé luc ctia moi quéc gia
cd nhiéu tiéu chi khac nhau nhung cé hai
tiéu chi co ban la Chiéu cao trung binh
clia thanh nién tir 18 dén 35 tudi (don vi
cm); Cén nang trung binh cla thanh nién
tlr 18 dén 35 tudi (don vi kg).

T thoi ky d6i méi dén nay, thé luc
clia ngudn nhan lyc Viét Nam duoc cai
thién dang ké. Sau hon 25 nam d6i moi
chiéu cao trung binh ctia nam thanh nién
18-19 tudi tang 4,5 cm vanir thanh nién
tang 4 cm.

Mac du cé nhiéu chuyén bién tich
cuc, nhing doi chiéu véi tiéu chuan quéc
té thi thé lyc cla ngudn nhan lyc Viét
Nam con co rat nhiéu han ché. Néu xem
xét hai yéu t6 nay thi nguon nhan luc
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Viét Nam con thap vé chiéu cao, nhe vé
can nang, src bén bi thap.

DE cai thién chiéu cao, can nang, strc
bén cla ngudén nhan lyc la mot thach
thtee 16N, bdi mudn lam dwoc diéu dé
phai thic hién dong bd nhiéu bién phap
nhw cai thién giéng noi, nang cao chat
lvgng cudc song, cai thién mdi truong, ...

d/VE tri luc: BE danh gia thuc chat
chéat lwvong ngudn nhan lyc clia mot quoc
gia con can phai xem xét dén trinh do
chuyén mon ky thuat.

Trinh dd chuyén mon ky thuat la
nhitng kién thic k§ ndng can thiét dé dam
dwong céc chic vu trong quéan ly kinh
doanh va céc hoat dong nghé nghiép.
Trinh @@ chuyén mén duoc xac dinh tw
cong nhan k¥ thuat bac 3 tré Ién cho dén
trinh dd trén dai hoc. Trong nhitng nam
qua, chat luvgng doi ngl nhan luc Viét
Nam khong ngirng tang (ndm 1998 ty 1€
nhitng nguoi qua dao tao trong do tudi lao
dong la 13,3%, nam 2010 tang 1én 40%,
muc tiéu phan dau dén nam 2020 sé la
70%). Yéu t0 quyét dinh dén ty 1é nhan
luvc qua dao tao |a hé thdng gido duc dai
hoc, day nghé. Vi vay, muén nang cao
chét lvgng ngudn nhan lyc can nang cao
chat lugng dao tao, mé rong quy moé dao
tao.

e/Vé pham chat tam ly - xa hoi cla
ngudn nhan lyc: Quatrinh thue hién cong
viéc can hoi tu du cac yéu to stic khoe, tri
tué, su khéo léo, tinh ky luat, su tw giac,

tinh than hop tac, tac phong chuyén
nghiép,... Ngudn nhan luc Viét Nam cé
tinh than lam viéc hang say, can cu, mém
déo, linh hoat trong tng x& nhung con
chiu anh hwédng nhiéu cta tam ly clia mot
xahdi ndng nghiép nén chua loai bé duoc
sy tay tién, tam ly y lai, hop tac thiéu chat
ché, thiéu sy dong nhét,... D6 la nhiing
han ché sé gay ra nhiéu thach thirc trong
qud trinh cbng nghiép hoa, hién dai hoa
vahoi nhap.

2. Mot sO6 yéu cau doéi véi ngudn
nhan lyc Viét Nam trong qua trinh
CNH-HBH va hdi nhap ASEAN nam
2015

Trong sb cac nguodn luc can thiét cho
s thanh cbng clia cong nghiép ho4, hién
dai ho4, nguoén nhan luc chat lvong cao
la yéu t6 quyét dinh, dac biét hon nita
trong nam 2015, Viét Nam chinh thtc
tham gia cong dong kinh t€ ASEAN véi
loi thé vé luc lvgng lao dong doi dao va
co cau lao dong tré. Tuy nhién, vai tro
quyét dinh ctia ngudn nhan luc chéat
lugng cao chi tr& thanh hién thuc khi
nguoi lao dong duoc qua dao tao & mot
trinh d® CMKT nhaét dinh, c6 nang luc va
pham chat can thiét dap (ng dugc nhitng
yéu cau ma qua trinh cong nghiép hoa,
hién dai hoa dit ra hién nay, ndm béat
nhirng co ho6i trong va han ché nhing
théach thirc qua trinh hdi nhap toan cau va
khu vuc ASEAN.
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2.1. Ky nang giao ti€p va lam viéc
tap thé

Trong nén san xuat cong nghiép hién
hién dai cling nhu trong moi treong lam
viéc da van hoa, da qudc gia, sdng valam
viéc tap thé da trd thanh mot diéu kién
thiét yéu va dang la mot thach thirc 16n
d6i voi moi nguoi lao dong. Do la kha
nang tao lap duoc bau khdng khi thodi
méi, hop tac, tin cay 1an nhau trong mot
tap thé dé cung nhau hoan thanh nhiing
linh kién, san phdm véi nang suét cao,
chét lvgng tot nhat. K§ nang giao tiép thé
hién & cach (’ng x&r chan hoa, c&i mé, hop
téc, ho tro, ton trong lan nhau; & tinh than
trach nhiém, luén ludn tuan thd nghiém
tlc thuc hién k& hoach, quy trinh vatién
dd cong viéc chung; & st gan b6 cla moi
nguoi véi tap thé. K§ nang giao tiép dwoc
thé hién & ngdn ngtr va nhirng hoat dong
giao tiép “khong 10i” hay clr chi co thé,
cach ¢ng x& tinh hubng...va ngdn ng
quoc té la rao can khong nhé véi nguoi
lao dong Viét Nam

2.2. Ky nang thong tin trong céng
cudc cdng nghiép hoa hién dai héa

Véi sy bung nd clia khoa hoc cong
nghé, internet va mang xa hoi, cbng nghé
thoéng tin da tré thanh mot luc lvong vat
chét va dang xam nhap vao moi Iinh vuc
san xudt cling nhu doi song xa hdi, doi
héi cla von nhan lyc trong mét xa hoi
van minh hién dai, ky nang thong tin dé
trd thanh thiét yéu déi voi moi ngudi lao

dong, du & bat ky vi tri nao. K§ nang
thong tin bao gobm céac k¥ nang dinh vi,
thu thap, sang loc, xr ly, danh gia va luu
trlr dwoc thong tin can thiét mot cach
khoa hoc, trinh bay théng tin mot cach rd
rang, ldgic va chinh xac la doi héi can
thiét voi nguoi lao dong Viét Nam trong
b6i cdnh hdi nhap va hdi nhap ngdi nha
chung ASEAN larat can thiét vavo cung
quan trong

2.3. K§ nang lap ké hoach va to
chtrc trién khai cong viéc

Pay la mot k§ nang hét stc quan
trong d6i véi moi nguoi lao dong du &
bt cr cvong vi nao, trinh d6 nao. Nhing
ky nang nay don gian tir viéc Ién thoi
gian biéu lam viéc, phan b0, st dung thoi
gian trong diéu kién han ché cac ngudn
lwc, sdp x&p va lwa chon cac thi tv wu
tién, trién khai, danh gia viéc thuc hién
cac cong viéc theo quy trinh cong
nghiép.

2.4. K§ nang giai quyét van de

Trong mdi trudng san xuat cong
nghiép, dac biét trong cac cong ty da
qudc gia cling nhu cudc séng va sinh
hoat hang ngay & cac khu & tap trung,
moi van d& thudng khong dién ra ding
nhv du ki€n ma thuong xuyén xuat hién
nhi*tng van dé, nhitng sw cd, can duoc kip
thoi gidi quyét. Nhitng tinh hudng nay cé
khi xuat phat tlr nhitng yéu t6 khach gquan
hoac chi quan 13p di 1ap lai, nhung ciing
lubn xudt hién nhitng tinh huéng moi
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Xuat phat tir van hoa, trinh do lao dong
hoac bat dong ngdn ngtt, doi héi nguoi
lao déng can c6 nhitng k§ nang nhéat dinh
dé co thé van dung, st ly céc tinh hudng
xay ra dat dugc két quad ky vong. Nhitng
ky ning lao dong bat dau tir phat hién
van dé; phan tich, danh gia van dé; hinh
thanh y twdng va sang tao giai phap; thuc
hién giai phap dé giai quyét van dé mot
cach cé hiéu qua.
2.5. Ky nang ky thuit va cong nghé

Trong diéu kién san xudt CNH-
HDH, moi cong viéc nhu thiét ké, gia
cong, van hanh, td chirc, kinh doanh, day
hoc, st dung thiét bi, thao Iap, diéu
khién, danh gia, sang tao v.v... déu phai
tudn theo nhitng quy tac k¥ thuat, quy
trinh cdng nghé, thuong quy ky thuat
nhét dinh. D€ lam duoc diéu nay, nguoi
lao ddng phai cé k¥ nang van dung cac
cong nghé két hgp voi nhitng kién thirc,
ky nang ky thuat dé thuc hién cé chat
lvong va hiéu qud & vi tri cdng viéc cla
minh. Céc chuong trinh gido duc phd
thong, dao tao, day nghé nghé can hinh
thanh cho hoc sinh, nguoi lao déng cac
k§ nang k¥ thuat va cong nghé phd bién
trong moi trvong lam viéc cong nghiép
dé lam nén tang cho viéc tiép thu va st
dung hiéu quad cac may moc, thiét bi
chuyén mén mot cach hiéu qua nhat. Ky
nang nay dac biét quan trong dé nguoi co
thé (ng dung hiéu qua hon tri thirc méi
trong cong viéc, vi vay can trg gilp
nhiéu cta doanh nghiép dao tao ngudn

nhan lyc dé dap (rng cac muc tiéu chién
lvgc va thach thirc canh tranh cla toan
cau héa va hdi nhap sau nén kinh té quoc
té.

2.6. Boc, viét va may vi tinh

V@i cong viéc truyén théng thuong
tién hanh thdng qua cac qua trinh 13p lai
hoac twong tac may moc theo mét quy
trinh. Nhung hién nay, véi su phat trién
ctia cong nghé thong tin, dién thoai thdng
minh, mdy tinh bang, cbng viéc hang
ngay cta nguoi lao dong co su twong tac
nhanh chéng véi cac thiét bi lap trinh
phtrc tap, yéu cau k§ nang doc va dung
may vi tinh t6t. Cac k§ nang todn hoc
cao hon can thiét cho kiém soat qua trinh
thong ké, tim kiém, tap hop, lvu va st ly
dir liéu cac quy trinh cdng viéc hoac
chuyén thanh cong y twdng méi vao cong
viéc, mdt bao cao hang ngay cling co su
tham gia clia may vi tinh.

Trung binh mdi nguoi lao dong st
dung mot hoac mot gio rwdi hodc hai gio
dé doc mau, bang biéu, so dd, hwdng dan
v.V...Viét thé hién hinh thitc ban dau
giao tiép cula chinh sach, thi tuc va khéi
niém. Ky ndng may vi tinh dwgc st dung
hang ngdy gan vai ban kiém ké, béo céo
mic do san xuat, danh gia cac phan cla
thong sO may .v.v...

Nhitng khiém khuyét trong cac ky
nang nay sé lam giam hiéu qua, gia tang
nguy co tan nan lao dong vati Ié san pham
16i khi san xudt. Nhw vy, doi hdi nguoi
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lao dong can phai trang bi cho minh ky
nang tin hoc, trinh dé van hda, ky nang
chuyén mon kY thuat (CMKT) can thiét dé
dap (ng hiéu qua nhu cau clia nguoi st
dung lao dong, nham dap ng muc tiéu
chién lugc va tinh canh tranh trong moi
truong CNH-HBH.

2.7. Lam viéc nhom hiéu qua

Khi [am viéc, nguoi lao dong ludn
tvong tac voi nguoi khac, dé lam viéc
hiéu qua can k§ nang dam phan, lam viéc
nhom va giao tiép gilra cac ca nhan, nhat
la trong mai truong da van hoa, da ngdn
ngtk.

K§ nang giao ti€p gom kha nang
danh gia va dwa ra thai do phu hop, xtr ly
nhirng thai dd khéng mong muén voi
ngudi khéc, chiu dwoc cing thang, 1am
rd vuedng mac, lang nghe, niém tin voi
nguoi khac, tuong tac theo cau tric xa
hoi, chia sé trach nhiém va dé twong tac
voi nguoi khac. Nhitng ky nang nay la
thiét yéu cho thuc hién dam phan thanh
cdng cac xung dét trong mdi trvong lam
viéc cong nghiép, moi trwong lam viéc
da qudc gia, da dang vé van héa vatrinh
do CMKT, dé lam viéc nhém hiéu qua
gom kha nang xac dinh con nguoi theo
van dé, tap trung vao lgi ich chi* khong
phéi la vi tri, chi ra cac lgi ich hai bén,
dung tiéu chi danh gia muc tiéu va hiéu
cach tiép can theo yéu cau cla hoan
canh.

K¥ nang dam phéan va giao tiép la co
ban cho thanh céng nhém lam viéc, mot
t0 hop chuyén moén, nhém ngudi lao
dong theo dac thu nhat dinh. Hinh thic
nhém ngay cang dwgc dung pho6 bién va
td chirc trong mai trvong lam viéc, nhat
la cac cong ty da qudc gia, cdc nha cd
von dau tv nuwdc ngoai do nguoi nuodc
ngoai truc tiép quan ly, ho tro k§ thuat va
tham gia céc vi tri giam sat. Bay la hinh
thirc dé cac phat huy nhitng k¥ nang, tai
nang phu hop duoc tap trung giai quyét
cac muc tiéu vanhiém vu then choét. Diéu
nay yéu cau thanh vién nhém c6 hang
loat k§ nang ma ca nhan hoac cong viéc
thuong xuyén khong can dén, lam viéc
nhom c6 két qua khi thanh vién nhan biét
vaxt ly duoc tinh cach ca nhan da dang,
moi thanh vién cd céach thic va phuong
phép riéng nhung duoc tong hop va trd
thanh mét cai chung ma cac thanh vién
nhom dong thuan.

2.8. K§ nang thich rng: Giai quyét
van dé va tu duy sang tao

Céc doanh nghiép ngay cang coi trong
vai tro clia nguoi lao dong c6 kha nang xtr
ly van dé va tu duy sang tao. Khi cac quyét
dinh dugc phan cdp cho cac hoat dong
cung cap dich vu va san xuat thuc té, vi thé
canh tranh clia cong ty c6 thé la mau chot
tr nang lwc cla ngudi lao dong c6 kha
nang gidi quyét van dé nhanh chéng. Loi
thé canh tranh thudng gén chat véi kha
nang déi moéi nhanh chong cuta cong ty,
day chinh la kha ndng thich (ng clia doanh
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nghiép va phu thuéc vao ky nang cla
nguoi lao déng cd tw duy sang tao thoat
khoi tw duy thong thuong dé giai quyét
nhi*ng tinh hudng xay ra va dat két qua tot
nhat.

XU ly van dé thanh cong trudc hét la
ky nang x& ly van dé ca nhan cla tirng
nguoi lao dong; thi hai 1a ky nang xa ly
van dé theo nhdm va thit ba la kha nang
lam viéc két hop gitta nhdom va ca nhan.
Trong qua trinh trién khai céc hoat dong
tai cac khu cong nghiép, hau hét nguoi
quan ly nhan thdy rang, k¥ ning nhan
thirc, k§ nang twong tac nhoém va ky nang
x(r ly vén dé la then chot dé x&r ly thanh
codng cac van dé phat sinh.

Tw duy sang tao la kha nang st dung
céc hinh thirc tv duy khac nhau, ndm bét
nhitng thr médi, hinh dung, dv doan hoac
tao 1ap két hop moi cla céac y twdng theo
nhu cau. Trong moi truong lam viéc, tw
duy sang tao thuwong thé hién khi sang
tao giai quyét van dé hodc sang tao doi
méi. Thuwong trong hoat dong nhdm,
sang tao giai quyét van dé la dac diém
clia nhdm lam viéc hiéu qua, viéc kiém
tra van dé bang cach mégi va tao ra giai
phap méi cho van dé dang ton tai. Mat
khac, doi méi sang tao la thudc ca nhan
hodc nhdm, nd phat trién hoat dong mai
dé ma rong thi trvdng va nang cao céc
yéu td hiéu qua.

Kha nang dat dwgc muc tiéu chién
lvgc cla cac td chie thuong phu thudc

vao k§y nang tv duy sang tao va giai
quyét van dé cta nhan luc trong t6 chikc.
Céc van dé khong duoc gidi quyét tao ra
rdi loan chirc nang trong moi trwdng lam
viéc cb thé tao ra can trd khi giai quyét
nhitng thay d6i chién lugc bang cach
sang tao va két thic mé. Cac giai phap
séng tao gilp t6 chirc huwéng téi muc tiéu
chién lvoc.
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PO LUONG NGHEO PA CHIEU & THANH PHO HO CHIi MINH QUA
SO LIEU BPIEU TRA NGHEO DO THI 2012

Ths. Pham Minh Thu
Vién Khoa hoc Lao ddng va Xa hoi

Tom tat: O cdp qudc gia, Chinh phi Viét Nam da théng qua dinh hwéng chuyén doi
phuong phap do lwdng nghéo tlr don chiéu (thu nhap) sang da chiéu. Phuong phap do
lwvdng nghéo da chiéu dwoc hy vong c6 thé khac phuc nhitng diém yéu trong do luong
nghéo bang thu nhap von d& boc 16 trong béi canh thay d6i co cdu kinh t€ vado thi hoa véi
nhitng thach thic vé khéi lvgng I6n dbi twong can nghéo va cac van dé db thi maéi phat
sinh. Bai viét nay duoc xay dwng véi muc dich dong gép cho qua trinh phét trién phuong
phap do lvong nghéo da chiéu & Viét Nam néi chung va® TPHCM néi riéng.

Tl khoa: giam nghéo, nghéo da chiéu

Summary: At the national level, Vietham Government has approved the conversion
orientation of poverty measurement from single dimension (income) to multi-dimension.
The multidimensional poverty measurement is expected to fix the shortcomings of the
poverty measurement by income in the context of economic restructuring and urbanization
with challenges from a large number of near poor and new urban issues arising. This
article aims to contribute to the development of multidimensional poverty measurement in
Vietnamin general and in Ho Chi Minh city in particular.

Key words:. poverty reduction, multidimensional poverty.

1. BGi canh Trong nhitng nam truéc day nghéo
doi thuong dwoc do lwong théng qua
thu nhap hodc chi tiéu. Chuan nghéo
dwoc xac dinh dua trén mac chi tiéu
dap (ng nhitng nhu cau téi thiéu va
dugc qui ra bang tién. Nguoi nghéo hay
hé nghéo la nhitng dbi twgng c6 mic
thu nhap hodc chi tiéu thdp hon chuan
ngheo. Cach thirc do lwdng nay da duy
tri trong thoi gian dai va bat dau boc 10
nhi*rng han ché. Thit nhat, c6 nhirng nhu
cau toi thiéu khong thé dap (ng duoc
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Nghéo déi dugc dinh nghia la sy
thiéu hut, khdng dap ng cac nhu cau
co ban cda cudc séng. Cac nhu cau co
ban nay phu thudc vao diéu kién kinh té
xa hoi cla tirng dia phuong. Theo thoi
gian, kha niém vé nghéo déi khong
thay doi, tuy nhién da co6 nhiéu quan
diém khac nhau vé cach thirc do luvong
nghéo doi.
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bang tién. Tht hai, c6 nhitng truong
hop ho gia dinh c6 tién nhung khong
chi tiéu vao viéc dap (*ng nhitng nhu
cau toi thiéu (do ca nhitng ly do khach
quan nhu khéng co san dich vu hay ly
do chd quan nhu do tap tuc van héa dia
phuvong hay do chinh nhan thic cla
ban than nguoi dan).

T nam 2007, Alkire and Foster da
bt dau nghién clru vé mét cach thirc do
lubng méi vé nghéo déi, don gian
nheng van dap tng tinh da chiéu cla
nghéo doi. Cach thirc do luong nay da
dwoc UNDP st dung dé tinh toan chi s6
Ngheo da chiéu (MPI) lan dau tién
duoc gigi thiéu trong Bao céo Phét
trién con ngudi ndm 2010. Chi sb tong
hop nay dwgc tinh toan dua trén 3 chiéu
ngheo Y té, Giao duc va Diéu Kkién
song véi 10 chi so vé phic lgi. Chuén
nghéo duoc xac dinh bang 1/3 téng s6
thiéu hut. Da cd6 mot s6 qudc gia
phuong phap nghéo da chiéu dé giam
sat va do luong ngheo doéi & cdp quéc
giadva trén khung phan tich ctia Alkire
vaFoster.

O cép quéc gia, Chinh pha Viét
Nam da thdng qua dinh hwédng chuyén
doi phuong phap do lwong ngheo tlr
don chiéu (thu nhap) sang da chiéu.
Céc codng tac nghién clru chuan bi da
dwoc xdc tién dé co thé trinh 1én Chinh
pht théng qua trong nam 2015. Phuong

phap do lvong ngheo da chiéu dwoc hy
vong co thé khic phuc nhitng diém yéu
trong do lvong nghéo bang thu nhap
von da bdc 16 trong boi canh thay déi
co cau kinh t€ va dd thi héa voi nhirng
thach thirc vé khoi lvong 16n doi tvong
can nghéo va cac van dé do thi moi
phét sinh.

Trong boi canh trén, cac co quan
quan ly cua TP HCM, dac biét la So
Lao dong, Thuong binh va Xa hdi
TPHCM da mong mudn ap dung
phuwong phap danh gia ngheo da chiéu
trong viéc danh gia ngheo doi, xac dinh
hd nghéo va dinh hudng cac chinh sach
gidm ngheo trong thoi gian toi. Bai viét
nay dugc xay dwng véi muc dich dong
gép cho qua trinh phét trién phwong
phap do lvong nghéo da chiéu & Viét
Nam néi chung va & TPHCM ndi riéng.

2. Phuong phap
2.1Phuwong phap luén

Chi s6 ngheo da chiéu (MPI) toan
cau lan dau tién dwgc st dung la trong
béo céo Phét trién con nguoi nam 2010
clia UNDP.

Dé xay dung dwgc chi so MPI tong
hop trdc hét can xac dinh:

- Lwa chon don vi: nguoi nghéo/hd
ngheo

- Lua chon chiéu nghéo
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- Lwa chon chi s6 cho tlrng chiéu
nghéo, lap cac chuan (ngudng) cho
chi s6

- Cho diém theo tlrng chi s6 dé xac
dinh mic d6 thiéu hut ctia nguoi/hd

- Tinh diém thiéu hut chung cho
nguoi/hd

- Xé&c dinh chuin nghéo chung va
tinh toan ty 1€ nghéo

Chi s6 MPI sau d6 duoc tinh gom 2
yéu to:
MPI=HXA

- Mat dé nguoi nghéo/hd ngheo,
hay ty 1€ nghéo H

- Mirc d6 nghéo ~ mic do thi€u hut
binh quén clia ngudi nghéo/hd nghéo A

2.2 Chiéu, chi s6 do luong
va chuan nghéo da chiéu dé xuéat cho
TPHCM

Tai cdp quoc gia, Ban nghién ctru
dé an Chuyén doi phuong phap tiép can
ngheo da chiéu datién hanh nhirng hoat
dong nghién clru dé xay dung, dé xuat
chiéu va chi s6 do lwong nghéo da
chieu & Viét Nam. Phuong phap luan
clia Alkire va Foster duoc lva chon do
sy don gian va dé (ng dung trong thuc
tién clia phuwong phéap nay.

Nhu & trén da dé cap, viéc lva chon
cac chiéu thiéu hut tay thuéc vao dac

diém cu thé clia moi qudc gia. DEi vai
Viét Nam, cac chiéu duoc lya chon dua
vao cac nhu cau co ban trong cudc song
dwoc quy dinh trong Hién phap 2013,
Nghi quyét 15-NQ/TW va Nghi quyét
76/2014/QH13. Qua thao luan véi cac
bd, nganh, tham khao y kién voi céc t6
chirc Qudbc té, nghién cru dy kién dé
xudt 5 chiéu: y té, giao duc, diéu kién
song (bao gébm nha &, nuéc sinh hoat va
vé sinh), tiép can thong tin, bao hiém
vatrg gilp xahéi. Trong cac thao luan,
c6 mot chiéu thiéu hut dwoc da s6 nhac
dén la chiéu viéc lam, tuy nhién trong
qua trinh nghién ctru chuwa dua ra dugc
chi s6 do luong chinh xac nén viéc lam
chua thé tré thanh chiéu do lwong trong
giai doan nay.

Nguyén tac dit ra cho viéc lva
chon chi so:

+ Céc chi s6 can phan anh dugc cac
nhu cau co ban cé dugc dap ing hay
khong.

+ Cé&c chi s0 cu thé, do dém duoc, déc
biét khi thu thap s6 liéu & quy md 16n.

+ Uu tién lya chon chi sd phan anh
két qua, hodc cac chi s6 do lvong mic
d6 tiép can vakha nang chi trd cac dich
vu co ban.

+ Cé&c chi s6 nén nhay cam véi thay
ddi chinh sach, cé loi thé vé ngudn luc
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va khd nang thwc thi, c6 tinh dinh
hwéng chinh sach.

Ngudng thi€u hut cta tirng chi s6
duoc xac dinh nhdm phan anh nhu cau
co ban tdi thiéu cla Viét Nam va phai
dwoc thé hién trong cac muc tiéu cla
cac van ban phap luat hién hanh nhu:
B0 Luat lao dong, Luéat viéc lam, Luat
bao hiém x& hoi, Luat gido duc dao tao,
Luat nha &, Luat bao hiém y té, Luat
khém chita bénh, Chién luoc phat trién
kinh t€ xa hoi cua Viét Nam 2011-
2020, K& hoach phat trién kinh té xa
hoi Viét Nam 2011-2015, céc chién
lvgc/ké hoach phat trién nganh, ...

Dua trén chiéu va chi s6 do ludng
ngheo da chiéu cap qudc gia, nhom
nghién ctu TPHCM dé xuat c6 diéu

chinh dé ap dung cho do lvong ngheéo
da chiéu tai TPHCM. Chi s6 Nguodn
nwéc sinh hoat sé st dung ngudng thiéu
hut 1a hd gia dinh khéng str dung nuéc
may thay vi hd gia dinh khéng sir dung
nudc hop vé sinh nhy chuan qudc gia.
S& di c6 sy diéu chinh nay la do tiéu
chuan nwéc hop vé sinh da duoc dap
ng rat t6t & TP HCM (ty 1€ hd gia dinh
khong s dung nuéc dat vé sinh la rét
thap, dugi 1%). Chi s6 vé Nhatiéu hop
vé sinh dwgc khuyén nghi khéng sk
dung cho do lvdng nghéo da chiéu tai
TPHCM ciing vi ly do twong tw trén khi
ty 1é ho khong dat tiéu chuan nha tiéu
hop vé sinh chi c6 0.4%.

Bang 1. Danh muc chiéu va chi s6 do luvdng nghéo da chiéu dé xuat cho TPHCM

CHIEU CHI SO PO NGUONG THIEU HUT CO SO PHAP LY
NGHEO LUONG
1) Giao 1.1. Trinh @ gi&o | HY gia dinh co it nhat 1 thanh | Hién phap nam 2013
duc duc cla nguoi vién tir da 15 tudi dén 30 tudi | NQ 15/NQ-TW M6t sb van dé chinh
[6n khong tét nghiép Trung hoc co | sach xa hoi giai doan 2012-2020.
s& va hién khong di hoc Nghi quyét s6 41/2000/QH (b sung béi
Nghi dinh s6 88/2001/ND-CP)
1.2. Tinhtrang di | HO gia dinh c6 it nhat 1 tré em | Hién phap nam 2013
hoc clia tré em trong do tudi di hoc (5-dwdi 15 | Luat Gido duc 2005
tudi) hién khong di hoc Luat bao vé, cham soc va gido duc tré
em
NQ 15/NQ-TW M0t s6 van dé chinh
sach xa hoi giai doan 2012-2020.
2)Y té 2.1. Tiép can cac | HO gia dinh c6 nguai bi dm Hién phap nam 2013
dichvuy té dau nhung khong di kham Luat Kham chira bénh
chira bénh (6m dau dugc xac
dinh la bi bénh/chan thuong
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nang dén mirc phai nam mot
chd va phai c6 ngudi cham soc
tai givong hodc nghi viéc/nghi
hockhéng tham gia dugc cac
hoat dong sinh hoat binh
thuong)

2.2. Bao hiemy
té

Ho gia dinh c6 it nhét 1 thanh
vién tir 6 tubi trd 1én hién tai
khong cd bao hiémy té

Hién phap nam 2013

Luat bdo hiém y té€ 2014

NQ 15/NQ-TW MO0t s6 van dé chinh
sach xa hoi giai doan 2012-2020.

3) biéu 3.1Nha¢ HO gia dinh dang & trong nh& | Luét Nhad;
kién s6ng 1. Thiéu kién cd hoac nha don | NQ 15/NQ-TW Mot s6 van dé chinh
SO séch xa hoi giai doan 2012-2020.
(Nhaé chia thanh 4 cép do: Quyét dinh 2127/QbD-Ttg cta Tha
nhakién c6, ban kién c6, nha | tuéng Chinh phi Phé duyét Chién luvgc
thiéu kién ¢, nha don so) phét trién nha & qudc gia dén nam 2020
Hoac vatam nhin dén nam 2030
2. Dién tich nhaé binh quéan
dau nguoi clia hd gia dinh nho
hon 8m?
3.2 Ngubn nuéc | HO gia dinh khdng dugc ti€p NQ 15/NQ-TW M0t s6 vén dé chinh
sinh hoat can nudc may sach xa hoi giai doan 2012-2020.
ATiépcan | 4.1 Sk dung dich | HO gia dinh khdng c6 thanh Luat Vién thong
théng tin vu Vién thdng vién nao sir dung thué bao dién | NQ 15/NQ-TW M0t s6 van dé chinh
thoai vainternet sach xa hdi giai doan 2012-2020.
4.2 Tai san phuc | HO gia dinh khéng co tai san Luat Thong tin truyén thong
vu tiép can thong | nao trong sO cac tai san: Tivi, | NQ 15/NQ-TW M0t s6 van dé chinh
tin radio, may tinh; va khdng nghe | séch xa hoi giai doan 2012-2020.
dwgc hé thdng loa dai truyén
thanh x&/phuong
5) Bao 5.1 Bao hiém Ho gia dinh co tat ca thanh Hién phap 2013
hiém va vién khong tham gia bat ky Luat bao hiém x&ahdi 2014
tro gidp xa hinh thiic bao hiém ca nhan NQ 15/NQ-TW M0t s6 van dé chinh
hoi nao nhw: bao hiém xa hdi bat séch xa hoi giai doan 2012-2020.

budc vaty nguyén , bao hiém
that nghiép, bao hiém hoc
sinh, bao hiém nhan tho

5.2 Tro giup xa
hoi

Ho gia dinh c6 it nhét 1 thanh
vién thudc doi tugng tro gidp
xa hoi thudng xuyén makhéng
dwoc nhan tro cap
Xac dinh 3 nhém:
- Tré em mo c6i khdng noi
nwong twa
- Nguoi gia 80 tudi tré 1én
khong co lvong huu, trg
cap xahdi nao khac
- Nguoi khuyét tat nang,

Hién phap nam 2013

Luat Bao vé, cham séc vagido duc tré
em

Luat Nguoi cao tudi

Luat Nguoi khuyét tat
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d&c biét nang

Céc chiéu, thé hién quyén duoc dap
trng cac nhdm nhu cau co ban, sé duoc
cho diém bang nhau qua dé ching to
cac nhdm quyén cé vai tro quan trong
ngang bang nhau. Trong mai chiéu, cac
chi s6 cting dugc cho diém bang nhau.
V6i nguyén tac nay, 10 chi s6 st dung
cho do lvong ngheo da chiéu TPHCM
(trong bang trén) s& cung cé 10 diém
thiéu hut.

Tong di€ém cla tdt cd cac chi sb
thi€u hut sé cong thanh diém thi€u hut
chung clia ca ho. Néu diém thi€u hut
chung nay nhiéu hon chuén nghéo thi hd
s bi coi la ngheo da chiéu. Khong c6
mot quy dinh c6 dinh nao vé mot mic
chuan nghéo. Viéc lya chon chuan
nghéo nao s& phu thubc vao thao luan va
thong nhat gitta cac nha hoach dinh
chinh sach va céc bén co lién quan.
Theo dé xuat clGa nhém nghién cliu,
chuan nghéo da chiéu sé twong ng so
diém thiéu hut ctia 2/5 chiéu trd Ién, tic
la 40 diém trd 1én. Céc hd gia dinh thiéu
hut voi s6 diém twong (ng 1/5 chiéu
nghéo dén duwdi 2/5 chiéu ngheo (20 dén
39 diém) sé laho can ngheo da chiéu.

2.3. S0 liéu

B&o cdo nay st dung s liéu tw
Diéu tra Ngheo db thi (UPS) duogc thuc
hién nam 2012 TP HCM. Tdng sO ho

gia dinh dwgc khao sat la 1503 hd,
dwoc chon mau dam bao cé tinh dai
dién cho TP HCM.

Theo nhiing nha thiéu ké diéu tra
clia UPS, nhitng két qua diéu tra vé ty
Ié nghéo thap & cac thanh phd 16n da
nhan duoc nhiéu y kién phan bac rang
diéu tra Diéu tra mic séng dan cuv Viét
Nam duwong nhv khdng tinh tdi céac
nhém quéan thé nhap cw, nhitng nguoi
thuong duwoc coi la twong d6i nghéo.
UPS nam 2009 va 2012 duoc thiét ké
nham giai quyét cac van dé néu trén.
Mau thiét ké ctia UPS dam bao cac ddi
twong nhap cu dang sinh sbng tai cac
thanh ph6 duoc dwa vao diéu tra bang
cach chon mau c6 can nhic quan thé
nay. Diéu tra ndy cing chon mau rong
t¢i cac ca thé sdng doc than.®

Nhuv vay két qua cla diéu tra UPS
st khong cé két qua twong dong néu so
sanh v6i cac cudc diéu tra khac cung
dién ra & TPHCM nhung khong tinh
dén doi twong nhap cu, doéi twong séng
doc than.

3. Két qua do lvong ngheo da
chiéu tai TPHCM

3.1 Thiéu hut theo cac chiéu nghéo

9 Béo cdo Phan tich diéu tra nghéo do thi tai HaNoi
vaTPHCM, 2012.
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Hinh 1 trinh bay két qud tinh toan  chiéu & TPHCM theo cdp hd gia dinh
ty 1€ thi€éu hut cac chi s6 ngheo da  vacdp ca nhan.
Hinh 1. Ty Ié thi€u hut cac chi s6 nghéo da chiéu ciia TPHCM 2012 (%)

Trey gitip & héi |
Bac hiém m- e
Taisan iép c&n thangtin H‘ o,
Str dung dich vu vidn théng w-ﬂﬁaﬁ,
Nha tiu q B:4%
19.5%

Mwde sach _1,’3.{1%

: . = % ngurdi
Nhae |NT: 30"
s = 36.4%
Bachiémy té | s 63 4,
KCE khi ém dau d.q-_% =%hd

Tinh trang dihgc ciatré am mﬁmﬂ%

Trinh 4 gido duc ngueilon | TT4% -

0% 10.0% 20.0% 30.0% 400% 50.0% 600% 70.0%

Ngudn: Tac gia, tinh toan tr UPS 2012.

Céc chi s6 nghéo da chitu tai cap ho gia dinh thi ty Ié thiéu hut nay
TPHCM 6 mic db thisu hut rit da '@ rat cao véi mot ty Ié dao chiéu Ién
dang. Hai chi s6 cé- mirc do ihiéu hut dén 63.4% ho gia dinh co it nhat mot
tram trong nhét 12 bao hiém y té va bao thﬂnh vien ,khor_wg co bKao hlem, y e
hiém. C4c chi 6 thiéu hut & méc trung ¥ 16C MUa bao hiem y t€ mang tinh ca
binh c6 nha &, nuéc sach va trinh do nhan hon tinh gia dinh, xu huéng nay
gi%o duc cta ngudi 16n. Cac chi s6 ¢ khac v6i van héa gia dinh truyén théng
mttc thiéu hut dudi 10% gém c6 thdng Cl_Jf‘ V'?t na}m V? no pfjan_ an_hA mot dac\:
tin, tinh trang di hoc cua tré em va chi dler‘n cua b~a0 hlem\y. te tai ylet I\,Ianj la
&5 vé kham chira bénh khi 6m dau. thwong nhitng nguoi dau 6m, co6 bénh
Riéng chi s6 Vv tro gilip x& hoi khong I’T}O’I mua bdo hiém y te.RNhurng stra doi
¢6 thong tin trong diéu tra UPS. sap t¢i cla Luat bdo hiém xa hdi trong
viéc khuyén khich (cé nhitng wu dai)
khi mua bdo hiém y té cho cac thanh
vién trong cung gia dinh s£ som cai

S6 liéu diéu tra cho thdy mac du ty
|&é nguoi tham gia bao hiém y té dat trén
63% dan s6 nhwng khi dua vé chi tiéu
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thién chi tiéu nay. Két qua phéng van
nhitng nguoi khdng mua bdo hiém y té
cho thdy 43% cho rang khong can thiét,
26% khong quan tam va 21% cho rang
dung thé bao hiém y té khong thuan
tién. Chi c6 7.6% nguti khéng mua
thé bdo hiém y té vi khong co tién.
Nhuv vay dé cai thién ty Ié tham gia
bao hiém y té trwdc hét can nang cao
nhan thic cla nguoi dan vé tham gia
bao hiém y té, sau dé la chi trong dén
murc d6 thuan tién khi str dung thé bao
hiém vy té.

Chi s6 thiéu hut 16n tht hai &
TPHCM d6 chinh la chi s6 vé bao hiém
(chi s0 bao hiém tinh theo UPS chi bao
gom bado hiém x& hoi, bdo hiém that
nghiép). C6 dén 58% Iluc lwgng lao
dong tai TPHCM khong tham gia bao
hiém xa hoi hodc bao hiém that nghiép.
So véi miéc thi€u hut chung cua cd
nwéc (khoang 87%), d6 bao phu cua
bao hiém x& hdi, bao hiém that nghiép
tai TPHCM la kha t6t tuy nhién dé
huwdng téi muc tiéu 50% lyc lvgng lao
dong tham gia bao hiém xahoi (nhw dat
ra trong Nghi quyét 15/NQ-TU vé Mot
sO van dé vé chinh sach xa hdi giai
doan 2012- 2020), cac co quan quan ly
S con gdp réat nhiéu thach thic.

Nuwéc sach va Nha & la hai van dé
con thiéu hut kha cao tai TPHCM. 18%
ho gia dinh thiéu hut vé nha & vamot ty

Ié twong tw nhw vay con chua ti€p can
dwoc voi nwéc may. Thiéu hut vé nha &
clia TPHCM duoc xac dinh chi yéu la
do khong dat tiéu chuan dién tich nha &
binh quan dau ngudi 8m2 theo Chién
lwvgc phat trién nha & quoc gia dén nam
2020. Ty lé hd & nha tam (nha thiéu
kién c6, nha don so) chi chiém 1.36%.
Pay sé la thach thirc 16n doi vai chinh
quyén thanh phd vi khéng con nhiéu
dia dv cho chinh sach vé nha ¢. Con vé
chi s6 nuéc sach, hién tai Chinh quyén
thanh phd da dua vao nghi quyét cho
viéc dam bdo tiép can nwéc sach dob thi
trong thoi gian toi.

Céc chi s0 Vvé giao duc cling cho thdy
nhi*ng di€ém dang chi y. V& trinh do gido
duc clia nguoi Ién, mac du chinh sach
pho cap gido duc dén trung hoc co s¢ da
dwgc ban hanh va p dung tir nhiitng nam
2000, nhing dén 2012, ty 1é ngudi 16n tir
15 dén 30 tudi chua tot nghiép trung hoc
co s& van lén dén 19.3% (c6 nghia la ctr
5 nguoi c6 1 nguoi chuwa tét nghiép trung
hoc co s¢). Pay la mot diém t6i trong
thwc hién chinh sach gido duc trong bdi
canh TPHCM la mot do thi 16n nhat ca
nwéc. Ty 1€ tré em tir 5 dén 14 tudi
khong duoc di hoc cling 1én dén 10% (cu
10 em ¢6 1 em khong di hoc). Chi s
thiéu hut theo ho thdp hon tinh theo
nguoi cho thdy cac thiéu hut vé gido duc
c6 yéu t6 gia dinh. Néu m6t thanh vién
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chua t6t nghiép trung hoc co sé thi cac
thanh vién khéc cling cé xu huéng bo
hoc sém. Gia dinh khéng cho tré em di
hoc thi cac em khéc co nguy co tuong tu.
Céc nguyén nhéan chinh giai thich vi sao
nguoi lon 15-30 tudi khong di hoc va
khong t6t nghiép trung hoc co s : di lam
kiém tién (70%); da qua tudi di hoc
(18%); khong quan tam dén viéc hoc
(8%).

Ty 1€ thiéu hut vé st dung dich vu

vién thdng ctia TPHCM & mirc 6.1% ho
gia dinh, kha thap so véi mic chung
clla qudc gia (19.3%). Tuy nhién ty lé
ho khong c6 céc tai san ti€p can thong
tin & mirc 8.9% cao hon mic chung cla
quoc gia (8.1%).

Ty 1é hd khéng duoc kham chira
bénh khi dm dau nang thap chi 1%.

Hinh 2. Ty Ié thi€u hut cac chi s6 ngheo da chiéu cia TPHCM 2012 theo khu

vuc thanh thi-néng thon (%)

gsoniém |
Taisan tiep can théngtin :n aqf,ﬁ'sL
Sir dung dich vu vien théng m"il 7%,
Nha tiu !‘allﬁ%u
Muée sach ‘h 64.0% B
{ | anh thi
Mha & |-] Q%E_‘a o ® Nongth n.n
Bachibmy té |G 71.0%

!
KCE khi 5m dau |‘ 454

LTS

Tinhtrang di hoc cla tré em

| 1.5% [
Trinh a8 giao dyc nguailon |“ 25.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 30.0%

Ngudn: T&c gia, tinh toan tlr UPS 2012.

Xem xé theo khu vuc thanh
thi/néng thon, hau hét moi chi s6 thiéu
hut ctia khu virc ndng thén déu cao hon

cta khu vuc thanh thi, trong dé dac biét
c6 s chénh léch l16n & chi s6 vé thiéu
hut nuéc sach, khi co6 dén 64.4% ho gia
dinh néng thon TPHCM khong tiép can
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dwoc nwdéc may vaty 1é nay déi véi khu
vuc thanh thi chi 1a 9%. Chi s vé trinh
dd gido duc cla nguoi I6n ciling co
khoadng cach twong doi Ién gilra hai khu
vue vBi 25.9% hd gia dinh néng thén
va 11.5% hd gia dinh thanh thi cé thanh
vién ho gia dinh tlr 15 dén 30 tudi chua
tot nghiép trung hoc co sé. Chénh léch
thanh thi/néng thén con kha ré qua chi
sO str dung dich vu vién thong va bao
hiém y t€. Ty 1é ho khong si dung ca
dién thoai va internet tai khu vuwc néng
thon 12 11.7% gap 2,5 lan ty 1€ cla khu
vuc thanh thi. Ty 1€ hé c6 thanh vién
chua c6 bdo hiém y té cla khu vuc
nong thon Ién dén 71% so voi 61.5%
clia khu vic thanh thi. Mot diém kha
thi vi la chi s6 vé thiéu hut nha &, chi
sO duy nhét c6 ty 1é thiéu hut & khu vuc
ndng thén thap hon khu vuc thanh thi.
N6 minh ching thém cho nhan dinh
thiéu hut vé nha & tai TPHCM coé

nguyén nhan chu yéu do cac ho thiéu
hut vé dién tich nha & hon la khong dat
veé chét lvgng nhaé.

Theo két qua diéu tra UPS, d6i
twong nhap cv chiém ty Ié twong doi
l6n vGi 23.9% s6 ho gia dinh va 16.1%
nhan khau. Néu xem xét theo khia canh
ngheo vé thu nhap, ty 1é ho nghéo clia
doi twong nhap cuw thap hon so voi doi
tvong thuong trd (1% so voi 2.8%).
Piéu nay ciing dé dwoc giai thich khi
doi twong nhap cv cé nhitng dong luwc
ki€ém tién va cdi thién thu nhap I6n hon
déi twong thuong trd, nguyén nhan
chinh ctia di cv la dé kiém viéc lam va
cai thién thu nhap. Tuy nhién khi xem
xét khia canh nghéo da chiéu, bic tranh
hoan toan khong phai la nhu vay. O tat
ca cac chi sd6 ngheo da chiéu, hd nhap
cu c6 ty Ié thiéu hut déu cao hon hd
thwong tra.

Hinh 3. Ty Ié thi€u hut cac chi s6 nghéo da chiéu ctia TPHCM 2012 theo tinh
trang nhép cu (%)
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Bao hiém %W—m 53.5%
Taisan tiép cén théngtin _ﬁ“ﬁg’“ 253%

Sir dung dich vu vién thong 559%6
Nhatiéu ‘ B3

Baohiemy té
KCBKhi bmdau | 1.4%
Tinhtrang di hoc cuafré em = 415

23.5%

Murde sach _ﬂa%
o T %57
:_—i_—‘mﬁﬂg@g 5% "Thuongtu

#hhapcu

Trinh 86 gido dycngusilon  |RETO T 25:9%

0.0% 10.0% 20.0%

Ngudn: T&c gid, tinh toan tlr UPS 2012.
Nhitng chi s6 nghéo da chiéu ma

doi twgng nhap cv c6 khodng cach Ion
so v6i ddi tuong thwdong trd la tai san
tiép can thdéng tin (25.3% ho gia dinh
nhap cw thi€u hut so v&i 3.8%); nha &
(35.7% so vGi 12.7%); trinh d6 gido
duc ctoa nguoi Ion (25.9% so VoI
10.7%); bao hiém (53.5% so VGi
37.2%). O mirc khoang cach trung binh
|a c&c chi sO vé bdo hiém y té va nuéc
sach. Cac chi s6 khong cé nhiéu khac
biét la tinh trang di hoc cua tré em,
kham chira bénh khi 6m dau nang va s
dung dich vu vién thong.

Vi ty 1é dan cu chiém twong doi
lén trong tong dan s6 TPHCM, nhung
thiéu hut clia d6i twong nhap cv da anh
hwéng, tdc dong dén tinh trang ngheo
da chiéu chung cla thanh ph6 theo

30.0%  40.0%

50.0% 60.0% 70.0%

huwéng tiéu cuc (kéo ty Ié thiéu hut
chung clia thanh phé tang 1én).

3.2 Ty Ié ho ngheo da chiéu
va chi sd nghéo da chiéu tong hop

V&i mic do thiéu hut cac chi so
nhw phan tich & trén, mdi hd gia dinh &
trong UPS dwoc gan voi mot s diém
thiéu hut tvong (ng. Ap dung mic
chuan nghéo k=40 (tvong (ng s diém
cla 4 chi s6 ngheo da chiéu) dé xuat, ty
Ié hd ngheo da chiéu & TPHCM la nhw
sau:
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Bang 2. Ty lé nghéo da chiéu 2012, chuan nghéo twong dwong 4/10 chi s nghéo

Chuén nghéo Chi so Giatri Khoang tin cay

K=40 Ty 18 hd nghéo (H) 12.4% 9.7% 15.1%

(44 diém) Mc dd nghéo (A) 475 46.3 48.1
Chi sd ngheo tong hop 0.059 0.046 0.072
(MO)

Ngudn: Tac gia, tinh toan tr UPS 2012.

S6 liéu bang 2 cho thay ty Ié ho
nghéo cla TPHCM nam 2012 Ila
12.4%. Vi mic do sai s6 5% (do day
l& cudc diéu tra chon mau), ty 1& nghéo
da chiu nam trong khoang tir 9.7% dén
15.1%. Diém thiéu hut binh quan cla

hé ngheo la 47.5 diém (khoang tin cay
latlr 46.3 dén 48.1 diém). Chi so nghéo
da chiéu t6ng hop dwoc tinh bang H
nhan voi A 1a0.059, cho thay hé ngheo
da chiéu & TPHCM thiéu hut 1/17 so
v0i tong céc chiéu thiéu hut.

Hinh 4. H, A va M0 theo cac mUrc chuan nghéo khéac nhau

| 90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%
11.0

22.0

33.0 44.0

55.0 66.0 77.0 88.0 99.0

Ngudn: Tac gia, tinh toan tir UPS 2012.

Phan b6 ctia H, A, MO véi cac miic
chuan ngheo khac nhau dwoc trinh bay
trong hinh 4. Ty Ié nghéo (H) c6 phan
bd rong tr 0 dén 80% tuy theo tirng

mirc chuan nghéo, chuan nghéo cang
thap thi ty 18 hd nghéo cang cao. O’ mirc
chuan tvong dwong s6 diém 1 chi so
(11 diém), ty 18 nghéo 1a 79.5% va &
mirc chuan twong dwong thiéu hut 8 chi
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5 (88 diém) ty 18 nghéo 1a 0%.Bén
canh d6 phan bd ctia MO la hep hon, tir
0 dén 0.197.

VGi mirc chuan nghéo da chiéu dé
xudt, ty 1é hd ngheo twong ng & thanh
thi va ndng thon kha cach biét. Ty Ié ho
ngheo khu vuc ndng théon cao gan gap

2,43 lan khu vuc thanh thi va gap 1,89
lan ty 1é hd ngheo chung ctia thanh pho.
Do khong cé nhiéu khac biét vé khoang
céch nghéo nén chi sd ngheo tong hop
ctia ndéng thdén cling cao gap gan 2,41
lan khu vuc thanh thi.

Bing 3. Nghéo da chiéu theo khu vire ndng thon, thanh thi va tinh trang nhap cu

Chi sd N6ng thon Thanh thi
Ty 1& ho nghéo (H) 23.46% 9.64%
Mrc dé ngheo (A) 47.3 47.6
Chi s6 nghéo tong hop (M0) 0.111 0.046
Nhap cu Thuwong tru

Ty I8 ho nghéo (H) 26.16% 8.06%
M do nghéo (A) 48.1 46.9
Chi s6 nghéo téng hop (MO) 0.123 0. 039

Ngudn: T&c gia, tinh toan tlr UPS 2012.

Xem xét theo tinh trang nhap cu, ty
|é nghéo hd nhap cw cao gap 3,25 lan
ho thuong tri va chi s6 ngheo téng hop
cta hd nhap cv cao gap 3,15 lan hd
thuwong trd. Mac dd nghéo clia hé nhap
cu cling tram trong hon ho thuong tra.

Hinh du6i day cho ching ta bic
tranh vé dong gép cua cac chi so trong
chi s6 téng hop chung. RG rang voi
muc quyén s6 nhu nhau, cac chi sd cé
muc thi€u hut cao hon sé tdc dong

nhiéu hon dén chi s6 tong hop. Tai
TPHCM, céc chi s6 dong gop nhiéu
nhét vao chi s6 tong hop chung chinh la
bao hi€ém y té va bao hiém (22,82% va
20,23%), tiép theo la nha & (13,25%),
trinh dd giao duc cla nguoi 16n
(12,56%), nuwéc sach (10,86%) va tai
san ti€p can thong tin (9,88%). Ba chi
sb ¢ mirc dong gop thap nhat 1a KCB
khi 6m dau (0.91%), tinh trang di hoc
cua tré em (4,01%) va sir dung dich vu
vién thong (5,48%).

Hinh 5. Béng gbp cla cac chi sd da chiéu vao chi so tong hop
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Ngudn: Tac gia, tinh toan tr UPS 2012.

1.1. Nghéo da chiéu va nghéo thu
nhap

Chuyén doi phuong phap do lvong
ngheo da chiéu tlr don chiéu sang don
chiéu la mot xu hwéng tat yéu tuy nhién
can tranh tu twéng néng voi, khdng cau
toan, ap dung tirng buwéc, phu hop véi
dac diém, diéu kién cu thé cla dat
nwdc; khéng lam gian doan viéc thu
hwdng chinh sach cla nguti ngheo,
khong lam x&o tron hé thdng chinh
sach giam nghéo hién c6. Trong thoi
gian t¢i Viét Nam van tiép tuc duy tri
chuan nghéo thu nhap va do lwong
nghéo bang thu nhap nhuy mét thudc do
song song, dung dé doi chiéu so sanh
V(i thwdc do nghéo da chiéu.

0.91%

m [ rinh &0 gido duc ngudn ldn
® Tinhtrang & hoc cia ré em
u KCH khi dm Aau

= B30 higm v 14

N NE O

| purdrc sach

&S0 dung doh g vien thdng
® T i san tidgp cdn thing tin

Bao hidm

Tai TPHCM, chlng t6i tién hanh
phan tich cac chi s6 nghéo da chiéu
theo tinh trang nghéo thu nhéap hién
dang dwoc str dung trong qui trinh xéac
dinh hd ngheéo tai dia phuong.

Thiéu hut da chiéu dwong nhu kha
twong dong véi thu nhap khi ty 1€ thiéu
hut & nhom nghéo cao hon rat nhiéu so
voi nhom khong nghéo (vé thu nhap)
doi véi cac chi tiéu vé giao duc, nha @,
nwéc sach, st dung dich vu vién théng.
Nhitng ho tro cla thanh ph6 vé bao
hiém y té da gilp cac hd nghéo khong
c6 khodng céach nhiéu véi hd khong
ngheo.

Hinh 5. Ty lé thiéu hut cac chi s6 ngheo da chiéu cia TPHCM 2012 theo tinh
trang ngheo thu nhap (%)
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Taisan tiep cén théngtin
Sir dung dich vu vién théng
MNha tidu

Mudc sach

MNha & :

Bachidmy té |

KCEB khi om dau
Tinhtrang di hoc chatré em
Trinh d6 giao duc ngurai lon |

= hgheo

0% # Khéngnghaao
A%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% B0.0% T0.0%

Nguon: TAc gia, tinh toan tir UPS 2012.

Nhung ciing c6 thé nhan thay
nhitng hd khéng nghéo vé thu nhap van
cd mirc do thi€u hut kha nghiém trong
vOi cac chi sd vé bao hiém vy té, bao
hiém, thiéu hut & mic trung binh véi
cac chi s6 vé giao duc, diéu kién song,
ti€p can thong tin. Do ty I& hd ngheo vé
thu nhap chi chiém 2.39% t6ng s6 hd

thanh ph6 nén khéng co nhiéu tac dong
dén ty Ié thi€u hut chung.

Bang 4 dudi day xem xét twong
quan gitra phan loai hd ngheo theo thu
nhap va da chiéu. Tinh toan tir UPS cho
thdy ty 1€ hd nghéo theo thu nhap la
2.38% va ty Ié hd nghéo da chiéu la
12.39%.
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Bang 4. Phan b6 ho nghéo theo tinh trang ngheo da chiéu va thu nhap (%)

Pa chiéu
Can Khong
Thunhidgp  Nghéo nghéo nghéo ToOng sO
Khong
ngheo 11.30 40.46 45.86 97.62
Ngheo 1.08 1.07 0.23 2.38
Tong s 12.39 41.52 46.09 100

Ngudn: T&c gia, tinh toan tlr UPS 2012.

Nhuv vay, trong 2.38% ho ngheo
thu nhap c6 1.08% ho dong thoi la ho
ngheo da chiéu, 1.07% hd la hd can
ngheo da chiéu va chi c6 0.23% hd
khéng ngheo da chiéu. Ciling can luu y
0.23% hd nay co thé khong ngheo vé
da chiéu do d& nhan dugc hd tro vé
chinh sach.

Trong s doi twgng khéng ngheo vé
thu nhap, trong quan diém ti€p can mai
vé nghéo déi, da phan loai ra duoc co
11.3% hd gia dinh nghéo vé da chiéu
va 40.46% hd can ngheo vé da chiéu.
Nhitng chinh sach gidm ngheo theo
cach tiép can da chiéu trong thoi gian
t¢i can huéng dén cd nhiitng nhom doi
twong nay.

K ét luan:

Viéc st dung phuong phap do
lvong ngheo da chiéu trong cach tiép
can mai vé nghéo doi thuc su hitu ich
trong viéc phan tich thyc trang ngheo
doi trong bo6i canh phuong phap do

lvong nghéo truyén thdng (thu nhap)
tr& nén khdng thich hgp trong viéc md
td nhitng thiéu hut , dac biét 1a & nhiing
tinh c6 ty 1é nghéo thu nhap thap nhu &
TPHCM. Péc diém cua ngheo do thi
cling khac biét, thwong it dwoc dinh
nghia qua sinh ké ma qua nhiing thiéu
hut vé nhirng nang lwvc va kha nang ch
yéu co lién két mat thiét vdi viéc ti€p
can cac dich vu xa hoi.

Hon thé nira, tng dung clia ngheo
da chiéu con di xa hon véi dinh huéng
chinh sach gidm nghéo théng qua viéc
phan tach doéng gop cua céc chi sd do
lvong d6i véi thiu hut cla nhitng ho
ngheo, gilp cac nha hoach dinh chinh
sach nhan biét dwgc nhitng gidi phap vu
tién can tap trung trong thoi ky téi.

Chi so dua ra hién nay chira nhiéu
chi s6 wu tién chinh sach va vi vay cé
thé st dung dé giam sat tién do cla
thurc hién cac muc tiéu chinh sach béng
nhitng chi s6 nay va bang cac chi sd
khac dugc hoan thién trong twong lai./.
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VAN BE GOl TRONG HOC NGHE O VIET NAM - MOT SO KET
QUA CHINH TU PHAN TIiCH SO LIEU BIEU TRA LAO PONG -
VIEC LAM
CN. Hoang Thu Hang
Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi

Tém tat: Nang cao chét luvgng day nghé 1a mdt doi hoi can thiét trong béi canh kinh té thé
gi¢i va trong nudc. Trong nhirng ndm qua, cong tac day nghé da danh duoc sy quan tam 1én clia
DPang va Nha nwéc; da cé mot sé co ché chinh sach dé moi nguoi ¢d nhu cau hoc nghé déu duoc
tham gia hoc nghé mot cach dé dang. Tuy nhién, thuc té hién nay van con mét s6 van dé gioi
trong tham gia hoc nghé clia nam va nit. Viéc nghién clru xem xét dac diém chon nghé dé hoc
theo gidi, cung voi viéc danh gia viéc lam clia nguoi lao dong sau khi hoc nghé sé gitp lap ké
hoach dao tao, chuong trinh dao tao dé tranh 1ang phi vatan dung dugc ngudn nhan luc.

Tw khoa: gidi, hoc nghé

Summary: Improving the quality of vocational training is an essential requirement in
Vietnam and international economic context. In recent years, the Party and the State have paid
attention in vocational training; there have been some policies and mechanism for people with
vocational training needs to participate easily. However, there have been some gender issuesin
vocational training such.

The study on vocational training decisions by genders and occupations after participating in
vocational training will makes the vocational training planning, training program designing
effective, avoiding dissipation and taking full advantage of human resource.

Key words. gender issues, gendersin vocational training

gi¢i, khu vuc va quoc gia, doi hdi nguoi
lao dong phai c6d k§ nang nghé cao, co
nang lwc lam viéc trong moi truong voi
nhitng tiéu chuan, tiéu chi do thi treong
lao ddng xé&c dinh.

1. Gidi thiéu

Trong bdi cdnh thé gigi co nhiéu thay
ddi, qua trinh qudc té hod san xuat, (rng
dung khoa hoc cong nghé va phén cong
lao dong dién rangay cang sau rong, canh
tranh vé nhan lyc chat lwgng cao ciling
dién ra manh mé& hon trén binh dién thé

Theo muc tiéu Chién luvgc phét trién
kinh t€ - xa hoi, dén nam 2020 Viét Nam
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vé co ban tré thanh nudc cdng nghiép
theo huwdng hién dai. Phéat trién ngudn
nhan lvc duwgc xéc dinh la mot trong ba
gidi phap dot pha chién lugc, trong do
chat lwvgng day nghé co vi tri dac hiét
trong gop phan quan trong nang cao nang
luc canh tranh ngudn nhan luc va phat
trién kinh té - xa hdi. Thoi gian qua, Dang
va Nha nuwéc ta da co nhiéu chinh sach thu
hat nguoi dan tham gia hoc nghé, céng
bang x& hdi trong hoc nghé da dwoc cai
thién, dac biét tang co hoi hoc tap cho phu
nt, s lvong phu nit dwgc dao tao nghé
tang lién tuc. Sau khi duoc dao tao nghé,
vai tro, vi thé cta phu nit trong viéc lam
da duoc cai thién dang ké. Ho cd co hoi
dwoc chuyén sang cong viéc cd vi thé tot
hon, dong thoi cling chuyén dich dan tlr
viéc lam trong khu virc ndng nghiép sang
khu vuc cdng nghiép vadich vu.

Tuy nhién, viéc lva chon nghé hoc
lubn cd s thién léch theo gid¢i, dac biét
dinh kién gi¢i trong huwéng nghiép va
nghé nghiép dan dén viéc lva chon hoc
nghé bi &nh huéng, do vay trong dai han
thi trwong lao dong thuong bi thiéu hut va
dv thira lao dong & mot s6 nghé. Vai tro
gi¢i thyc té trong gia dinh ciling anh
hwdng dén viéc hoc nghé, phu nir van
dong vai tro chinh, ddm nhan hau hét ganh
nang céng viéc ndi tro, cham séc gia dinh,
con nhd. Co hdi duoc hoc nghé, nang cao
trinh d& chuyén mén ky thuét, cai thién

viéc lam, cdi thién vi thé trong gia dinh va
x& hdi cha phu nit van bi han ché so voi
nam gidi. Phu ni thuong chon hoc cac 16p
day nghé ngén han va khéng phai xa gia
dinh.

Viéc nghién clru xem xét dac diém
chon nghé dé hoc theo gidi, cling vai viéc
danh gia viéc lam cta nguoi lao dong sau
khi hoc nghé sé gitp lap ké hoach dao tao,
chrong trinh dao tao dé tranh lang phi va
tan dung dwgc ngudn nhan luc.

1. Thuc trang tham gia hoc nghé
clia nir va nam giai doan 2010- 2012

SO lvong dan so tlr 15 tudi tré 1én da
hoc nghé c6 xu huéng tang trong giai
doan 2010-2012, trong d6 sO6 ngudi dugc
hoc so cdp nghé va cao dang nghé c6 xu
hwéng tang nhanh hon.

Nam 2012, c6 gan 2,79 triéu nguoi tlr
15 tudi tré 1én da dwoc hoc nghé, trong doé
nt chi chi€ém gan 25%. Xét trén tong luc
lvgng lao dong nit thi lao dong nir da qua
dao tao nghé chi chiém 1,99%, tang thém
0.23 diém phan tram so vgi nam 2011. Ty
I& nay ctia LLLD nam tuwong tng 1a 6.31%
nam 2012, tang 0.91 diém phan trdm so
vGi nam 2011. Bong thoi, ty 16 nam tham
gia hoc nghé cling cao gap hon 3 lan so
voi nit. Nguyén nhan ¢ thé la do: Thi
nhét, cac khoa day nghé khi to chirc rat it
phu ni* ndng thén dang ky tham gia so voi
nam gi¢i vi hau nhu cac khoéa dao tao
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nghé t0 chic & dia phwong chwa cé hoat
dong tu van nghé nén ho khong biét chon
nghé gi phu hop véi ho; hon nita, nitr ndng
thén v@i ganh nang “viéc nha”, it co hoi
tiép xuc, giao lvu nén ho it duoc ti€p can
vei thdng tin hoc nghé hon so véi nam;
Thit hai, phd bién thong tin hoc nghé chua
quan tdm dén nhu cau va diéu kién thuc té
clia phu nir néng thon vé kha nang tiép
can thong tin day nghé. Hién nay, céc lép
day nghé chwra mé trén dia ban xa ma ch
yéu & trén huyén - xa dia ban sinh song
nén phu nir voi tdm ly “ngai” xa nha,
khong thu xép duogc cobng viéc nha dé
tham gia. Bac biét nhom phu nir ndng
thon nudi con nhd, néu ho c6 nhu cau
cling khong thé tham gia vi khong cé ai
cham séc con cai; Thiv ba, t6 chirc céc
kh6a day nghé chua dap (ng nhu cau va
diéu kién thuc té cta phu nir ndng thon, cu
thé vé dia diém t6 chirc chwa c6 bién phap
ho trg trong con nhd dudi 36 thang tudi.
N{@ c6 nhu cau hoc so cdp nghé, hoc nghé
ngan han vi v6i cép trinh dd dao tao nay
khéng yéu cau trinh do tuyén sinh dau
vao, thoi gian hoc nghé ngan, phi hop voi
phu nir da c6 giadinh, con nho; cd thé vira
hoc vira 1am, khdng phai di hoc xa. Tuy
nhién, trong treong hop phai di hoc nghé
xa nha, phu ni* mong muén c6 noi an &
sinh hoat an toan, 6n dinh. Pac biét, phu
nt cé con nhd, dich vu trong gilr tré tai
CSDN la diéu kién thiét yéu dé c6 thé
tham gia hoc nghé xa nha; Tht tw: Kho

khan ddi v&i phu nir khi quyét dinh hoc
nghé lién quan dén vai tro gi¢i thuc té
trong ho gia dinh: lo 1ang trach nhiém noi
tro, cham s6c¢ con nho; hodc phai lo kiém
tién nudi con; kinh té kho khan, khéng cé
tién trang trai chi phi hoc nghé, hoc van
thap, nang lwc ti€p thu han ché.

Trinh d6 dao tao nghé cla LLLD ni
van thdp hon so véi LLLD nam.

Xé cac nhém trinh d6 day nghé,
khoang céach gi¢i van bét loi d6i véi lao
dong ni¥ trong thi tredng lao ddng. Chi s6
khodng céach gi¢i & trinh dd “so cdp
ngh&”, “trung cdp ngh&”, “cao dang nghé”
nam 2012 lan lwot la 0,31; 0.30; 043 thé
hién mic d6 bat binh dang kha 16n. Mot
trong nhitng ly do chua thu hat nhiéu lao
dong nir tham gia hoc nghé la: (i) Nhan
thirc, hiéu biét vé hoc nghé cta lao dong
nir chua t6t, dac biét la lao dong nir néng
thon va DTTS; (ii) Danh muc nghé dao
tao clia quéc gia va nghé dao tao clia cac
co s& day nghé con it va chua cé nhiéu
nghé “hdp dan” voi lao dong nir; (iii)
Phrong phéap dao tao, hinh thic td chiic
cac khoa hoc nghé chwa “nhay cam giéi”,
chwra quan tdm dén nhu cau thuc té cua
cac nhom lao dong nit ngheo, néng thon,
DTTS.

Qua tét ca trinh do dao tao nghé, nam
déu tang nhanh hon so véi nit. Ty Ié dan
s6 nam tlr 15 tudi tré 1én duoc dao tao cao
dang nghé datang tir 0,34% nam 2010 Ién
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0,43% nam 2012, tang 0.09 diém phan
tram; nir tang cham hon dang ké, tir 0,15%
nam 2010 Ién 0,19% nam 2012, chi tang
0.04 diém phan tram.

Ty 1€ phu nit va nam gi¢i tham gia
hoc nghé rat khac nhau theo nhém tudi.
Va & nhom tudi nao, nam gidi cling tham
gia hoc nghé nhiéu hon so v6i nir gii.

Ca phu ni* va nam gigi tlr 15-19 tuoi
va trén 65 tubi co ty 1é duoc hoc nghé
thap nhat. Bay la hai nhom déi lap nhau:
nhém maoi buéc vao thi trvong lao dong,
chuwa dinh huéng duoc nhu cau hoc nghé
va nhom bat dau bwdc ra khoi thi trwong
lao dong.

Nhém phu ni tlr 20-24 tudi va tir 25-
29 tudi va nhdm nam gidi tir 25-29 tudi va
tlr 30-34 tudi cd ty Ié da hoc nghé cao
nhat. Day la két qud clia hang loat cac
chinh sach, chuong trinh, di an ho tre hoc
nghé, viéc lam duwoc trién khai trong
nhirng ndm gan day.

Nhom nam gi¢i va phu nir tr 15-19
tudi co ty Ié tham gia hoc nghé thap nhat,
nam chi c6 0.69% va ni* chi c6 0.5%
nhém tudi nay da duoc day nghé. bay la
nhom tiém nang ma cac chinh sach
chuwong trinh, dy an day nghé trong nhirng
nam t&i can hudng toi.

Phu n{t va nam gi¢i tham gia hoc
nghé khac nhau theo vung kinh té va nam

gi6i duoc hoc nghé xét theo tirng vung
kinh t& van cao hon so véi nir gidi.

Diéu tha vi la s6 lvong phu nir tir 15
tudi tré 1én duoc hoc nghé & 2 vung kinh
té ning dong nhat & phia Bic va phia Nam
lai c6 xu thé trai ngwoc nhau. Néu nhuw
Pong bang séng Hong co6 s6 lvong phu nir
vanam gidi tlr 15 tudi tré 1én da duoc hoc
nghé ndm 2012 cao nhét trong ca nudc,
306.851 phu nir va 833.504 nam gidi, tréi
lai P6ng bang séng Ciru Long lai & vi tri
gan thdp nhat, chi c6 46.235 phu nitr va
193.576 nam gioi.

Hai vung cling c6 diéu kién twong tu,
déu la mién nui, c6 nhiéu dan toc thiéu s6
sinh song la vung Trung du mién ndi phia
Bac va Tay Nguyén. Tuy nhién tinh hinh
phu n* va nam gi¢i tham gia hoc nghé &
hai ving nay lai rat khac nhau. Trong khi
Tay nguyén c6 sb lvgng phu nir va nam
gi¢i dwoc hoc nghé déu thap nhat trong ca
nwdc (256.151 nam gidi va 105.665 ni
gidi), thi con sd nay & Trung du va mién
ndi phia Bac cao gdp gan 5 lan d6i véi
phu nit vagan 3.5 lan d6i véi nam gidi.

Tay nguyén va Bong bang séng Ctru
Long c6 s6 lwong hoc nghé thdp hon han
S0 V@i cac vung Khéc.

Ty 1é phu nlr duwoc hoc nghé trong
tong s6 phu ni 15 tudi trd 1én & tat ca cac
ving déu rat nhd. Ty Ié nay cao nhat &
ving Pbng bang séng Hong, cling chi dat
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3.75% va thip nhat 1a Pong bang song
Ctru Long, chi c6 0,68%.

2. Hiéu qua cta hoc nghé trong cai
thién viéc lam, thu nhap, doi séng va vi
thé ctia nir va nam

Hoc nghé gitp phu nit va nam giéi cai
thién dang ké vi thé trong viéc lam. Tuy
nhién ty I& nam gidi dugc tao viéc lam cao
hon so v&i nit gidi. Theo tinh toan tir bé
SO lieu Diéu tra lao dong viéc lam 2012, ty
|é nam gi¢i da qua dao tao nghé duoc tao
viéc lam la 89.41% trong khi d6 ty 1€ nay
& ni 1a77.07%.

So sanh vi thé viéc lam ctia nhém phu
ntt va nam gidi tir 15 tudi tré 1én da qua
dao tao nghé va nhém chua qua dao tao
(khéng c6 trinh d6 CMKT) cho thdy muic
Biéu do 1. Co cau viéc lam ctia ni tir 15

tudi trd 1én da qua dao tao nghé theo vi
thé cong viéc, nam 2012 (%)

dd cai thién vi thé viéc lam theo xu huéng
“t6t”; tuy nhién & nhém nir mic do cai
thién rd rét hon han. Néu nhw nhém phu
nlr chua qua dao tao chd yéu la “tw lam”
hoac “lao dong trong hd gia dinh khong
hwéng lvong” (twong ¢ng la 51.87% va
26.11%), thi sau khi duoc dao tao nghé, ty
|é phu nit lam cac cong viéc noi trén da
giam dang ké (twong Gng la 26.51% va
8,18%).

Sau khi dwvgc dao tao nghé, phu nit c6
co hoi chuyén sang cong viéc tot hon nhw
“lam cdng an lvong™ (62.83%), ty 1€ lam
chi co s¢ la 2.46% (so voi ty 1€ 1.68%
ctiia nhom phu nir chwa qua dao tao).

Biéu db 2. Viéc lam cla nir tir 15 tudi tro
|én chua qua dao tao theo vi thé cong
viéc, nam 2012 (%)
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Biéu do 3. Co cau viéc lam ciia nam tlr 15

tudi tré 1én da qua dao tao nghé theo vi
thé cong viéc, 2012 (%)

Biéu do 4. Viéc lam ctiia nam tlr 15 tubi
tré 1én chua qua dao tao theo vi thé cong
viéc, 2012 (%)
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Nguon: Tinh toan tir di¥ liéu diéu tra lao dong viéc lam 2012, Téng cuc Thong ké. Tac gia, 2014.

Hoc nghé hé tro phu nir va nam gioi
chuyén dich viéc lam tir khu virc ndng nghiép
sang khu vuc cong nghiép vadich vu.

So sanh co cdu viéc lam clia phu ni tlr
15 tudi tré 1én da qua dao tao nghé va
chura qua dao tao cho thdy co s chuyén
dich khu vuc lam viéc kha tich cuc. Néu
nhv co cdu viéc lam cla phu nit chua qua
dao tao nghé la Nong nghiép-Dich vu-
Cong nghiép (tvong ¢ng la 56.6%-
26.46%-16.95%) thi co cau viéc lam sau
khi hoc nghé la Céng nghiép-Dich vu-
N6éng nghiép (twong (ng la 46.21%-
41.12%-12.67%). B6i véi nhém nam gidi
da qua dao tao nghé va chua qua dao tao
nghé van co su khac biét nhwng khéng 16n
lam vé khu vic lam viéc so véi nit gioi.
Néu nhuv co cau viéc lam cla nam gidi
chra qua dao tao nghé la Nong nghiép-
Cong nghiép-Dich vu (twong ¢ng la

53.59%-25.16%-21.26%) thi co cau viéc
lam sau khi hoc nghé la Dich vu-Cong
nghiép-Nong nghiép (tvong wng la
52.75%-36.71%-10.55%).

Nhu vay, cé thé néi hoc nghé la “chia
khoa” gitp lao dong lam viéc trong khu
virc ndng nghiép chuyén dich sang khu
virc cong nghiép vadich vu.

C6 su khac biét dang ké vé co cau cau
lao d6ng nam va nit da qua dao tao nghé
va chuwa qua dao tao

Quan sa sy khac biét gilra cau lao dong
nk va nam da qua dao tao nghé va khong co
trinh d6 CMKT cho thay, co cau nhu cau
theo ITnh vuc SX-KD-DV ¢6 s¥ khac biét rd
rét. Nhu cau st dung lao dong nir va nam da
qua dao tao & khu vuc cbng nghiép-xay
dung vadich vu cao hon dang ké so véi khu
vire nbng nghiép.
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Biéu do 5. Co cu viéc lam cta ni tir 15
tudi tré 1én da qua dao tao nghé theo khu
vuc kinh té, nam 2012
Pbon vi: %

Cong
nghigp
va Xy
dimg, 46
21

Biéu do 6. Co cau viéc lam cua niy tlr
15 tuoi tré Ién chwa qua dao tao theo
khu vue kinh t€, nam 2012
bon vi: %

Cong
nghiép
vaxdy
dumg, 1

6.95

Nguon: Tinh toan tir di¥ liéu diéu tra lao dong viéc lam 2012, Téng cuc Thong ké. Tac gia, 2014.

Biéu do 7. Co cau viéc lam clia nam tir 15
tudi trd 1én da qua dao tao nghé theo khu
vuc kinh té, nam 2012
bon vi: %

Biéu do 8. Co cau viéc lam ciia nam tlr 15

tudi tré 1én chura qua dao tao theo khu vuc

kinh té€, nam 2012
bon vi: %

MNong
nguep, 1
055
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16

Nguon: Tinh toan tir di¥ liéu diéu tra lao dong viéc lam 2012, Téng cuc Thong ké. Tac gia, 2014.

3. M6t s6 khuyén nghi nham ting
cwong long ghép gidi trong hoc nghé

Pang va Nha nuwéc can c6 nhing
chinh sach phd cap nghé cho nguoi lao
dong, tao co hdi cho nam va nit binh
dang trong thu hwéng dich vu dao tao

nghé. Dé pho cap nghé can xay dwng hé
thong day nghé mé, linh hoat, da dang vé
loai hinh co s& day nghé, da dang vé loai
hinh s& hitu, da dang vé phuong thirc dao
tao dé lao dong nir va nam cd thé tiép can
nhv nhau, trong d6 can wu tién nhom ni
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DTTS, nit hd nghéo, nir ndng thdn, vung
dac biét kho khan tham gia hoc nghé.

B0 Lao dong-TBXH (Tong cuc day
nghé) can no luc thuc hién 1dng ghép van
dé gi¢i vao quatrinh xay dung chién luoc,
chinh sach, chwong trinh, dy an vé day
nghé, dam bado phu nir va nam gi¢i duoc
binh dang thuc chat trong tiép can va thu
hwdng cac chinh sach day nghé. Trong
gua trinh thic hién chinh sach, can cé co
ché giam sat, danh gia qua trinh thuc hién
16ng ghép van dé binh dang gidi.

Cac co quan quan ly nha nwéc vé day
nghé phdi hop vai cac co sé cung cap dich
vu (huvong nghiép, tv van, day nghé) va
H6i LHPN Viét Nam cling nhuv cac ban
nganh/doan thé lién quan can tang cuong
céc bién phap ho tro phu nir ti€p can thong
tin hoc nghé, dac biét 1a nhém nir DTTS,
ni* thuéc hd ngheo, can nghéo; nit néng
thon mat dat, nlr chua tot nghiép THCS,...
Cu thé:

Thic day tuyén truyén pho bién thong
tin vé day nghé cho nhém phu ni, dac biét
& nhém nir ndng thén, nhom nit ngheo,
DTTS, chua t6t nghiép THCS: (i) Giao
cho HPN dia phuong va cac t6 chirc doan
thé tuyén truyén cho cac hdi vién vé hoc
nghé; (ii) Cac CSDN t6 chirc tuyén truyén
lvu dong tai dia ban c6 nhiéu nir nghéo,
DTTS, nir chua tot nghiép THCS vé cac
co hdi hoc nghé phu hop véi trng nhém
doi tuong nay;...

Xéc dinh nhu cau hoc nghé clia nam
va nit, dac biét nhom nir ndng thon, ni

nghéo, nitr DTTS, nit chua tét nghiép
THCS: (i) Khao sat xac dinh rd sb luvong,
ty 1é ni¥/nam trong ké hoach trién khai dao
tao nghé. Xac dinh cu thé thanh phan
tham gia cac khéa hoc nghé (ty 1é nit/nam,
do tuoi, dan toc, ho ngheo, trinh dd hoc
van,...); (ii) TO chtrc l1dy y kién nit/nam vé
nhu cau va céch thtre trién khai khoa hoc
nghé phu hop véi diéu kién va hoan canh
dia phwong

Xay dung ké hoach t0 chirc cac khéa
dao tao nghé dap (rng nhu cau va hoan
canh thyc t€ cla cdc nhém nam-nii: Xéac
dinh ndi dung, dia diém, thoi gian va
phwong phap dao tao phu hgp véi nhu cau
va hoan canh thuc té€ clia cac nhom nir-
nam & dia phwong, chd y cac nhém niy
ngheo, nir DTTS, nitr chua tét nghiép
THCS,...

Poi véi HOi LHPN Viét Nam va céc
t6 chic chinh tri - x& hdi: HO tro Hoi phu
nir va céc t6 chirc doan thé xay dung doi
ngli cong tac vién tu van hoc nghé cho
phu ni¥ ndng thdn, phu ni* DTTS: (i) Giao
cho HOi LHPN cac cédp tranh thd céac
ngudn luc dé dao tao, tap huén nham xay
dwng ddi ngli can bd Hoi cap co s& cé du
kién thirc, k§ ndng dé dam nhan cong tac
tw van huong nghiép, tu van day nghé cho
phu nit néng thoén, nir ngheo, nir DTTS.
Trwéc mat, ho tro Trung wong HOi LHPN
Viét Nam t0 chirc dao tao “ddi ngl can bd
tv van day nghé nong c6t” cho cédp tinh,
huyén. Tiép do, cac tinh/thanh Hoi sé ti€p
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tuc phat trién doi ngl can bd tw van cho
cap co s& (xa/phwong, thdn/ban); (i) Tap
hudn vé gi¢i cho cac cac bd trién khai
thuc hién tu van hoc nghé & cac cap.

Da6i voi cac CSDN, can lién két voi
cac CSDN dé dao tao nghé cho lao dong;
ph6 biét thong tin dé tat ca cac lao dong
déu co thé tiép can duwoc, dac biét la lao
dong ni* c¢6 con nhd dudi 36 thang tudi
can to chirc ky tlc xa va noi trong gilr tré
nham ho trg phu nit tham gia hoc nghé.

Dai voi nguoi lao dong, can chi dong
tim hiéu thong tin, dang ky tham gia hoc
nghé tao viéc lam; dac biét la nhdm ni
DTTS, nit ndng thdn nghéo, nii chua tot
nghiép THCS,...
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MOT SO GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA HOAT BONG XUAT KHAU
LAO BONG CUA VIET NAM TRONG XU THE HOI NHAP

Ths. Dvong Thi Huong

Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi

Tém tat: Trong xu thé hdi nhap, todn cau hda, Hoat dong XKLD dugc xem nhw 14 mot tat
yéu khéch quan, c6 vai trd quan trong trong viéc gép phan phat trién kinh té -xa hdi, tao viéc
lam, xda déi giam ngheo, cdi thién doi sdng cho mot bd phan dan cu, tang cuong hop tac qudc té,
tdng ngudn ngoai té cho dat nuéc vanhiéu loi ich kinh té khac. Tuy nhién, bén canh dé con dién
ra song song nhitng van dé bat cap vé co ché, chinh sach, quan ly tir c& hai phia trong va ngoai
nwdc. Vi vay, viéc tang cudng cac gidi phap nham nang cao hiéu qua déi vai hoat dong nay cd y
nghia vO cung quan trong, vira ddm bdo muc tiéu kinh té vira giai quyét tét nhirng van dé xa hoi
dadat ra.

Tl khoa: xudt khau lao dong, hdi nhap

Summary: In the context of integration and globalization, labour export is considered as an
objective necessity, which plays a crucial role in social-economic development, job creation,
hunger abolishment, poverty reduction, living standard improvement for a certain part of the
population, enhancement of international cooperation, an increase in foreign currency revenue
for the country and other economic benefits. However, there have been several inadequacies of
mechanism, policy, managment from both domestic and international sides. Therefore, it is vital
for giving solutions for enhancement of the effectiveness of those activities with the purposes of
ensuring economic objectives as well as addressing social issues.

Key words: Labour export, integration

1. Co hdi va thach thic déi véi hoat
dong XKLD clia Viét Nam trong xu thé
héi nhap

1.1. Co hdi doi v6i hoat dong XKLD
cua Viét Nam

Toan cau héa va hdi nhap ngay cang
sau la xu thé tat yéu khach quan, tao co
hoi phat trién cho cac qudc gia nhuwng
cling tiém an nhiéu théach thirc va nguy co,
nhat la doi voi cac nwéc dang phat trién

nhr Viét Nam. Dac biét tir thang 1 nam
2007, Viét Nam chinh thirc la thanh vién
thr 150 ctia T6 chirc Thuong mai thé gidi
(WTQO), danh mot dau mdc trong qua trinh
hoi nhap kinh té qudc té cla Viét Nam.
Cho dén nay, Viét Nam da cd quan hé
thwong mai véi hon 140 quéc gia va vung
|&nh tho trén thé gidi, trong dé da ky két
gan 100 hiép dinh thwong mai song
phurong. Nhitng hiép dinh nay da tao diéu
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kién thuan lgi cho hoat dong hop tac trong
ITnh vuwe kinh t€, van héa, xa hoi cta Viét
Nam.

Qua trinh toan cau hoéa va hdi nhap
kinh té€ datao ra nhiéu co hoi doi véi hoat
dong XKLD cua Viét Nam:

- Trutc hét, Viét Nam da mé rong
guan hé véi nhiéu nwéc trén thé gigi, cod
CO quan ngoai giao tai nhiéu qudc gia va
vung 18nh thd nén c6 co hdi tim hiéu kha
nang dua lao dong di lam viéc tai cac noi
nay.

- Cung véi qué trinh hdi nhap vé kinh
t€, nhiéu doanh nghiép Viét Nam dau tv &
nwéc ngoai nén cé nhu cau dua lao dong
Viét Nam ra nwéc ngoai lam viéc tai cac
dv an dau tu nay.

- Céc doanh nghiép XKLD cla Viét
Nam c6 thé tim hiéu thong tin vé nhu cau
lao dong cuia cac nwdc qua Internet, dong
thoi tham gia cac hoat dong xuc tién
thvong mai tim duoc nhiéu co hoi dua
nguoi lao dong di lam viéc & nwéc ngoai.

- Nhiéu doanh nghiép nuwéc ngoai dau
tv vao Viét Nam mudn nhan nhirng lao
dong Viét Nam da tirng lam viéc tai cac
nwédc do.

- Sy 6n dinh veé chinh tri - xa hdi trong
nhirng nam gan day cla Viét Nam da tao
ra nhirng diéu kién thuan lgi cho sy phat
trién kinh t€ noi chung va hoat dong
XKLD nbi riéng.

- Quan hé hop tac cla nwéc ta véi cac
nwoc khac trong khu vuc va trén thé gidi
ngay cang dugc md rong va phét trién, hé
thong luat phap ngay cang chat ché, tao ra

mot hanh lang phap ly thong thoang va
phu hop voi thdng Ié qudc té.

- XKLD va chuyén gia da tré thanh
mot hoat dong kinh té - xa hdi dwgc lanh
dao Bang va Nha nwéc quan tam, chi dao
sau sat va sy phdi hgp nhip nhang, chat
ché cua cac nganh, cac dia phwong trong
ca nudc. Hé thdng chinh sach, phap luat
vé XKLD ciing nhu cac van ban huéng
dan hoat dong XKLD thuong xuyén dwoc
didu chinh, hoan thién va ban hanh nham
dap (ng nhitng thay do6i cla diéu kién thi
treong.

- Viét Nam da xay dung dwgc doi ngi
doanh nghiép XKLD dap trng yéu cau cla
thoi ky méi, c6 kha nang canh tranh trén
thi truong lao dong quéc té; viéc két hop
chat ché gilta doanh nghiép, cac nganh va
dia phuong trong hoat dong XKLD dugc
trién khai trén quy mo rong.

1.2. Thach thirc ddi véi hoat dong
XKLD cua Viét Nam

Bén canh nhitng co hoéi mang lai,
trong qud trinh hdi nhap, truéc boi canh
qudc té va xu huwdng phét trién di cv lao
dong qudc té€ cd nhiéu su thay doi, hoat
dong XKLD cling gap phai mot s6 thach
thirc:

- Sy canh tranh gilra cac qudc gia
cung ng lao déng ngay cang tré nén gay
gat trén nhitng binh dién: chdt lugng lao
dong, mic lvong cling nhw cac diéu kién
lam viéc vathu nhap khac...

- TO chitrc cong doan tai mot s qudc
gia tiép nhan lao dong thwdng tao stc ép
ddi vai Chinh phd dé han ché s6 luvgng lao
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dong nwdc ngoai dwgc nhan vao lam viéc
do lo ngai lao ddng nwéc ngoai & la moi
de doa ddi voi cong an viéc lam cla lao
dong ban dia.

- Nhan thirc clia xa héi va nguoi lao
dong vé XKLD con chwa ding nén viéc
dau tv cho XKLD cla Nha nwéc va nguoi
lao déng con manh mun, nho 18, chua tao
duoc su bt phé trong XKLD.

- Chét lvgng ngudn lao dong Viét
Nam con nhiéu bat cap, nhat laveé trinh do
tay nghé, ngoai ngtt, y thirc to chirc ky
luat vay thirc chap hanh phép luat, bat loi
trong viéc canh tranh véi lao déng cla cac
guéc gia khac; tinh trang lao déng bé hop
dong ra ngoai lam viéc bat hop phap van
tiép dién tai mot s6 thi truong, gay ra tinh
trang dong ctra toan bd hodc tirng phan thi
truong ddi véi lao dong clia nuéc ta.

- Lao dong di lam viéc & nwéc ngod
chl yéu trong cac nganh nghé lao dong
phd théng, ddm nhiém cac cong viéc don
gidn, kho c6 co hdi va khd nang tiép can
cong nghé tién tién dé nang cao trinh do,
ap dung vao hoat dong san xuat khi vé
nwéc. Vi vay, muc tiéu dao tao nguon
nhan luc théng qua con duong XKLD
chuwa dat duoc két qua nhu mong mudn.
Bén canh d6, co cadu nganh nghé déi véi
lao ddong Viét Nam di lam viéc & nuéc
ngoai twong tw co cau nghé doi voi lao
dong Indoénésia va Bangladesh, néu khong
cha trong dén viéc nang cao tay nghé va
ky luat lao dong thi & mat dan wu thé
canh tranh vi lao dong nuéc ta kem hon
vé siic khde va sy quen thudc doéi voi

phong tuc, ngbn ngit trén cac thi truong
tiép nhan lao ddng truyén théng.

2. Thye trang XKLD cua Viét Nam
giai doan hién nay

2.1. Thuc trang

XKLD & Viét Nam bat dau tir nam
1980. Tir d6 dén nay, hoat dong XKLD da
ngay cang co vi tri quan trong trong su
phét trién kinh té - xa hoi clia dat nudc va
da thu duoc nhitng két qua tot. Dau moc
quan trong trong Iinh viec XKLD |a ngay
29/11/2006, Qudc hdi da thong qua Luat
Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc &
nwéc ngoa theo hgp dong, cé hiéu luc tr
01/7/2007 da tao mot hanh lang phép ly
twong d6i day da cho hoat dong XKLD.
Tir ndm 2007 dén 2012, sau khi thuc hién
Luat Nguoi LD Viét Nam di lam viéc &
nwéc ngoai theo hop déng, mac du kinh té
thé gidi c6 nhiéu bién dong tiéu cuc, tuy
nhién sb lao dong Viét Nam di lam viéc &
nwéc ngoadi hang ndm van dat duoc hon 8
van lao dong. Nam 2013, su nghiép
XKLD Viét Nam tiép tuc gap nhitng kho
khan do kinh té thé gi¢i phuc hdi cham
sau khing hodng. Thém vao do, tinh hinh
bat on dinh chinh tri & khu vuc Trung
Pong, Bac Phi va suy thoé kinh té & mét
s0 nuéc Chau Au da lam gidm cau lao
doéng ngoai nudc trén thi trwong lao dong
qudc té. Trong b&i canh do, voi sw nd lwc
clia cac doanh nghiép, to chirc s nghiép,
co quan quan ly nha nwéc va cac dia
phwong, hoat dong XKLD davé dich, dua
duoc 88.155 lao déng di lam viéc & nuwéc
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ngoai, dat 103,7% so v@i chi tiéu ké hoach
nam, tang 9,75% so v@i nam 2012. Nam
2014, wdc tinh, ca nwéc dwa 105.000 lao
dong xuat khau, dat 110% so v&i ké hoach
dé ra. Nam 2014 la nam Viét Nam c6 so
lvgng lao dong dwa di Dai Loan I6n nhéat
tlr trvéc dén nay - 60.000 lao dong. Mot
thi truong truyén thong khac la Nhat Ban
trong nam qua cling dat nhiéu két qua kha
guan khi ti€p nhan thuc tap sinh Viét Nam
trong hau hét cac nganh nghé vé6i con so
|én téi 20.000 lao ddng. Nam 2015 htra
hen sé c6 nhiéu co hdi méi cho nguoi lao
dong Viét Nam mu6n lam viéc & nuéc
ngoai. Mot sb thi truong méi véi mirc thu
nhap cao sé mé ra cho lao dong Viét Nam
nhv chau Phi va Trung Bong boi Viét
Nam £ ky két théa thuan trong mot so
Iihh viec véi Angola va Arab Saudi, tao
diéu kién phat trién viéc lam an toan cho
lao dong Viét Nam.

Dén nay, c6 hon 600.000 lao dong va
chuyén gia Viét Nam dang lam viéc tai

trén 46 nwéc va vung lanh thd trén thé
gi¢i. Hang nam, LB Viét Nam lam viéc &
nwéc ngoai gri vé nwéc khoang 2 ty USD
tien thu nhdp vé nudc. Xuat khau lao
dong gép phan giai quyét viéc lam, x6a
doi gidm nghéo va cai thién doi song cho
nhiéu nguoi dan, tdng ngudn ngoai té cho
dat nwdc vanhiéu loi ich kinh té khac.

Nhting chinh sach khuyén khich va thé
ché héa hoat dong dwa NLD di lam viéc &
NN tao moi truong twong déi thuan lgi cho
viéc m@ mang thi treong va phét trién dich
vu dua NLD di lam viéc & NN. S6 lvong
cac DN XKLD tang Ién nhanh chéng va da
dang vé mat s& hitu. Thi trvong cac nuéc
Chau A va mot s6 nuéc & Trung Dong co
nhu cau Ién vé LD va dang la diém dén cho
nhiéu LD Viét Nam. Két qud so lwgng lao
dong di lam viéc & nwéc ngoai qua cac nam,
nhuw sau:

Bang 1. SO lvong LD dwa di phan theo thi trdng trong diém (2005-2013)

(Bon vi tinh: nguoi)

Nuwac tiép nhan

TT Nam Tong sO . Nhat Han . Nuéc
Pai Loan Ban Qudc Maaysia Khéc
1 2005 70.594 22.784 2.955 12,102  24.605 8.148
2 2006 78.855 14.127 5.360 10577  37.941 10.850
3 2007 85.020 23.640 5.517 12,187  26.704 16.972
4 2008 86990 31631 6142 18141 7810 23266
5 2009 73028 21677 5456 7578 2792 35525
6 2011 88298 38796 6985 15214 9977 17326
7 2012 80320 30533 8775 9228 9298 22486
8 2013 88155 46368 9886 5446 7564 18891
9 Tong 651260 229556 51076 90473 126691 153464
%tongsd  100% 35.25% 7.84%  13.89% 19.45% 23.56%

Ngudn: Bao cao hang nam ctia Cuc Quan ly LD ngoai nwéc
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Két qua thuc hién qua mot sb thi
truong chinh

Thi trwong Dai Loan

bai Loan la m6t trong nhitng thi
trwong truyén théng ti€p nhan sé lwgng
Ién lao dong cua Viét Nam. Hién dang
c6 hon 30.000 lao déng hop phap dang
lam viéc tai Pai Loan. Trong do6 lao dong
cham s6c nguti bénh va gilp viéc gia
dinh chiém khoadng 75 dén 80%, con lai
Ia lao ddng san xudt ché tao, xay dwng va
thuyén vién. Thu nhap ctia NLD khoang
500USD/thang.

S6 lvgng lao dong nuéc ta di lam
viéc & Pai Loan cé xu huéng tang, nam
2011 va 2012 hang nam c6 hon 30 ngan
lao dong Viét Nam di lam viéc tai Dai
Loan, mac du téc do tang trong thoi ky
2007-2012 cham, cha yéu la do sau khi

Dai Loan nglrng tiép nhan lao dong gilp
viéc gia dinh m¢i va anh huéng cla
khing hodng kinh t€ toan cau. Nam
2013, Viét Nam da dwa duoc 46.368 lao
dong sang Pa Loan, chiém 52.59% s0
lvong lao dong Viét Nam dén lam viéc
tai cac qudc gia khac, ding dau trong
danh sach cac nudc c6 lao dong Viét
Nam dén lam viéc, trong d6 c6 mot bd
phan dang ké la lao dong da hét han hop
dong dwgc nguoi s dung lao dong ky
hop dong truc tiép di lai. Do Bai Loan
van tiép tuc tam dirng nhan lao dong
Viét Nam lam viéc trong cac gia dinh,
nén lao dong dwa sang Bai Loan chl yéu
la lao dong cong nghiép, xay duwng va
thuyén vién danh ca. Nguyén nhan la do
ty 1é lao dong bo trén khéi noi lam viéc
twong doi cao & mirc 10,13%.

Biéu dd 1: Lao dong Viét Nam dwa di lam viéc tai Dai Loan hang nam ttr
nam 2007-2012 (Bon vi tinh: nguoi)
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dl/f a&t,ﬁao&‘f;'

Khoa hoc Lo dbng vé X8 hoi - 86 4/Quy IV - 204

nay, day la mot con s6 ky luc sau khi
phia Han Quoc tang chi tiéu tiép nhan
cho Viét Nam. Tuy nhién, hién nay s6

Thi trwedng Han Quéc

So v@i cac nwdc nhan lao dong khac,
lao déng Viét Nam lam viéc tai Han
guéc c6 mic thu nhap twong ddi cao,
trung binh khoang 1.000USD/thang.
Trong giai doan 2007-2012, hang nam
nwéc ta da giri hon 1 van lao déng sang
Han Quéc lam viéc, dac biét nam 2008 ta

da dua gan 20.000 lao ddng sang nudc EPSv6i Han Quac.

Biéu d6 2: LB Viét Nam di lam viéc tai Han Qudc 2007-2012 (Bon vi: nguoi)
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2.2. Két qua dat dwoc va mdt s ton
tai, kh6é khan trong hoat dong XKLD
ctia Viét Nam giai doan hién nay

* Két qua dat dwoc

Thi* nhat, cdng tdc mé thi truong
da duvoc dau tv hon, 6n dinh cac thi
truong san c6 va phét trién céac thi
truong méi nhu: Malaysia, Han Qudc,
Nhat Ban, Bai Loan, Cata, Bungaria,

Lién bang Nga, Céng hoa Séc,
CHDCND Lao, UAE, Lybia,
Kadzacstan. Thi truong lao dong ti€p
nhan lao déng Viét Nam tirng buwéc md
rong, On dinh va phét trién qua tlrng
giai doan, tir khi chi c6 khoang 10 thi
treong nay ta da co trén 40 thi trvong
tiép nhan lao dong.

Thi hai, chi déng trong dao tao,
chuan bi nguon LD xuét khau. Cong tac

lvgng lao dong co gidm, ly do tir thang 9
nam 2012 phia Han Qudc da tam ngling
tiép nhan lao dong mai cla Viét Nam do
tinh trang lao dong hét han hop dong,
khong vé nuéc, bé tron, cw trd va lam
viéc bat hop phap tai Han Qubc & mic
cao, chiém trén 50% (17.000 nguoi), cao
nhat trong tong sO0 15 nudc cd ky két
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dao tao LD dadi vao nén nép, co chinh
séch ho tro dao tao lao déng xuét khau
tr ngudn ngan sach, dao tao mot s
nghé dac thu, nghé doi héi ky thuat cao
ma thi truong lao dong quéc té cé yéu
cau. Co nhiéu doanh nghiép da dau tuw
xay dung co s& day nghé tién tién dé
dao tao nguoi lao dong dap (rng duwoc
yéu cau cla thi treong lao dong ngoai
nuwéc, hinh thanh hé théng cac co s& dao
tao LD xuéat khau.

Thir ba, nhiéu doanh nghiép XKLD
ngay mdt Ién manh vé quy mo va nang
lvc. Hau hét cac doanh nghiép da y
thitrc trong khai thac thi treong lao dong
ngoai nudc, modt s6 doanh nghiép tap
trung kha thac nhitng thi trwong dac
tht nhw xuat khau thuyén vién van tai
bién, lao dong cong nghé cao, tuy s
lvong it, nhwng hiéu qua cao.

Thir tw, cdng tac quan ly, bado vé
guyén lgi cho nguoi lao dong da tang
cuong ca phia Nha nwéc va doanh nghiép.

Nho cac két qua da dat dwoc trén,
XKLD da gép phan tao viéc lam, cai
thién thu nhap cltia nguoi lao dong, xo6a
doi gidm nghéo va tang ngudn thu
ngoai té ctia Nha nuéc.

DPai bd phén gia dinh cd con em di
XKLD sau thoi gian lam viéc & nuoc
ngoa tr& vé qué huong cé cudc séng
bang hodc cao hon nhitng gia dinh c6
cudc song kha gid. XKLD gép phan vao
tdc do tang trwdng kinh té clia Viét Nam,

c6 tac dong quan trong dén viéc xoa doi
gidm nghéo va phét trién xa hoi.

Binh quéan thu nhap cam tay (ké ca
lam thém) cla nguti XKLD la 400
USD/thang. Sau khi trlir cac khoan tién
chi phi trudc khi di nuéc ngoai va chi
phi & ngoai nudc, két thic hgp dong
LD 2 nam, tuy theo tirng thi truong,
nguoi LD cé thé tich luy dvgc khoang
5.000 - 10.000 USD trong d6 phi dich
vu phai ndp la 01 thang lvong co ban/1
nam hop dong.

* Mot sO ton tai va kho khan

Bén canh nhitng két qua tich cuc da
dat duoc, hoat dong XKLD cua nwéc ta
van con nhitng han ché, bat cap, phat
sinh nhiéu van dé phtc tap vé an ninh,
trat tw xa hoi.

Tht nhat, nhom cac van dé phat
sinh vé phia nguoi st dung lao dong vi
pham quyeén lgi clia ngudi lao dong.

O nwéc ngoai, LD xuét khdu Viét
Nam bi phan biét d6i x&, lam dung,
xam hai; khong dwoc lam dung cong
viéc da duoc pho bién trudc khi di, nhw
da cam két trong hop dong lao dong;
Lam viéc tang ca qua nhiéu ma khéng
dwoc nghi ngoi hop ly; Khéng dugc
trang bi bdo hd can thiét va dam bao
cac quy dinh vé an toan lao dong; Viéc
lam khong day du va thuong xuyén dan
dén thu nhap cla nguoi lao ddng khong
dwgc dam bdo; Lwong cla nguoi lao
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dong bi trich triv khéng rd rang; Viéc
tinh gio lam thém va tra tién lam thém
chwa ding; Bi vi pham hgp dong lao
dong, bi duva vé nwéc khong ré nguyén
nhan hodac khong dugc dén bu xing
dang... Tinh trang cac ca nhan, t6 chirc
lgi dung hoat dong dua NLD di lam
viec & NN dé lra dao chiém doat tai
san clia NLD van dién ra véi nhiéu tha
doan ngay cang tinh vi.

O trong nwdc xudt hién nhiéu vi
pham phap luat trong hoat dong dua
NLD di lam viéc & NN: Mot s6 DN
hoat dong dwa NLP di lam viéc & NN
thuc hién chwa nghiém quy dinh vé
tuyén chon LD dé NLD phai giao dich
gua trung gian, méi gidi lam tang chi
phi cho NLD. Xay ra tinh trang mot s6
DN hoat déng duva NLD di lam viéc &
NN bén chi tiéu, chuyén sang lam moi
gidi tuyén dung LD cho DN khéc, hoac
ban tw cach phap nhan cho cac don vi
khong c6 chirc nang vé hoat dong dua
NLD di lam viéc & NN; canh tranh
khong lanh manh lam quyén lgi cla
nguoi LD bi gidm sut....

Tht hai, nhém céac van dé phat
sinh tir phia nguoi lao déng

- Tinh trang & lai NN trai phép, gay
roi va vi pham phap luat nuéc sé tai,
anh hudng dén quan hé chinh tri, ngoai
giao clia Viét Nam;

- NLD vi pham phap luat cla nwéc
SO tai do thiéu hiéu biét va cd ca truong

hop do NLB khéng c6 y thirc tuan tha
phép luat clia nudc so tai;

- Kha ning giao tiép kém dan dén
nhitng thiét thoi trong cong viéc, trong
sinh hoat va bi vi pham cac quyén loi
khac.

Tht ba, nhém cac van dé phat sinh
tlr bén thir ba

- Tinh trang lira dao xay ra nhiéu &
céac thi truong tiém nang, ¢ thu nhap cao
dang thwe hién thi diém nhu Han Quac,
Nhat Ban, My, Uc, Canada... Pang cha y
la hon 80% vu ltra ddo trong thoi gian qua
déu nhdm vao déi twong c6 nhu cau di
lam viéc & Han Qudc;

- Bi thu phi cao;

- Tinh hinh kinh t€, chinh tri, xa hoi
clia nganh, Iinh vuc, qudc gia nhap
khau lao déng khong t6t dan dén nhitng
anh huéng doi voi viéc lam clia NLD.

3. M6t s giai phap nang cao hiéu
qué hoat dong XKLD

3.1. Hoan thién van ban phéap
luat, co ché va chinh sach

Tiép tuc hoan thién hé théng van
ban vé hoat dong XKLD, ban hanh, sira
ddi vabd sung nhitng co ché chinh sach
con thiéu, thao g& nhirng vidng mac vé
tha tuc hanh chinh trong hoat dong duwa
NLD di lam viéc & NN theo tinh than
sat voi tinh hinh thyc té, dap ng yéu
cau clia quan ly nhung c6 tinh dén xu
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thé phat trién. Tang cwong co ché trach
nhiém cua cac BO, nganh, dia phuong
trong viéc dau tv mé rong thi truong
hoat dong, xay dwng ddi ngl DN, tao
nguon LD...

Cu thé 1&:

- Vé chinh sach quan ly tai chinh
doi voi XKLD: Tiép tuc dady manh
chinh sach cho vay tin dung tir cac
ngudn von quéc gia do B LB-TBXH
quan ly va cé thé huy dong duoc nhw
guy qulc gia gidi quyét viéc lam, quy
x0a do6i gidm ngheo, cac ddi twong
chinh sach dwoc vay voéi 1ai suat vu dai
dé di lam viéc & NN.

- Ban hanh chinh sach tiép nhan tr&
lai LD hoan thanh hgp dong & NN vé
nwéc, chinh sach khuyén khich NLB
dung thu nhap & NN vao san xudt, kinh
doanh, tw van viéc lam, dao tao lai cho
NLD sau khi vé nuéc.

- Tiép tuc hoan thién cac ché do,
chinh s&ch nham mé rong thi trudong
lao ddng ngoai nuGc, tao co hoi binh
dang vatiép can truc tiép vé dao tao va
viéc |dm cho mdi cbéng dan, khuyén
khich ngwoi lao dong hoc tép, dao tao
vatu ki€ém viéc lam, boi dudng can bd
lam nghiép vu XKLD.

- Hoan thién chinh sach khuyén
khich moi thanh phan kinh té tap trung
ngudn luc tham gia dao tao nghé va
XKLD. Pay manh XKLD &ic biét la

lao ddng da qua dao tao.

- Chinh phi dé ra cac chinh sach
dau tw ban dau cho doanh nghiép, ho
tro cac doanh nghiép trong viéc dau
thau, tim kiém thi trvong, ky két, t0
chtrc thyc hién hop dong cung (rng lao
dong va dich vu. Tir d6, day manh hon
nita qua trinh d6i moi doanh nghiép
XKLD..

- Tang cuong céc hoat dong hop
tac voi cac nuéc ti€p nhan lao dong
trong viéc bao vé quyén con nguoi clia
tdt cd lao dong xuat khau, vé trao doi
thong tin va tiép can thi truong lao
ddng, don gidn hoa cac thd tuc gl va
tiép nhan lao dong, xay dwng cac chinh
sach va hinh thirc dé ting cuong
chuyén tién kiéu héi qua céc kénh
chinh thirc, cung cip cac khoa dao tao
ky thuat va phét trién tay nghé, ngan
chan sy di cv va tuyén dung lao dong
bat hop phap.

- Ban hanh cac chinh sach khen
thudng kip thoi d6i véi nhirtng don vi,
ca nhan lam tot, xir phat d6i voi cac td
chtrc, ca nhan cd hanh vi vi pham chinh
sach hoat dong dwa NLP di lam viéc &
NN, xt ly nghiém hién tuwong vi pham,
ty y bd hop dong doi voi NLD.

- D6i méi co ché quan ly XKLD
theo huéng phat huy tinh tich cyc, sang
tao va bdo dam quyén tv chd, tv chiu
tréch nhiém cla cac céap, cac nganh, cac
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dia phuong, cac doanh nghiép XKLD
va cac co s¢ day nghe.

- Xay dung co ché, chinh sach thu
hat nguén lyc dau tv cho XKLD bao
gdm: Nguodn von ngan sach Nha nuéc,
nguon von cuia doanh nghiép, tin dung,
ngudn vén cta nhan dan va nguén von
nwdc ngoai.

3.2. Tuyén truyén, nang cao nhan
thirc vé XKLD

- Nang cao nhan thic cla cac cap,
cac nganh, clia toan xa hoi va nguoi lao
dong vé XKLD trong viéc tao viéc lam,
tang thu nhap va xo6a doi giam ngheo.

- Nang cao y thirc chd dbng cua
nguoi lao dong trong hoc nghé, ngoai ngi
dé tham gia XKLD; nang cao nang luc
thich (ng, tv x& ly nhiing van dé phat
sinh khi lam viéc va sinh song & nuwéc
ngoai; nang cao hiéu biét vay thirc tuan
thd phap luét ctia nguodi lao dong.

- Tang cwong thong tin tuyén truyén,
gidi thiéu va quang ba vé XKLD trén cac
phuong tién thong tin dai chiing dé nguoi
lao dong biét, hiéu vé cac quy trinh, thi
tuc theo quy dinh cla phap luét, truc tiép
lam viéc voi doanh nghiép khong thong
guamdéi gioi.

- Thiét Iap trang tin dién t& cung
cap thong tin vé hé théng van ban phap
luat, co ché chinh sach, thi trvong lao
dong ngoai nwdc, doanh nghiép XKLD,
co s& day nghé cho XKLBD, thi tuc

hanh  chinh  trong hoat ddng
XKLD...Céac trang tin phai dwoc cap
nhat lién tuc dé cung cap thdng tin mot
cach kip thoi, chinh xac va nhanh nhat.

- Xay dwng mot s6 chuong trinh vé
XKLD trén cac phuong tién truyén
thong, dinh ky to chirc dbi thoai truc
tuyén voi cong luan, voi cac doanh
nghiép, voi nguoi lao dong... vé hoat
dong XKLD.

- Tuyén truyén nang cao y thirc
chdp hanh phap luat cla nudc so tai,
nghiém tac thwe hién ky luat lao dong,
vi du di lam phai day dd, néu cé viéc
riéng can giadi quyét hodc 6m dau phai
bao nghi v&i nguoi quan ly; ton trong
ky luat va gir gin vé sinh nha may, noi
lam viéc cling nhuv vé sinh c& nhéan, ky
tuc x& ton trong va than thién voi
nguoi dan ban dia.

3.3. Nang cao chét lvgng ngudn
nhan luc di XKLD

* T0 chirc dao tao ngudn lao dong
thdng qua dao tao nghé

Chat lugng day nghé néi chung va
dao tao cho XKLB ndi riéng phu thubc
vao nhiéu yéu to, trong dé cé 3 yéu t6
quan trong nhat dé la: Co s& vat chat,
thiét bi day nghé; chat lwong ddi ngli gido
vién day nghé; chat lvgng clia chuong
trinh day nghé. Cac yéu t6 vé quan ly chat
lvgng cling hét strc quan trong nham bao
dam chat lwong day nghé...
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Thueong xuyén theo déi sy ren
luyén va tu du@ng cta nguoi lao déng
trong qua trinh dao tao, cwong quyét
khong cho xuét canh nhitrng lao dong c6
y thirc t6 chirc ky luat kém, luoi hoc tap
vareén luyén dé tranh anh hwdng dén sé
dong LD va uy tin cia DN va cdng
dong LD Viét Nam & nwéc ngoai. To
chtrc tuyén chon bai ban nham cé dugc
LD phu hgp voi yéu cau lao dong cla
thi trvong nwéc ngoai co tinh dén dac
tinh lao déng theo trng vung, dia
phuong dé bo tri cong viéc, nganh
nghé, thi tredng phu hop.

* Nang cao chat lwvgng boi dudng
kién thirc can thiét cho NLD truwéc khi
di XKLD

- Doanh nghiép can cé ké hoach va
dau tv dang mic cho cong tac tuyén
chon LD, can chuyén nghiép hoa doi
ngli can bd tuyén chon LD, khong thuc
hién tuyén chon LD qua trung gian lam
tang chi phi cho NLD, dong thoi khé co
thé lwa chon ding nguoi c6 day dd
nang lwc va phdm chat dap (ng theo
yéu cau, c¢6 nhan than tot va thuc s co
nhu cau di XKLD vi muc dich nang cao
thu nhap, hoc hdi kinh nghiém va ren
luyén tac phong cdng nghiép, ky luat
LD dé sau nay phét trién nghé nghiép &
trong nuoc.

- Huéng dan nguoi lao dong cac
phuong phap xt ly trong treong hop
phai d6i mat véi nhitng phat sinh, rii ro

& nudc ngoai dé ho chi dong vé mat
tam ly va xtr ly t6t; nang cao kha nang
lam viéc theo nhom; tang cwong Vviéc
giao ti€p vai dong nghiép.

Bén canh do6, ban thdn NLD cling
can phai c6 y thiic tu trang bi cac kién
thicc vé trinh d6 nghé nghiép, ngoai
ngtr, phong tuc tap quan va luat phap
nwdc dén lam viéc. Phai chi dong tim
hiéu cac chinh sach, quy dinh cla Nha
nwéc vé hoat dong dua NLD di lam
viéc & NN, chia dong xt ly vaty bao vé
trwdc cac van dé phat sinh, chiu trach
nhiém vé cac hanh vi clia minh trong
quan hé LD & ngoai nwéc. Bong thai,
NLD phai cé trach nhiém tuan thd cac
quy dinh cta Nha nuéc, khdng pha bd
hogp dong anh hwdéng dén uy tin cla
NLD Viét Nam, néu cao y thirc trach
nhiém clda minh d6i voi cong dong.
NEéu vi pham phai boi thuong cac thiét
hai cho DN va bi xt ly nghiém truéc
phap luat.

3.4. Tiép tuc cing cd va phat
trién thi truong XKLD

- Xay dwng ké hoach phat trién
va tang thi phan véi tieng loai thi
trvong (thi treong cé thu nhap cao, thi
treong tiém nang on dinh tiép nhan
nhiéu lao dong Viét Nam, khai thac cac
thi treong moi..).

- bay manh cong tac dy bao thdng
tin thi truong XKLD, dy bao chuan bi
ngudn cho XKLD cho tirng thi treong
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dé khong bi dong va dap (ng kip thoi
yéu cau két nbi cung- cau lao dong
trong bdi cdnh Viét Nam da ra nhap
WTO; bao ddm thong tin day du, chinh
xéc vacap nhat.

- Pa dang hda céc hinh thitrc di 1am
viéc & nwdc ngoai, chuan bi ngudn (sd
lvong, trinh d, nganh nghé...) dé mé
rong thi truong XKLD.

- Thanh I&p bd phan chuyén nghién
ctru du bao nhu cau ti€p nhan lao dong
clia cac nuwéc, khu vuc, vung 1anh thd
theo nganh nghé, trinh do; phap luat va
co ché tiép nhan lao dong; kha nang
cung tng cla lao dong Viét Nam.

- T6 chirc cac hoat dong quang ba
nguon lao dong Viét Nam & nwéc ngoai.

- Tang cuwong céc hoat dong hop
tac voi cac nuwéc ti€p nhan lao dong
trong viéc bdo vé quyén con nguoi cla
tdt cd lao dong xuat khau, vé trao doi
thong tin va tiép can thi truong lao
dong, don gian hoa cac tha tuc gt va
tiép nhan lao dong, xay dwng céc chinh
saich va hinh thirc dé ting cuong
chuyén tién kiéu héi qua céc kénh
chinh thtrc, cung cip cac khoa dao tao
ky thuat va phét trién tay nghé, ngan
chan sy di cv va tuyén dung lao dong
bt hop phap.

3.5. Tang cwong cong tac thanh tra,
kiém tra, xir 1y vi pham kip thoi, giai
quyét tranh chép lién quan dén XKLD

- Tang cuong cong tac thanh tra,
kiém tra hoat dong dua NLD di lam
viéc & NN cla cac DN, phét huy nhitng
yéu t tich cuc trong hoat dong dua
NLD di lam viéc & NN; dong thoi co
bién phap xt ly ddi véi nhitng DN c6
hanh vi vi pham. Tap trung thanh tra,
kiém tra nhitng DN c6 nhiéu phat sinh,
sai pham. Tang cuong thanh tra, kiém
tra theo chuyén dé, vi du nhu: Chuyén
dé dao tao, chuyén dé tuyén chon LD,
chuyén dé tai chinh lién quan dén hoat
dong dua NLD di lam viéc & NN dé c6
diéu kién thanh, kiém tra dwoc sau hon,
cu thé hon, dong thoi qua cong tac
thanh tra, kiém tra két hop voi viéc phd
bién, hwdng dan chinh sach va phép
luat lién quan dén hoat dong dwa NLD
di lam viéc & NN.
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5. TSNguyén Thi Hong Bich, Xuét
khau lao déng clia mot sd nwdc Dong Nam
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KIEN NGHI PHUONG PHAP BANH GIA HIEU QUA THUC HIEN
CONG VIEC TAI VIEN KHOA HOC LAO BONG VA XA HOI
Ths. Ha Thi Thu Hwdng — Ths. Nguyén Huyén Lé
Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi

Tém tat: Danh gia hiéu quéa cong viéc thuc hién 1a do lwong két qua cong viéc thuc
hién so v&i mic chuan hodc chi tiéu dé ra. Bay la mot trong nhirng hoat déng quan trong
trong quan tri nhan su tai cac cong ty, doanh nghiép, co quan quan ly nha nuéc, cé y nghia
to lén doi véi nguoi sir dung lao ddng va nguoi lao dong. Thirc hién doi méi trong cong tac
t6 chirc nhan sw, gan tra lwong vai vi tri viéc 1am trén co s& nang luc, danh gia hiéu qua
codng viéc clia ca nhan, Vién KHLD&XH str dung viéc danh gia hiéu qua cong viéc la mot
ndi dung quan trong trong xay dung vi tri viéc lam.

T khoéa: Banh gia hiéu qua céng viéc, Vi tri viéc lam

Summary: The assessment of the working efficiency measures the result of
performance comparing with standards or targets. It is one of the most important activities
in human resource management in companies, enterprises, government management
agencies. It has great significance to employers and employees. The innovation in
personnel organizing, associating wage payment with working position based on ability,
evaluating the efficiency of personal performance result, the Institute of Labour Science
and Social Affairs uses the assessment of working efficiency as an essential content in
working position devel opment.

Key words. performance efficiency assessment, working position.

dung réng ré tr nhitng nam 1980 khi
van dé canh tranh trén thi truong tré
nén gay gat, budc cac doanh nghiép
phai chd trong va khuyén khich nhan

Céac phuwong phap danh gia hiéu
gua thuc hién cong viéc

banh gia hiéu qua cong viéc cua
nhan vién la mot bién phap dwoc sk
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vién thuc hién t6t cac muc tiéu va yéu
cau trong cong viéc.

Péanh gia hiéu qua cbng viéc cla
nhan vién dwoc hiéu la qua trinh xem
xét nham danh gia mot cach co hé théng
hiéu qué cbng viéc va nang lyc ctia nhan
vién, bao gom két qua cong viéc, phuong
phap lam viéc, nhitng phdm chat va ky
nang thuc hién cong viéc.

Két qua danh gia gia hiéu qua thuc
hién cbng viéc gilp cho nguoi quan ly
cd duwgc mét bic tranh rd nét, hoan
chinh va khach quan vé nguoi lao dong
trong don vi, la co s& dua ra cac y kién
phdn hoéi mot cach day du, can thiét
hodc thich dang ddi véi nguoi lao dong,
ra cac quyét dinh diéu chinh kip thoi.
Két qua danh gid hiéu qua thuc hién
cdng Vviéc giup nguoi lao dong nhan ra
dwgc nhitng tién bd cling nhu sai sét
hay 16i clia minh trong cong Viéc.

C6 nhiéu phuong phap khac nhau
dé danh gia hiéu qua viéc thuc hién
cong viéc, bao gom phuwong phap danh
gia theo tiéu chi hoan thanh cong viéc,
phuong phap danh gid 360 dé hay toan
dién ... Mo6i mot phuong phap danh gia
déu c6 nhitng wu diém va nhuoc diém
riéng. Tuy vao tlrng tredng hop cu thé
cla trng don vi, cac phuong phap ap
dung khéac nhau sé cho hiéu qua lgi ich
khéc nhauw.

» PBanh gia hiéu qua duwa trén
“Céc tiéu chi hoan thanh cong
viéc”: dugc xudt phét tr hé thong cac
muc tiéu dwgc thiét 1ap, can ck trén
muc tiéu, va cac chirc nang clia trng ca
nhan, bd phan dé thiét lap cac chi sb
giam sat danh gia phu hgp. Cac chi s6
giam sat danh gia lam dinh huéng phéan
ddu cho céac ca nhan va co s¢ dé danh
gia mirc dé hoan thanh cong viéc.

> “Phuong phap danh gia 360

do”: dwoc phat trién vao dau nhirng nam
90 tai cac nuwdc Tay Au, phuwong phap
nay dé cap toi tat ca cac khia canh cla
viéc danh gia nang luc va hiéu qua céng
viéc cua nhan vién. Vi du: Boi tuong
danh gia la mot nhan vién X cu thé nao
do6. Xung quanh nhan vién X nay co
nhiéu nguodi khac cung tham gia viéc
danh gia: cap trén truc ti€p, dong nghiép
cung mot chic vu, nhan vién duwdi
quyén, khach hang, va ban than nguoi
nhan vién do. Két qua danh gia sé bao
gom ban tu danh gia ctia nhan vién, ban
danh gia cla cép trén truc ti€p, dong
nghiép, nhan vién dudi quyén... Viéc
phan tich so sanh céac két qua danh gia
nang luc va hiéu qua cdng viéc cta nhan
vién cho phép “tao dwng” mét cach
khach quan chan dung cd nhéan duwoc
danh gia.

Thyc t€ c6 nhiéu don vi da xay
dung riéng cho minh han mot bo Quy

73



J_Lé[w?z abu, trao dol

Ktoa hoc lao dbng vi Xé hdy - 86 4/ Quy IV - 204

trinh danh gid nhan vién hoan chinh
nhwng do6i khi né bi lam dung hodc hiéu
sai di nén khong thuc sy phat huy hiéu
qua. T chd chi la quy trinh danh gia
muc d6 hoan thanh cong viéc cla nhan
vién né bi bién thanh cong cu dé danh
gid con nguoi cla chinh nhan vién do.
Do vay, céac tiéu chi, phuvong phap danh
gia can tach biét gira danh gia cong
viéc va danh gia con nguoi dé co thé
cong tv phan minh khong dé nhirng
cam xuc riéng twv chi pho6i cong viéc
danh gia va phat huy dwoc nguén luc
ndi tai, dong vién nhan vién tiép tuc
cong hién cho to chtrc.

Céc tiéu chi danh gia hiéu qua
thwc hién cong viéc tai Vién Khoa
hoc Lao dong va Xa hoi

Vién Khoa hoc Lao déng va Xa hoi
gdm 10 Phong, Trung tam. Trong do6 c6
6 phong, trung tam thudc khoéi nghién
clru bao gom va 4 phong thudc khoi
quan ly/hanh chinh. DBédc diém cong

viéc cua hai khoi hoan toan khéac biét.
Khoi nghién ciru thwc hién cac nhiém
vu nghién clru, bao gdbm xay dung cac
chién luoc, chuong trinh, dé an, dé ta
nghién ctru cdp Nha nwéc, cap B, cap
Vién... Khoi hanh chinh thwc hién
nhiém vu quan ly, ho tro va mot phan
thoi gian tham gia c6ng tac nghién ctu.
Viéc tham gia viét bai dang bao, tap
chi, ban tin 1a nhiém vu bt budc déi
voi khéi nghién ctru, khéi quan ly/hanh
chinh duoc khuyén khich tham gia.

Tl dac diém cong viéc cla céc
Phong, Trung tam tai Vién Khoa hoc
Lao dong va Xa hdi, ching toi dé xuéat
phuong phap danh gid hiéu qua thuc
hién cong viéc tai Vién Khoa hoc Lao
dong bang phwong phéap danh gia cho
diém duwa trén cac tiéu chi: Hiéu qua
ngay céng lam viéc; kha nang tham gia
viét bao/tap chi va hiéu qud quan ly
don vi (d6i v&i lanh dao cac don vi).

Bang 1. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua thuc hién cong viéc

TT Tiéu chi

S8 diém hoan thanh

nhiém vu

I.HIEU QUA THUC HIEN CONG VIEC CUA KHOI NGHIEN CUU
1.1. Hiéu qua cdng viéc clia 1anh dao don vi nghién ctru 100

a)  Hiéu qua ngay cong lam viéc 70

b)  Kha nang tham gia viét bao/tap chi 10

c) Hiéuquaquan ly donvi 20
1.2. Hiéu qua cdng viéc cta nhém nghién clru vién 100

a)  Hiéu qua ngay cdng lam viéc 90

b)  Kha nang tham gia viét bao/tap chi 10

I1. HIEU QUA THUC HIEN CONG VIEC CUA KHOI QUAN LY/HANH CHIiNH
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2.1. Hiéu qua c6ng viéc cua lanh dao don vi quan ly/hanh chinh 100
a)  Hiéu qua ngay cdng lam viéc 80
b)  Kha nang tham gia viét bao/tap chi 0
c) Hiéu qua quan ly don vi 20

2.2. Hiéu qud cong viéc cua nhém chuyén vién 100
a)  Hiéu qua ngay cong lam viéc 100
b)  Kha nang tham gia viét bao/tap chi 0

Tong sO diém trong ky danh gia
clla moi ca nhan co thé dat nhd hon,
bang hodc I&n hon 100 tdy thudc vao
murc dé hoan thanh cong viéc.

1. HIEU QUA THUYC HIEN CONG
VIEC CUA KHOI NGHIEN CUU

1.1. Hiéu qua thuc hién cbéng viéc
cla lanh dao don vi khéi nghién ctru

1.1.1. Hiéu qua thuc hién cbng
viéc cla lanh dao don vi nghién clru
(Hldnc)

Hiéu qua thuyc hién cdng viéc cla
l&nh dao cac don vi nghién ctru duoc
tinh theo cong thirc

Hidnc = Hne + Hone + qudv

Trong do
Hne : Hiéu qua ngay cong lam viéc (a)
Huwe: Hiéu qua tham gia viét bao/tap chi
(b)
Hqav : Hiéu qua quan ly don vi (H3) (¢)

a) Hiéu qua ngay cong lam viéc
Hnc=H x 70

Trong do:

+ H lahé so hiéu qua ngay cong
duoc tinh theo hwéng dan tai phu luc

b) Kha nang tham gia viét
bao/tap chi

Hore = 0 Néu khong c6 bai dang
bao/tap chi trong ky danh gia

Hoiie = 10 Néu ¢6 1 bai béo trong ky
danh gia

Hoe = 10 + 2 x (SO bai dang bao/tap
chi quy d6i - 1) Néu c6 tlr 2 bai béo tro
|én trong ky danh gia

Trong do:

+ SO bai dang béao/tap chi quy doi
= S0 bai dang bao/tap chi trong nuéc +
2 x SO bai dang bao/tap chi nwéc ngoai.

c) Hiéu qua quan ly =20 x Hg
Trong do:

+ Hg lahé s6 quan ly don vi duoc
danh gia béi Vién truéng (ddi voi cac
Pho Vién trudng), 1anh dao Vién phu
trach don vi (d6i vai tha trudng don
vi), tht trwvdng don vi (d6i v6i phd
trudng phong/phé giam déc trung tam)

Hq =13 - Tot
=1 -Kha
= 0.7 - Trung binh
=0 -Yéu

1.2. Hiéu qua thyc hién cbng viéc
d6i véi nghién ctru vién

Hiéu qua thuc hién cbng viéc cla
nghién ctu vién dwoc tinh theo cbng
thirc
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Hnev = Hine + Hore

Trong do

Hne : Hiéu qua ngay cdng lam viéc (a)

Howe : Hiéu qud tham gia viét
béo/tap chi  (b)

a) Hiéu qua ngay cobng lam viéc
an =Hx90

Trong do:

+ H lahé so hiéu qua ngay cong
duwoc tinh theo hwéng dan tai phu luc

b) Kha nang tham gia viét
b&o/tap chi

Hoie = 0 NEu khdng cé bai dang
bao/tap chi trong ky danh gia

Hoie = 10 Néu ¢6 1 bai béo trong
ky danh gia

Hoie = 10 + 2 x (S0 bai dang
béo/tap chi quy dbi - 1) Néu cé tir 2 bai
béo tré 1én trong ky danh gia

Trong do:

+ S0 bai dang bao/tap chi quy doi
= S0 bai dang bao/tap chi trong nuéc +
2 x SO bai dang bao/tap chi nuéc ngoai.

_1l. HIEU QUA THUC HIEN
CONG VIEC CUA KHOI QUAN
LY/HANH CHINH

2.1. Hiéu qua thwc hién cong viéc
cua lanh dao don vi quan ly/hanh chinh

Hiéu qua thuc hién cbng viéc
cla lanh dao cac don vi nghién clu
duoc tinh theo cong thirc

Highc = Hne + Hoie + Halav
Trong do
Hne : Hiu qua ngay cong lam viéc (a)

Howe: Hiéu qua tham gia viét
bao/tap chi  (b)

Hgqiav: Hiéu qué quan ly don vi (H3) (c)

a) Hiéu qua ngay céng lam viéc
an =H x 80
Trong do:
+ H [ahé s6 hiéu qua ngay cong
duoc tinh theo hwéng dan tai phu luc

b) Kha nang tham gia viét
bao/tap chi

Hoie = 2 x SO bai dang bao/tap chi
quy doi trong ky danh gia

Trong do:

+ S6 bai dang bao/tap chi quy doi
= S0 bai dang bao/tap chi trong nuéc +
2 x SO bai dang bao/tap chi nwéc ngoai.

c) Hiéu qua quan ly = 20 x Hy

Trong do:

+ Hq lahé s6 quan ly don vi dwoc
danh gia béi Vién truéng (ddi véi cac
Pho Vién trudng), 1anh dao Vién phu
trach don vi (d6i v&i thu trwdng don
vi), thu trwdng don vi (d6i v6i phd
truéng phong/phé giam ddc trung tam)

Hq = 1.3 - T6t

=1 -Kha
= 0.7 - Trung binh
=0 -Yéu

2.2. Hiéu qua thuc hién cdng viéc
clia chuyén vién

Hiéu qua thuc hién cbng viéc
cta lanh dao cac don vi nghién ctu
duoc tinh theo cdng thirc

Hev = Haihe + Hbite
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Trong do

Hqme : Hiéu qua ngay cong lam
Viéc (a)

Hore : Hiéu qud tham gia viét
béo/tap chi  (b)

a) Hiéu qua ngay cong lam viéc
Hgiine = H x 100

Trong do:

+ H lahé so hiéu qua ngay cong
duwoc tinh theo hwéng dan tai phu luc

b) Kha nang tham gia viét
b&o/tap chi

Hoie = 2 x SO bai dang bao/tap chi
quy ddi trong ky danh gia

Trong do:

+ S0 bai dang bao/tap chi quy doi
= S0 bai dang bao/tap chi trong nuéc +
2 x SO bai dang bao/tap chi nuéc ngoai.

PHU LUC. CACH TINH HE SO
HIEU QUA NGAY CONG

Hé s6 hiéu qua ngay cong (H) duoc
danh gia bang ty I gilra ngay cong quy
d6i (Ngd) vangay cong chuan (N¢)

N
N

C

H -

Trong do:

- Ngay cong quy doi (Ngd) duoc
xac dinh theo cac nhom can b6 khac
nhau nhu sau: Nhom nghién ctu
(hwéng dan A1), nhom hanh
chinh/quan ly (hwdng dan A2).

- Ngay cong chuan: 365 ngay/nam.

Al. NGAY CONG QuY bOI CUA
NHOM CAN BO NGHIEN CUU

Ngay cong quy ddi ctia nghién ctru
vién duoc tinh bang téng ngay cong
quy doi tham gia cac dé tai, dw an (Nge-
da) V& ngay cong quy doi tham gia céc
hoat dong khac (Nga-).

Ngd = Ngd-da+ Ngd-«

1. Ngay cong tham gia dé tai, du
an, hoat dong quy doi (Nqd-da)

Ngay céng quy doi tham gia cac dé
tai, dv an, hoat dong cla nghién clru
vién duoc danh gia bai 4 yéu t6:

a Loai dé tai, dv an, hoat dong
tham gia (K1)

b. Mtc do tham gia trong dé tai, dv
an, hoat dong (K2)

c. Két qua thyc hién dé tai, du an,
hoat dong (K3)

d. S6 ngay cong tham gia dé tai, du
an, hoat dong (Ka)

Nad-da = ZH(KliKziKaiKm)
T 1

Trong dd, n la tong so dé tai, dv an,
hoat dong nghién clru vién tham gia
trong ky danh gia

a) Loai dé tai, dv an, hoat dong
tham gia (K1) dwoc tinh nhu sau:

Ki= 1.4 d6i v6i dé tai cAp Nha
nwéc, dé an, chién luogc, bao cao qudc
gia

77



Khoa foc leo cbng vé Xi hoi - 85 4)/Quf IV - 2014

d_g; z’z?ze&fu,ﬁczo&‘ff

= 1.2 ddi voi deé tai cap BO, hop tac
guéc té va hgp tac trong nuéc

= 1.0 doi voi dé tai cap Vién,
nhiém vu thwong xuyén

b) Mirc do tham gia trong dé tai, du
an, hoat dong (K>) dugc tinh nhu sau:

Kz= 1.4 d6i voi chd nhiém dé
tai/thuwong truc

= 1.2 d6i v6i thu ky deé tai

= 1.0 d6i v6i thanh vién/tham gia

c) Két qua thuc hién dé tai, dv an,
hoat dong (K3) dwgc tinh nhu sau:

Ks= 1.4 d6i v6i loai xuét sac

= 1.2 doi voi loai kha

= 1.0 d6i v&i loai trung binh/dat

= 0.0 doi véi deé tai khong dat

d) S6 ngay cong (K4) tham gia dé
tai, dw &n, hoat dong duoc tinh bang
ngay cong thuc té do chi nhiém dé tai
danh gia

2. Ngay cong khéac quy doi (Ngg-k)

Ngoai ngay cong tham gia dé tai,
dv an, hoat dong c6 danh gia chat
lvgng, cac ngay cong khac dugc quy
doi nhu sau:

Nga-k = Nk X K
Trong do, kk dwgc tinh nhu sau:

- Ngay tham gia Hoi thao, tap huén,
hop Dang, doan thé, nghi I&, nghi phép,
tht 7, chd nhat, kk=1

- Ngay doc tai lieu:  kq = 1 cho
20 ngay dau
ke = 0.5 tw
ngay thtr 21 tré di
Luuy:

- Néu ngay cong trong nam cé phat
sinh Nk cac ngay nghi 6m, nghi dé,
nghi khong lwong, nghi di tv van (l1a
cdc ngay cbng khdng do Vién tra
lvong), k« = 0; Ngay cong chudn (mau
s N¢) khi d6 dugc tinh bang 365 - Nk

B. QUY BOI NGAY CONG CUA
NHOM QUAN LY, HANH CHINH

Ngay cong quy ddi clia can bo quan
ly, hanh chinh dugc tinh bang téng
ngay cong quy doéi clia ngay cong lam
cong viéc quan ly/hanh chinh (Nggnc),
ngay cong tham gia cac dé tai du an
(Ngd-da) Va ngay cbng tham gia cac hoat
dong khac (Nk)

Ngd = Ngd-hc + Ngd-da+ Ngd-k

1. Ngay cong thuc hién cdng viéc

quan ly/hanh chinh quy d6i (Ngg-hc)
Ngay cong thuc hién cong viéc

quan ly/hanh chinh quy ddi ctia nhom
chuyén vién dwogc danh gia bdi 4 yéu
to:

a. D06 phirc tap cua cong viéc thuc
hién (K1)

b. Va tro trong thwc hién céng
viéc (K2)

c. Két qua thuc hién cong viéc (Ks)
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d. S6 ngay cong thwc hién cong
viéc (Ka)

Ngd-hc = ZH (KiKyK4Ky)
T 1

Trong d6, n la s6 cong viéc quan
ly, hanh chinh dugc thyc hién trong ky

a) Do phtrc tap cla céng viéc (K1)
duoc tinh nhw sau:

Ki=1.4 db6i voi cong viéc rat
phirc tap, yéu cau phai x& ly nhiéu
thdng tin, tong hop, chd dong,
sang tao tim phuong an thuc hién...

=12 dodi véi cong viéc twong
doi phtrc tap, yéu cau c6 ky thuat, doi
hoi phai lva chon phwong an, co
cai tién...

=1d6i voi cdng viéc don gian, thuc
hién mét cach thu déng theo ding quy
trinh c6 sn.

b) Vai tro trong thirc hién cong viéc
(K2) dwoc tinh nhu sau:

Ko=1.4 db6i voi nguoi chd tri,
chiu trach nhiém cu6i cung vé két qua
thire hién cong viéc

=1.2  d6i v6i nguoi chiu trach
nhiém chinh trong du thao, thic hién

= 1.0 d6i v&i nguoi tham gia voéi
va tro la thanh vién, gop y, thyc hién
theo chi dan/yéu cau

c) Két qua thuc hién cong viéc (Ks)
dwoc tinh nhw sau:

Ks=1.4 hoan thanh xudt sic cong
viéc, c6 thé tham muu cho 1anh dao tim
ra  phuong an, két qua tot nhat, co
kha ning huwéng dan/hé tro cho ngudi

khac

= 1.2 ¢ kha nang chd déng hoan
thanh nhiém vu dugc giao

= 1.0 néu hoan thanh nhiém vu voi
sy kem cdp/ho trg cla lanh dao/dong

nghiép

= 0 khdng hoan thanh nhiém vu

d) Ngay cong (K4) duoc tinh bang
ngay cong thuc té thuc hién cong viéc
do trwéng phong/phé trudng phong phu
trach xac nhan.

2. Ngay cong tham gia dé tai, dv
an quy d6i (Nod-da)

Ngay cong tham gia cac dé tai, dv
an cta nhém quan ly/hanh chinh dwoc
quy doi twong tw nhw ngay cong tham
gia dé tai, du an cla nhdm nghién clru
vién.

2. Ngay cong khac quy d6i (Ngax)

Ngoai ngay cong thwc hién cac
cdng viéc quan ly/hanh chinh, ngay
cong tham gia dé tai, du an, hoat dong
c6 danh gia chat lwvgng, cac ngay cong
khac duoc quy doi nhu sau:

Nga-k = Nk X Kk

Trong do, Kk duoc tinh nhw sau:

- Ngay tham gia Hoi thao, tap huén,
hop Bang, doan thé, nghi &, nghi phép,
thtr 7, chii nhat, ke = 1

- Ngay cong cho

- Néu ngay cong trong nam cé phat
sinh Nk cac ngay nghi 6m, nghi dé,
nghi khong lwong, nghi di tv van (l1a
c&c ngay cobng khéng do Vién trd

ke=0.7
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lvong), k« = 0; Ngay cong chudn (mau

s6 Nc) khi d6 duoc tinh bang 365 - Nk
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TT Tén bai viét Tac gia
Chinh sach an sinh x& hdi co ban va céc cong cu | TS Nguyén Thi Lan
can thiép Huong, Ths. B6 Thi
. |ThanhHuyén |
Tac dong cua suy gidm tang trudng kinh t€ dén nong | Ths. Luu Quang Tuan,
nghiép vavai tro clla hé théng an sinh xahoi Ths. Pham Thi Bao Ha |

Thé ché hoa quy dinh: Céng dan c6 quyén dugc | TS Nguyén Thi Lan
dam bao vé an sinh xa hdi trong Hién phap ndam | Hwrong, Ths. Nguyen
2013 va mot s6 dé xudat, kién nghi hoan thién | Bich Ngoc

phép luat
An sinh x& hdi cho lao dong di cw trong nuéc - | Ths. Nguyén Thi Hong
Thuc trang vanhitng van dé dat ra Hanh

Téng quan cac nghién citu vé nguyén nhan cla | D6 Minh Hai

tinh trang nghéo doi & ddng bao dan toc thiéu s6
Vaén dé vagiai phap giup do tré em lang thang tai | Quach Thi Qué
Viét Nam vamot s6 nuéc trén thé gidi
Slra doi luat Bao hiém xa hoi: Can quan tam | TS Bui Sy Tuén
nghién cru dé 16ng ghép van deé gioi
BO Luat xa hdi Birc: Noi dung va nhitng diéu | Ths. Nikos )
kién Viét Nam c6 thé hoc hoi Nikolidakis, Nguyéen
Thi Hai Yén

Ngay Khoa hoc va Cong nghé - 36 ndm phat trién | TS. Nguyén Thi Lan
su nghiép Khoa hoc va Cong nghé lao dong, | Hwong - ThS. Nguyéen
nguoi ¢6 cong vaxa hdi Thi Thu Hurong

10 | Cé&c giai phap hd tro sinh ké bén vitng thich tng | PGSTS Nguyén Ba Ngoc
Vi bién doi khi hau doi véi ngudi ngheo ving | vaNhémnghiénaliu
dong bang séng Ctru Long
11 | Téc dong ctia bién d6i khi hau dén sinh ké nguoi | Nguyén Thi Ngan
dan toc thiéu s6 vung mién nli phiaBac
12 | Téc dong cua vién doi khi hau t&i nghéo ddi trong | Luu Thi Thanh Qué -

| phéttrienbenving ¢ VietNam | NinhThiThuAn _ |
13 | Téc dong cia bién ddi khi hu toi bao tro xahoi | Pham HuyTa
14 | Phét trién lang nghé Viét Nam trong béi canh ThS. Nguyén Van Du-
bién d6i khi hau ThS. Lé Truong Giang |

15 | X&p hang sinh ké bén viing thich (ing voi bién d6i khi hau | ThS Nguyén Thanh Van
cho ngudi nghéo nong thon dong bang séng Clru Long - ThS. Binh Thi Van
16 | Sinh k€ vakha nang thich tng vai bién d6i khi hau | Ths. Ng6 Van Nam
clia cong dong dan cv ven bién dong bang song
Clru Long — Nghién ciru dién hinh tai Bac Liéu
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dang doi vGi hoat dong thuy san khu vic dong
bang séng Clru Long

Mot sb sinh ké va giai phao ddm bao sinh ké bén
vitng cla nguoi ngheotinh TraVinh |
Phét trién lang nghé tai ché kim loai Da Hoi theo
hudng phat trién bén viing

Thuc trang viéc lam, doi song nguoi lao dong
trong cac khu cong nghiép

Dénh gi chinh sach lao dong, viéc 1am giai doan |
2008 - 2013

Dich chuyén viéc lam theo k§ nang va méi quan
hé voi tang truong kinhte |
Kinh nghiém mat s6 nuéc chau A vé tac dong clia
gia héa dan sb dén viéc lam va an sinh xa hdi va
cacphan éng chinhsach
Kinh nghiém cdi cach tién lvong thap nhat trong
khu vuc hanh chinh nha nwéc ciia mot s6 nwéoc
trén thé gioi vabai hoc rit ra cho Viét Nam

Nang suat lao dong & Viét Nam — nhin tir goc do
co cau lao dong vaky thuat

MOt sO van dé vé ngudn nhan luc va phét trién
nguodn nhan luc

M6t 6 yéu cau d6i v6i ngudn nhan lyc Viét Nam
trong qua trinh cdng nghiép hoda, hién dai héa va
hoi nhap Asean 2015

Do ludng nghéo da chiéu & Thanh phé H6 Chi
Minh qua <0 liéu diéu tra nghéo db thi 2012

Van dé gidi trong hoc nghé & Viét Nam — M6t s6
két qud chinh tir phan tich <5 liéu diéu tra lao dong —
Mot sd gidi phap nang cao hiéu quad hoat dong
xuat khau lao dong cua Viét Nam trong xu thé hoi
Kién nghi phuong phap danh gid hiéu qud thuc
hién cdng viéc tai Vién Khoa hoc Lao déng va Xa

hoi

Ths Nouyén Huyén L& Ths
Nguyen Thi Huong Hién

CN. Nguyén Thanh
Tuan, Ths. Chir Thi Lan

Ths. Trinh Thu Nga
CN. B6 Minh Hai
Ths.Duong Thi |
Huong
PGSTS Nguén BA |
Ngoc, Ths. Pham Minh
Thu

Ths. Lé Truong Giang,
Ths. Ng6é Van Nam,
Ths. Bang Thin Hung

Ths. Duong Thi
Huong

Ths. Ha Thi Thu
Hwong, Ths. Nguyén

Huyén Lé
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GIO1 THIEU SACH MO

1. Nghién clru ra soat chinh sach

gan két xa hdéi & Viét Nam (Tiéng
Anh)- OECD, 2014 ,
Nghién clru ra soat chinh sach gan két xa
hdi ¢ Viét Nam dugc thuc hién boi cac
don vi gan két xa hdi clia Trung tam phat
trién OECD hop tac voi Vién Khoa hoc
lao dong va xa hdi va sy ho tro cua Bd
Lao déng-Thuwong binh va X& hoi.

Noi dung cla nghién ctru bao gom 4
chuong: ,

Chuwong 1: Bwdc ngoat trong gan két xa
hoi & Viét Nam ]

Chuwong 2: Tang cuwong gan két xa hoi
thong qua cac chinh sach thic day viéc
lam

Chuong 3: Xay dwng mot hé théng an
sinh xa hdi toan dién

Chuwong 4: Chinh séch tai khoa va khé
wec xa hoi

2. Tw duy méi vé quan ly té nan xa
hoi & nwéc ta trong diéu kién kinh té thi
treong va hoi nhap quéc té.- TS. Nguyén
H{ru Dling (chd bién).- NXB Khoa hoc va
ky thuat, 2014.

Té nan xa hdi, nhat la té nan ma tay,
mai dam, c0 bac... la nhitng hién twong xa
hoi tiéu cuc dang gay tac hai 16n trong doi
song xa hoi, tré thanh van dé xa hdi blc
xuc. Cudn sach la két qua duva trén co s&
két qua nghién ctu Bé tai cdp Nha nuoc
gidi thiéu véi ban doc phuong phap tiép
can khoa hoc, trinh bay hé théng cac khai
niém mai, dwong dai vé té nan xa hoi, ban

chat kinh té, xa hdi, van hoéa, phap ly...
cla té nan xahoi. N6i dung cudn sach gom
3 chuwong:

Chuong 1: Co s¢ ly luan va thuc tién
phét trién tw duy méi vé quan ly té nan xa
hdi & nuéc ta trong diéu kién kinh té thi
truong va hdi nhap quéc té

Chuong 2: Thuc trang mot s té nan
xa hoi (ma tay, mai dam, co bac) va quan
ly té nan xahdi & Viét Nam

Chuong 3: Khuyén nghi hé quan diém
m@i va gidi phap dét pha quan ly té nan xa
hoi (ma tdy, mai dam, co bac) giai doan
dén 2020 vatam nhin dén 2030.

3. Nghé cong tac xa hoi — Phét trién
mang lw6i cung cdp dich vu xa hoi va
nhan vién cong tac xa hoi.- TS. Bui Thi
Xuan Mai.- NXB Khoa hoc va ky thuat,
2014.

Cubn sach gom 3 chuong

Chuong 1: Co s6 ly luan vé mang lugi
cung cap dich vu xa hoi

Chuong 2: Thuc trang nhu cau, mang
luéi cung cép dich vu x& hdi va nhan vién
cong tac xa hoi

Chuong 3: Binh hwéng giai phap phat
trién mang lwdi cung cap dich vu xa hdi va
mang lwdi nhan vién cong tac xa hoi.

4. Tai liéu Nghién clru khao sat Hoi
dong tién lvong Singapore.- ILO, 2014
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